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Uvodné ustanovenie

Pre poistenie nehnutelnosti, domacnosti a zodpovednosti za $kodu, ktoré do-
jedndva Wiistenrot poistoviia, a.s., 1C0: 31 383 408 (dalej len ,poistoviia“), plati
uzavretd poistnd zmluva, ustanovenia tychto Vseobecnych poistnych podmienok
pre poistenie nehnutelnosti, domdcnosti a zodpovednosti za Skodu ,W dobrom
domov” (dalej len VPP, ustanovenia aktudlneho zoznamu asistenénych sluzieb
a prisludné ustanovenia Obcianskeho zékonnika.

PRVA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA 0 POISTENi NEHNUTELNOSTI, DOMACNOSTI
A ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Predmet poistenia

Definicia pojmov

Vznik, doba trvania a zmena poistenia
Uzavretie poistnej zmluvy na dialku
Zanik poistenia

Platenie a vy3ka poistného

C Ochrana pred inflaciou

Clanok 8  Povinnosti poistnika a poisteného
Clanok 9 Povinnosti poistovne

Clanok 10 Poistné pInenie

Clanok 11 Znizenie, odmietnutie a zamietnutie poistného plnenia
Clanok 12 Prechod préva na poistoviiu

Clanok 13 Spoludcast

Clanok 14 Vseobecné vyluky

Clanok 15 Znalecké konanie

Clanok 16 Dorucovanie

Clanok 1
(lénok 2
(ldnok 3
(lédnok 4
(ldnok 5
(ldnok 6
(lanok 7

DRUHA CAST
POISTENIE NEHNUTELNOSTI

Clanok 17 Predmet poistenia

Clanok 18 Miestna platnost poistenia

Clanok 19 Rozsah poistenia

Clanok 20 Vyluky z poistenia nehnutelnosti

Clanok 21 Zabezpecenie predmetu poistenia v poisteni nehnutelnosti

TRETIA CAST
POISTENIE DOMACNOSTI

Clanok 22 Predmet poistenia

Clanok 23 Miestna platnost poistenia

Clanok 24 Rozsah poistenia

Clanok 25 Vluky z poistenia domacnosti

Clanok 26 Zabezpecenie predmetu poistenia v poisteni domacnosti

STVRTA CAST )
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

(ldnok 27 Poistnd udalost

(ldnok 28 Poistenie zodpovednosti za $kodu z vlastnictva nehnutelnosti

(lanok 29 Poistenie zodpovednosti stavebnika za Skodu spdsobend pocas vystav-
by rodinného domu alebo chaty

Clanok 30 Poistenie zodpovednosti poisteného alebo prislusnikov jeho domécnos-
ti za Skodu

Clanok 31 Vyluky z poistenia

Clanok 32 Vyluky z poistenia zodpovednosti za Skodu poisteného alebo prislusni-
kov jeho domécnosti

Clanok 33 Rozsirené krytie VIP Garancia

_ PIATACAsT
ZAVERECNE USTANOVENIA

—_

10.
1.
12.
13.

119

PRVA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA 0 POISTENI NEHNUTELNOSTI, DOMACNOSTI
AZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 1
Predmet poistenia

Poistenie nehnutelnosti, domacnosti a zodpovednosti zahffia v zavislosti od

rozsahu poistenia dojednaného poistnou zmluvou jedno alebo obe nasledu-

juce poistenia:

a) poistenie nehnutelhosti,

b) poistenie domacnosti.

Poistenie je mozné dojednat vo forme jedného z nasledovnych balikov poist-

nych rizik:

a) hbalik STANDARD alebo

b) balik KOMFORT alebo

¢) balik PREMIUM

S poistenim dojednanym podIa odseku 1 tohto clanku VPP je v zavislosti od zvo-

leného poistenia spojené poistenie zodpovednosti za Skodu a to nasledovne:

a) akje dojednané poistenie nehnutelnosti je jeho sticastou poistenie zod-

povednosti za Skodu z vlastnictva nehnutelnosti podIa ¢lanku 29 tychto

VPP,

ak je dojednané poistenie domu vo vystavbe, alebo chaty vo vystavbe je

jeho sticastou poistenie zodpovednosti stavebnika za Skodu spdsobent

pocas vystavby rodinného domu alebo chaty podla ¢lanku 30 tychto VPP

¢) akje dojednané poistenie domdcnosti je jeho sticastou poistenie zodpo-
vednosti poisteného alebo prislusnikov jeho domacnosti za Skodu podla
¢lanku 31 tychto VPP.

K poisteniu nehnutelnosti a/alebo poisteniu domdcnosti poskytuje poistoviia

asistencné sluzby v rozsahu a za podmienok uvedenych v Poistnych podmien-

kach domdcej asistencie.

V rdmi poistenia nehnutelnosti a/alebo domdcnosti je mozné bez ohladu na

zvoleny balik poistnych rizik v poistnej zmluve dojednat:

a) rozsirené krytie VIP garancia,
b) pripoistenie pravnej ochrany,
¢) pripoistenie Kyber risk,

d) pripoistenie spoludcasti

e) cestovné poistenie.

V rdmdi poistenia nehnutelhosti je tieZ mozné bez ohladu na zvoleny balik
poistnych rizik v poistnej zmluve dojednat:

f)  pripoistenie straty ndjmu,

g) pripoistenie najomnika.

V rdmci poistenia domécnosti je tiez mozné bez ohladu na zvoleny balik
poistnych rizik v poistnej zmluve dojednat:

h) pripoistenie home office.

Akje dojednané pripoistenie pravnej ochrany st neoddelitelnou sticastou po-
|s'ér\1(e\; Azmllsuvy Osobitné poistné podmienky pre pripoistenie prdvnej ochrany
Ak je dojednané pripoistenie Kyber Risk sd neoddelitelnou stcastou poistnej
zmluvy Osobitné poistné podmienky pre pripoistenie Kyber Risk.

Ak je dojednané pripoistenie spoluticasti si neoddelitelnou si¢astou poistne;
zmluvy Osobitné poistné podmienky pre pripoistenie spoludcasti.

Ak je dojednané cestovné poistenie st neoddelitefnou sdcastou poistnej
zmluvy Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie.

Ak je dojednané pripoistenie straty najmu su neoddelitelnou sti¢astou poist-
nej zmluvy Osobitné poistné podmienky pre poistenie straty najmu.

Ak je dojednané pripoistenie ndjomnika st neoddelitelnou sicastou poistnej
zmluvy Osobitné poistné podmienky pre poistenie ndjomnika.

Ak je dojednané pripoistenie Home office sd neoddelitelnou sticastou poist-
nej zmluvy Osobitné poistné podmienky pre poistenie Home office

Poistenie domécnosti nie je mozné dojednat spolu s poistenim rodinného
domu vo vystavbe alebo poistenim chaty vo vystavbe.

Clanok 2
DEFINICIA POJMOV

Asistencné sluzby su sluzby poskytované poistoviiou prostrednictvom asis-
tencnej spolocnosti podla platného zoznamu asistencnych sluzieb odovzda-
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nych poistnikovi. Poistoviia je oprdvnena tieto asistencné sluzby jednostran-
ne menit, pricom aktudlny a pre poistnika platny zoznam tychto sluZieb je
zverejneny na webovom sidle poistovne.
Byt je miestnost alebo sibor miestnosti a priestorov v bytovom dome, ktoré
st podla rozhodnutia stavebného Uradu uréené na byvanie a mozu tomuto
lcelu sluzit ako samostatné bytové jednotky. Sucastou bytu je jeho vniitorné
vybavenie, a to jeho kompletnd vnutornd instaldcia (potrubné rozvody vody,
plynu, tstredného kirenia, elektroinstalacia, kanalizacné odpady) okrem
stipacich vedeni a uzavieracich ventilov na nich, vrétane stavebnych sicasti
nehnutelnosti. Priestor bytu je vymedzeny jeho podlahou, obvodovymi ste-
nami a stropom a je ohraniceny vstupnymi dverami. Za byt sa pre potreby
tychto VPP povaZuje aj nehnutelnost, ktord je na liste vlastnictva zapisana
ako apartman.

Cennosti su:

a) platné peniaze v hotovosti (bankovky, Statovky, mince, valuty),

b) cenné papiere (akcie, obligacie, vkladové listy, vkladné knizky a pod.),

Q) zbierky zndmok, zbierky minci, zbierky medaili a pod.,

d) Sperky, drahé kamene, perly, vietky predmety zo zlata, striebra alebo
platiny, ktoré nespliajd definiciu pojmu umelecké diela,

e) veci osobnej potreby zo zlata alebo inych drahych alebo uslachtilych ko-
vov (hodinky, spony a pod.).

Casova cena je nova cena znizent o sumu zodpovedajuicu stupiiu opotre-

benia alebo iného znehodnotenia veci. Ak je na urcenie vSeobecnej hodnoty

poistenej veci mozné pouZit vieobecne zdvdzny pravny predpis o stanoveni
vSeobecnej hodnoty majetku, je casovou cenou technicka hodnota poistenej
veci stanovend podla tohto predpisu.

Domace zvierata su pes alebo macka vo vlastnictve poisteného alebo Cle-

na domdcnosti, chované v mieste poistenia, ktoré si trvalo oznacené cipom

alebo tetovanim, majtce platné povinné ockovania preukdzatelné ockovacim
preukazom, ktoré nie st mladsie ako 6 mesiacov a zarove starsie viac ako

8 rokov a ktoré nesluZia na podnikanie, zarobkové ticely alebo na vykon po-

volania. Poisteny pes zdroveft musi byt prihlaseny do evidencie psov v mieste

poistenia v zmysle platnych predpisov.

Elektromotory v poistenych nehnutelhostiach: elektromotory, ktoré

st sicastou elektrickych alebo inych zariadeni, ktoré su stavebnou sticastou

poistenej nehnutelnosti alebo sticastou Specilne;j stavebnej sticasti poistenej
nehnutelhosti.

Elektromotory v poistenej domacnosti: elektromotory, ktoré si sicas-

tou domadcich spotrebicov s prikonom od 100 do 2500 W (napr. chladnicka,

pracka, umyvacka riadu, kuchynské elektrospotrebice a elektrické ndradie

a nastroje), ktoré nie su starsie ako 10 rokov.

Elektronické a optické pristroje su elektronické zariadenia, ktoré sa bezne

uzivajti v domdcnosti, uvedené v nasledovnom zozname:

a) video a audiotechnika (televizne prijimace, videorekordéry, DVD prehra-
vace a rekordéry, satelitné prijimace, radioprijimace, (D prehrévace a re-
prosustavy, MP3 prehravace) vratane prisluSenstva (s vynimkou antén),

b) telekomunikacna technika (pevna telefonna linka a fax) vratane prislu-
Senstva,

¢) vypoctova technika (PC, monitory, tlaiarne a modemy, tablety, note-
booky, skenery, herné konzoly) vratane prisluSenstva,

d) optotechnika (fotopristroje, videokamery, projektory, zvacSovacie pri-
stroje a dalekohlady) vratane prislusenstva.

Elektricka zabezpedovacia signalizacia (dalej len ,EZS”); systém na

detekciu a indikdciu pritomnosti, vstupu alebo pokusu o vstup osoby, ktord

sa akymkolvek spdsobom dostala do budovy alebo sa o to pokdsila nepovola-
nym spdsobom. EZS moze byt:

a) EZSsvyvodom do vonkajsej sirény: EZS s optickou a zvukovou vystrahou
s vyvodom signdlu do vonkajSieho priestoru,

b)  EZS s vyvodom na automaticky telefonny voli¢ (ATV): EZS vyvedend mi-
nimalne na dve nezdvislé telefénne stanice, na ktorych je zabezpecena
pritomnost osoby schopnej reagovat na prijaty signal a vykonat opatre-
nia na odvratenie $kody alebo zmiernenie jej nasledkov,

¢) EZSsvyvodom na stredisko registracie poplachov (SRP): EZS s vyvodom
signdlu na miesto s nepretrZitou obsluhou, a to bud'na pracovisko poli-
cajného zboru, obecnej policie alebo sikromnd bezpecnostni sluzbu.

d) kombindcia podla pismenaa) a b); a) a ), b) ac) aleboa) ab)ac).

10. Garaz je miestnost alebo sibor miestnosti uréend k umiestneniu motoro-

1.
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vého vozidla, spliajuca technické a uzivacie podmienky a vedend v katastri
nehnutelnosti ako gardz. GaraZové statie sa za gardz nepovazuje.
Hospodarske zviera: kozy, oSipané, ovce, hydina, kréliky a hovadzi dobytok
vo vlastnictve poisteného alebo ¢lena domdcnosti, chované v mieste poiste-
nia za i¢elom ziskania produktov ZivociSneho pdvodu.

Vedoma nedbanlivost je konanie alebo opomenutie konania, pri ktorom
poisteny vedel, Ze méZe svojim konanim alebo jeho opomenutim porusit ale-
bo ohrozit zaujem chrédneny vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi a spo-
sobit Skodu, ale bez primeranych ddvodov sa spoliehal, Ze také porusenie,
ohrozenie alebo Skodu nespdsobi.

. Chata je stavha urcend rozhodnutim stavebného tradu na rekreacné tcely

14.

15.

16.

17.

2/19

a je umiestnend v rekreacnej zone, v chatovej alebo rekreacnej osade a ma

zastavani plochu vy33iu nez 25 m >,

Chraneny priestor je priestor, ktory musi byt pocas nepritomnosti opravne-

nej osoby uzamknuty a inak dostatocne zabezpeeny a jeho jednotlivé prvky

(strecha, vonkajsie steny, stropy a podlaZia, dvere, oknd, zdmky) spliaju tieto

podmienky (prvky ochranného systému):

Strecha

a)  objekt, kde je stresny priestor oddeleny od chraneného priestoru pev-
nym stropom alebo podlazim, bez trvalych otvorov:

- stropy a podlazia musia splfiat poziadavky, ktoré su pre ne stanovené
v tychto VPP,

- streSné prekrytie vietkych beZne pouZivanych druhov a konstrukii,
bez trvalych otvorov.

b) objekt bez oddeleného stresného priestoru:

- stre3né krytie vietkych bezne pouzivanych druhov a konstrukcii, bez
trvalych otvorov, ktoré nemdze byt uvolnené zvonku bez jeho mecha-
nického poskodenia alebo znicenia. Podmienka plati v pripade, akje

Vonkajsie steny

- 7 kon3trukcnych materidlov vietkych bezne pouZivanych druhov, bez
trvalych otvorov, kde vietky steny, Casti steny, spojené casti a spoje
nemozu byt uvolnené zvonku bez pouZitia Specidlneho ndradia a bez
ich poskodenia.

Stropy a podlazia

- stropy a podlaZia vietkych druhov, bez trvalych otvorov, ktoré nemézu
byt uvolnené zvonku bez pouZitia $pecidineho ndradia a bez ich po-
Skodenia.

Oknd streSné, v strope, podlahe, stene, ostatné

- v3etkych druhov, s jednoduchym zatvdracim mechanizmom, zasklené
vsadenim skla zvndtra. Okna nemozno z vonkajsej strany otvorit bez
ich poskodenia.

Dvere

- uzamykatelné, vSetkych druhov, ktoré, ak si v zamknutom stave,
gempino zvesit, otvorit bez ich poskodenia alebo poskodenia ramu

veri,

- ram dveri bezpecne ukotveny v murive, nemozno ho zvonku uvolnit
bez jeho mechanického znicenia.

Zamky

- bezne dostupné druhy zdmkov do dveri (zdmkové vlozky FAB a pod.).
Za zamok sa pre Gcely tohto poistenia nepovazuju dozickeé a visiace
zamky, zdmky urcené do nabytkovych prvkov a pod.

- pre prisluSenstvo bytu je min. poZiadavka bezne dostupné druhy zam-
kov do dveri (zimkové vlozky FAB) alebo petlica z kalenej ocele a bez-
pecnostné visiace zamky ktorych cylindrické vlozky sd certifikované
v min. 3. alebo 4. bezpecnostnej triede a s priemerom strmefia min.
6 mm

Trvaly otvor

- za trvaly otvor sa povazuje otvor v streche, strope, podlazi, stene,
podlahe alebo v inom konstrukénom prvku chraneného priestoru,
ktory nie je uzatvaratelny zmluvne dohodnutymi technickymi opat-
reniami.

Limit poistného plnenia: maximalna vyska poistného pinenia za jednu
poistnil udalost a za obdobie urcené v tychto VPP.

Miesto obvyklé je miesto, kam sa veci obvykle ukladaju, pokial'ten, kto Cin-
nost prevadzkuje, neurcil miesto na odkladanie vei.

Miesto urcené je miesto stanovené prevadzkovatelom na odkladanie veci.
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18.

19.

20.
21.

22,
23.

Nahrobny pomnik je nadzemnd cast hrobového miesta pozostdvajlica

z osadeného symbolu, alebo pomnika, vratane krycej dosky a jeho prislu-

Senstva (napr. sklené alebo mramorové dosky s ndpismi, sochy, svietniky,

naboZenské symboly a podobne), ktoré je s nim pevne spojené tak, Ze jeho

demontaZ je moZna len s pouZitim ndsilia alebo néstrojov urcenych na de-

montdz.

Nebytovy priestor je miestnost alebo sibor miestnosti bytového domu,

ktoré sd stavebnym dradom urcené na iné tcely ako byvanie. Nebytovym

priestorom nie je prisludenstvo bytu ani spolocné Casti bytového domu

a spolo¢né zariadenia bytového domu. Spolocné Casti bytového domu ale-

bo spolocné zariadenia domu mdZu byt prerobené na nebytové priestory len

s povolenim stavebného dradu.

Nehnutelhost je stavba spojend so zemou pevnym zdkladom alebo byt; po-

zemok nie je stavbou ani jej stcastou.

Nova cena hnutelhej veci je suma, ktoru treba vynalozit na znovuobsta-

ranie veci alebo suma, ktord treba vynaloZit na vyrobu veci rovnakého druhu

a kvality v novom stave; urcujtice je, ktord zo zistenych sim je nizsia.

Nova cena nehnutelhosti je suma, ktord treba vynaloZit na vybudovanie

novostavby toho istého druhu, rozsahu a kvality v danom mieste.

Okrasna zahrada:

a) Zivé ploty, okrasné rastliny, okrasné kry, okrasné stromy zasadené v zd-
hrade, trdvniky

b) zdhradnd architektdra, nadzemné terénne tpravy (skalky, kaskady, ja-

zierka, solitérne kamene).

Okrasnd zahrada musi byt oplotend tak, Ze nie je pristupnd verejnosti a poisteny je
vyluénym vlastnikom, podielovym alebo bezpodielovym spoluvlastnikom pozem-
ku, na ktorom sa okrasnd zdhrada nachadza, pricom tento pozemok je zapisany
na liste vlastnictva poistenej nehnutelhosti alebo na liste vlastnictva pozemku
susediaceho s pozemkom zapisanym na liste vlastnictva poistenej nehnutelnosti.

24,
25.
26.

27.

28.
29.
30.

31.

Opravnena osoba je osoba odliSnd od poisteného, ktord mé podla poist-
nych podmienok pravo na poistné pinenie.
Poisteny je fyzick alebo pravnicka osoba, na ktorej majetok alebo zodpo-
vednost za Skodu sa poistenie vztahuje.
Poistna hodnota je hodnota predmetu poistenia a zodpovedd novej cene
predmetu poistenia v def, ktory je pre urCenie poistnej hodnoty rozhodujci.
Def rozhodujici pre urenie poistnej hodnoty je v pripade uzavierania po-
istnej zmluvy den zaCiatku poistenia, v pripade zmeny poistnej zmluvy den
Gcinnosti zmeny poistenia a v pripade poistnej udalosti dei, kedy poistnd
udalost nastala.
Poistna udalost je nahla a nahodna skodova udalost, ktord nie je uvedena
vo vylukéch z poistenia, ktorou v désledku rizik uvedenych v clanku 19 tychto
VPP a v ¢lanku 24 tychto VPP ddjde k poskodeniu, zni¢eniu alebo odcudze-
niu predmetu poistenia alebo jeho Casti, pricom takéto poskodenie, znicenie
alebo odcudzenie musi nastat pocas trvania poistenia na mieste poistenia
vymedzenom poistnou zmluvou
Poistné obdobie je asovy tisek poistnej doby dohodnuty v poistnej zmluve
vymedzujuci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bezné poistné.
Poistnik je ten, kto uzavrel poistni zmluvu s poistoviiou a je povinny platit
poistné,
Poskodenie veci je takd zmena stavu veci alebo jej Casti, ktord vylucuje ale-
bo obmedzuje jej funkénost, pokial sa vec da opravou uviest do povodného
prevadzkyschopného stavu. PoSkodenim veci je tieZ takd zmena stavu veci,
ktorti objektivne nie je mozné odstranit opravou, napriek tomu vsak mozno
vec pouzivat na povodny tcel.
Prekonanie prekazky a opatreni chraniacich vec pred kradezou je:
a) ak neoprdvnend osoba dokdzatelne vnikla nasilim do uzavretého
uzamknutého priestoru poisteného objektu alebo ndsilim prekonala iné
opatrenia chraniace vec pred kradezou v dobe, ked' predmet poistenia
nemohol byt chrdneny proti kradezi pritomnostou opravnenej osoby,
ak neoprvnend osoba vnikla do uzavretého uzamknutého priestoru
poisteného objektu pomocou totoZného kliica, uzamykacieho kddu,
priepustnej vstupnej karty alebo kreditnej bankovej karty a pod. za pod-
mienky, Ze sa tychto pachatel dokdzatelne zmocnil krddeZou vldmanim
v zmysle zmluvnych podmienok tohto clanku alebo lipezou v zmysle
Trestného zdkona,
¢) ak nésledny pachatel vnikol neoprdvnene do poisteného objektu bez
prekonania prekazky v zmysle pism. a) alebo b) tohto odseku. Podmien-

kou vzniku préva na plnenie z poistnej udalosti v tomto pripade je, Ze
poisteny dokdzatelne nemohol po vniknuti prvého pachatela zabezpecit
predmet poistenia proti krddeZi pred druhym, ndslednym pachatelom,
ak je neoprdvnend osoba pristihnutd pri trestnom Cine v zmysle pism. b)
tohto odseku a potom tento Cin naberie rozsah lipeZe v zmysle Trestné-
ho zékona.

d)

Za prekonanie prekazky a opatreni chraniacich vec pred krddeZou sa nepovaZuje:

32

33.

34.

35.

36.

37.

38

a) krddeZ vonkajsich stavebnych sucasti poistenych stavieb pristupnych
z verejne pristupného priestoru,
b) akneoprdvnena osoba vnikne do poisteného objektu v case, ked'ochran-
ny systém nesplial v3etky poziadavky definované vo VPP,
¢) ak neopravnena osoba vnikla do poisteného objektu alebo prekonala
ostatné opatrenia chrdniace vec pred odcudzenim bez ndsilia, pomo-
cou rovnakého (totozného) kliica, uzamykacieho kédu a pod., ktoré boli
pred ich zneuZitim stratené, zabudnuté, odlozené a odcudzené vo ve-
rejnom dopravnom prostriedku, odlozené alebo uschované na miestach
pristupnych verejnosti alebo na mieste inom, nez je miesto urcené pre-
vadzkovatelom na ukladanie cennosti,
ak ku kradezi doslo bez stdp nasilia, nezistenym spdsobom, nevysvetli-
telnym alebo zahadnym zmiznutim, ak nie je dokdzany, ale len predpo-
kladany spdsob vniknutia do chraneného priestoru.
Prilahly pozemok je parcela urcend svojimi hranicami a prisludnym par-
celnym cislom, ktord bezprostredne susedi s parcelou, na ktorej je postavend
nehnutelhost, ktora je hlavnym predmetom poistenia. V pripade, Ze z takto
definovanej parcely boli odclenené parcely pod vedlajsimi stavbami, ktoré
boli vybudované ako drobné stavby splfiajuce doplnkovd funkciu k poistene;
nehnutelnosti a v poistnej zmluve je uvedené, Ze tieto vedlajSie stavby st
poistené, sti pre Gcely poistenia parcely pod tymito stavbami sicastou prilah-
[ého pozemku.
Primerané naklady sd néklady, ktoré je potrebné vynaloZit na opravu po-
Skodenej veci alebo na znovuobstaranie, resp. vyrobu znicenej alebo stratenej
veci, ktoré st v ¢ase poistnej udalosti a v mieste poistenia obvyklé. Poistoviia
posudzuje primeranost nakladov na opravu alebo znovuobstaranie veci:
a) pri pIneni podIa faktdry na zéklade porovnania predlozenych dokladov
o nakladoch skutocne vynaloZenych poistenym na opravu alebo znovu-
obstaranie veci s cenovou kalkulaciou poistovne vyhotovenou softvéro-
vymi prostriedkami, ktoré si v silade so vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi o néhrade Skody a urceni vSeobecnej hodnoty majetku a ak
takdto kalkulaciu nemozno urobit, porovnanim s cenovou kalkuldciou
vyhotovenou na zéklade prieskumu trhu poistoviiou,
pri urCeni poistného plnenia alebo jeho casti rozpoctom, cenovou kalku-
laciou poistovne vyhotovenou podla pism. a) tohto odseku.
Prislusenstvo bytu s priestory v bytovom dome patriace k bytu vymedze-
né ich podlahou, obvodovymi stenami a stropmi, do ktorych ma pristup len
uZivatel'bytu (napr. pivnica, komora) a s uréené v zmluve o prevode vlastnic-
tva bytu na to, aby sa s bytom uzivali.
Prislusenstvo vozidiel su disky a pneumatiky osobného motorového vo-
zidla vo vlastnictve poisteného, ktoré ma uzatvorené povinné zmluvné po-
istenie zodpovednosti za Skodu spdsobenii prevadzkou motorového vozidla
a nachddzajlice sa v mieste poistenia, okrem ich umiestnenia na volnom
priestranstve. Prislusenstvom vozidla nie su disky a pneumatiky nachddzaju-
ce sa na mieste poistenia, ktoré nesplfiaju technické parametre uréené v tech-
nickom preukaze motorového vozidla poisteného.
Clenovia domacnosti st fyzické osoby, ktoré trvale Ziji s poistenym na
mieste poistenia uvedenom v poistnej zmluve a spolo¢ne uhrédzaju naklady
na chod domdcnosti alebo na svoje Zivotné potreby.
Rodinny dom je obytny dom vo vlastnictve poisteného, ktory ma najviac
jedno podzemné a tri nadzemné podlaZia vratane podkrovia, v ktorom mi-
niméine 51% podlahovej plochy je urcenych na trvalé byvanie a ktory v case
uzavretia poistnej zmluvy splfia stavebno-technické podmienky.
Sériova skodova udalost je viac casovo spolu stvisiacich Skodovych uda-
losti, ktoré vyplyvaju priamo alebo nepriamo z toho istého zdroja, priciny,
udalosti ¢ iného nebezpecenstva. Za sériova poistnii udalost sa nepovazu-
je pripad, ak poisteny dokdzatelne nemohol po vniknuti prvého pachatela
zabezpecit predmet poistenia proti kradeZi pred druhym pripadne kazdym
dal3im néslednym pachatefom

d)

b)

39. Sklenikom alebo féliovnikom sa rozumie vedlajSia stavba, ktord je tvorend
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pevnou kontrukciou sklenika alebo fliovnika a je spojend so zemou pevnym
zdkladom.

Spolocné casti domu st ¢asti domu nevyhnutné na jeho podstatu a bez-
pecnost, urcené na spolocné uzivanie, najma zaklady domu, strechy, chodby,
obvodové mary, priecelia, vchody, schodistia, spolocné terasy, podkrovia, po-
valy, vodorovné nosné a izolacné konstrukcie a zvislé nosné konstrukcie.
Spolocné zariadenia domu si zariadenia urcené na spolo¢né uzivanie
a sluzia vylucne tomuto domu, a to aj v pripade, ak si umiestnené mimo
domu. Jedna sa najma o vytahy, pracovne a kotolne vratane technologické-
ho zariadenia, sudiarne, kocikarne, spolocné televizne antény, bleskozvody,
kominlzl, vodovodné, teplonosné, kanalizacné, elektrické, telefénne a plynové
pripojKy.

Stavebné mechanizmy si mechanizmy alebo konstrukcie potrebné pre vy-
stavbu rodinného domu (stavebna miesacka, stavebny vytah, vratok, doprav-
nikovy pds, cerpadlo malty, hoblovacka, cirkuldrka, zbijacka), ru¢né stavebné
nastroje, ndradie a leSenia.

Stavebné sti¢asti nehnutelnosti s zariadenia, ktoré st v ¢ase vzniku po-
istnej udalosti uz zabudované alebo nainstalované do nehnutelnej ¢asti stav-
by predpisanym alebo vieobecne zauzivanym spdsobom (vrdtane vykonania
reviznych skusok - ak si zakonom pozadované) a ktoré s v €ase vzniku poist-
nej udalosti schopné pinit svoju vyrobcom garantovand funkciu (kuchynska
linka, zariadovacie predmety kupelhe a WG, sprchovy kiit, zariadenia dstred-
ného kdrenia - kotol, vykurovacie telesd, rozvody vykurovacieho média, el.
svietidld, vstavany nabytok a pod.) za predpokladu, Ze k nehnutelnosti podfa
jej povahy patria a nemézu byt od nej oddelené bez toho, aby tym doslo k jej
znehodnoteniu. Zariadenia, ktoré nie si zabudované vy3sie uvedenym spdso-
bom sa povazuju za stavebny materidl.

Za stavebné sicasti nehnutelhosti sa nepovazuji Specidlne stavebné sticasti
nehnutelhosti.

44.

45,
46.

47.
48.

49,

50.

51.

52,

Stavebny material su stavebné hmoty, stavebné vyrobky, stavebné kon-
Strukcné diely urcené na idrzbu poistenej nehnutelnosti alebo na vystavbu
alebo rekonstrukciu poistenej nehnutelnosti a to tehly, tvamice, vapno, ce-
ment, dlazdice, obklad, vaiia, umyvadlo, kotol, a podobne, t. j. vetky sta-
vebné vyrobky. Stavebnym materidlom nie sd Specidine stavebné sdcasti
nehnutelnosti.
Skodova udalost je udalost oznamena poistenym, ktora by mohla byt do-
vodom vzniku préva na poistné plnenie.
Specialne stavebné sucasti nehnutelnosti st vonkajsie klimatizacné
jednotky, solérne panely, fotovoltické panely, EZS, kamerovy systém, proti-
poZiarna signalizacia, vratane senzorov pohybu. Specidlne stavebné siicasti
nehnutelnosti musia byt pevne spojené s budovou a musia sa nachadzat
mimo verejného priestoru alebo minimalne 3 metre nad droviiou okolité-
ho terénu. Zaroven musia mat prislusny certifikat (napr. vyhldsenie o zhode
a podobne) a musia byt namontované osobou s prislusnym opravnenim na
vykon takejto ¢innosti.
Sportové potreby si akékolvek Sportové potreby, néradie, nacinie sliziace
na vykondvanie Sportovych aktivit, ktoré sd vo vlastnictve poisteného.
Trvalo obyvana nehnutelnost alebo domacnost je nehnutelnost alebo
domécnost, ktord je obyvana minimalne 183 dniv kalendarnom roku a pocas
kalendarneho roka nie je ponechané neobyvanou viac ako 60 po sebe nasle-
dujucich dni.
Technicky rok je casovy interval obsahujtci 365 dni (v prechodnom roku 366
dni); zacina sa nultou hodinou dia, ktory sa Cislom zhoduje s diiom a mesia-
com zaciatku poistenia (uvedeného v poistnej zmluve) a kon¢i sa uplynutim
365 (v prechodnom roku 366) dni.
Umelecké diela si:
a) umelecké predmety (obrazy, kolaze, kreshy, grafiky, plastiky a pod.),
b) staroZitnosti, ktorymi sa rozumejti veci ku diiu poistnej udalosti starsie
ako 100 rokov, ktoré maju umelecki alebo historickd hodnotu, viaZu sa
k urcitému obdobiu, vytvarnému Stylu/slohu, vrétane staroZitnych pred-
metov zo zlata, striebra, platiny, drahych kamefov alebo perdl.
Usly zisk je ujma vyjadritelna v peniazoch, spocivajiica v tom Ze poskodeny
v dosledku Skodovej udalosti nedosiahne rozmnoZzenie majetkovych hodnét,
ktoré sa dalo ocakdvat pri pravidelnom chode veci (t.j. keby nebolo doslo ku
vzniku Skody).
Varna doska so sklom je zariadenie pevne osadené v zabudovanom nébyt-
ku, resp. spotrebici s vlastnostami urcenymi primarne pre tepelné spracova-
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60.
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nie potravin.

Veci poisteného a ostatnych ¢clenov domacnosti sliziace na ich pod-

nikanie s veci evidované ako majetok poisteného a ostatnych ¢lenov do-

mécnosti podnikajticich na zaklade Zivnostenského alebo iného opravnenia,
ktoré vzhladom na ich charakter a Ucel pouzitia mozno povazovat za beznii
sticast vybavenia domdcnosti.

Vedlajsie stavby sii stavby nachddzajice sa na mieste poistenia, ak dalej

nie je uvedené inak, spojené so zemou pevnym zakladom, ktoré pinia doplin-

kovd funkciu k poistenému rodinnému domu, alebo chate a sliZia na tcel, pre
ktory boli skolaudované alebo urcené.

Za vedlajsiu stavbu mozno povazovat nasledovné:

a) hospodarska budova, kélia, stodola, dielfia, letnd kuchyia, pracovia,
sklad, stajiia, udiaren, pristreSok na nadoby na odpadky, stavba na chov
drobnych zvierat, septik, Zumpa, Cistitka odpadovych vdd, studiia,

b) zdhradnd chatka, zahradny pristreSok, altanok, zabudovany vonkajsi
krb, zabudované zdhradné osvetlenie, samostatné solarne alebo foto-
voltické panely.

Za vedlajsiu stavbu sa nepovazuje stavba alebo budova, ktord je s poistenou
nehnutelhostou spojena min. 1 spolocnou stenou alebo strechou. Takto
definovana stavba alebo budova je sti¢astou poistenej nehnutelhosti a jej
hodnota je zahrnutd do poistnej sumy nehnutelhosti.
Vybrané veci na pozemku su veci pIniace dopInkovu funkciu k poistenej
nehnutelnosti, ktoré st pevne spojené so zemou (pevne uchytené hojdacky,
preliezacky, stojany na sudenie bielizne, bazény betdnové alebo murované
pevne zapustené do zeme, vratane ich prekrytia a pod) a slizia na ucel, pre
ktory boli skolaudované alebo urcené. Tieto vei sliizia vylucne na uzivanie
poistenym, alebo opravnenou osobou a musia sa nachadzat na pozemku,
ktory je oploteny tak, Ze nie je pristupny verejnosti a poisteny je jeho vylu¢-
nym vlastnikom, podielovym alebo bezpodielovym spoluvlastnikom, pri¢om
tento pozemok je zapisany na liste vlastnictva poistenej nehnutelnosti.

Vystavba je sihrn stavebnych a montéznych cinnosti, ktorych vysledkom je

hotova stavba, schopna plnit svoju funkciu.

Vystavbou pre potreby tychto VPP je aj rekonstrukcia vo forme stavebnych

Gprav na hotovej stavbe (zmena stavby), na ktoré bolo vydané stavebné po-

volenie alebo ktoré sa vykondvaji na zaklade ohlasenia stavebnému tradu a:

a) ktorymi sa stavba zvy3uje (nadstavba),

b) ktorymi sa stavba podorysne roziruje (pristavba) a ktord je navzajom
prevadzkovo spojend s pdvodnou stavbou,

¢) pri ktorych sa zachovava vonkajsie podorysné aj vyskové ohranicenie
stavby (prestavba, vstavba, podstatnd zmena vzhladu stavby a pod.).

Zariadenie domacnosti si hnutelné veci, ktoré slizia k uspokojovaniu

potrieb ¢lenov domdcnosti. Hnutelné veci musia byt vo vlastnictve clenov

domdcnosti alebo ich clenovia domdcnosti pouzivajd na zéklade pisomnej
zmluvy v obcianskom Zivote (t. j. nie na podnikanie).

Zasoby paliva: palivo ur¢ené na prevadzku poistenej nehnutelnosti. Za pali-

V0 sa povazuje najma uhlie, drevo, drevené pelety, drevené brikety, rastlinné

pelety, a plyn v uzatvorenych fladiach.

nicenie vecdi je takd zmena stavu veci, ktord vyluCuje alebo obmedzuje

jej funkénost a ktordi objektivne nemoZno odstranit opravou, a preto vec uz

nemozno pouZzit na povodny (cel. Pri Skoddach na hnutelnych veciach sa za
znicenie veci povazuje aj pripad, kedy predpokladané naklady na opravu po-

Skodenej veci alebo jej Casti presiahnu ¢asovii cenu vei.

DEFINICIA POISTNYCH RIZIK
Atmosférické zrazky je vniknutie alebo presakovanie atmosférickych zrd-
Zok pred ich dopadom na zemsky povrch cez strechu, obvodové steny, dvere,
oknd alebo iné stavebné sdcasti bez vplyvu iného poistného rizika
Atmosférickymi zrdzkami nie je:
a) zateCenie dostatocne neuzavretymi vonkajsimi otvormi (oknd, vonkajsie
dverea pod.),
b) poskodenie vonkajsej Casti poistenej nehnutelnosti,
¢) poskodenie spdsobené vniknutim atmosférickych zrazok cez otvory
vzniknuté v dosledku prestavby, pristavby, novostavby alebo opravnych
a drzbovych préac, poskodenie sposobené pddnou vihkostou a dihodo-
bym pdsobenim atmosférickych zrazok.
Burlivy vietor je prudenie vzduchu dosahujtice v mieste poistenia 60 km/
hod, resp. 16,6 m/s a viac.
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Dym, zadymenie je rozptylenie pevnych ciastociek vo vzduchu ako vysledok
nedokonalého spalovania, nahle uniknutych zo zariadenia na vykurovanie,
spalovanie alebo varenie v dosledku ich nahleho poskodenia alebo poruchy,
nachddzajcich sa v mieste poistenia. Za zadymenie sa pre dcely tychto VPP
nepovazuje dlhodobé pdsobenie dymu alebo jeho dlhodoby unik z vyssie
uvedenych zariadeni.
Imploziou sa rozumie prudké vyrovnanie tlakov plynov, smerom dovniitra
podtlaku (zritenie spdsobené podtlakom). Impléziou nie je zbortenie sa nd-
doby pri od¢erpdvani jej obsahu.
0Odcudzenie je neoprévnené privlastnenie si poistenej veci alebo stavebnych
sticasti krddezou vlamanim, lipeznym prepadnutim (ltpeZ), taktiez aj posko-
denie alebo znicenie tejto veci smerujuce k jej odcudzeniu. Odcudzenie musi
byt vidy vysetrovand Policiou SR.
Kradez Specialnych stavebnych sucasti je neoprdvnené prisvojenie si
$pecidlnej stavebnej sucasti pachatelom bez prekonania prekdzky, ak je oznd-
mend orgdnu oprdvnenému prejednat ju ako priestupok alebo trestny cin.
Kradez kocikov a invalidnych vozikov je prisvojenie si nizsie uvedeného
predmetu poistenia, ktory bol uloZeny v uzamknutom priestore bytového
domu na to urcenom, v ktorom sa nachddza poistena domacnost:
a) detského koCika uZivaného k urcitému ucelu, ktory je vo vlastnictve po-
istenej osoby
b) invalidného vozika na ktory je poistend osoba odkédzand, ak je ozndme-
nd organu opravnenému prejednat ju ako priestupok alebo trestny ¢in.
Kradez vlamanim je neopravnené prisvojenie si poistenej veci pachatelom
prekonanim prekazky niektorym z uvedenych spdsobov:
a) do miesta poistenia sa dostal tak, Ze ho otvoril nastrojmi, ktoré nie sd
urcené na jeho riadne otvdranie, alebo
do miesta poistenia sa dostal inak ako dverami alebo inymi stavebnymi
otvormi, alebo
¢  miesto poistenia otvoril origindlnym klticom alebo legéIne zhotovenym
duplikdtom, ktorého sa zmocnil krddeZou vldmanim alebo lipeznym
prepadnutim, alebo
do schranky, ktorej obsah je poisteny sa dostal alebo ju otvoril nastrojmi,
ktoré nie su urCené k jej riadnemu otvdraniu, ak je neoprévnené prisvo-
jenie cudzej veci uskutotnené podla pismen a)-d) ozndmené organu
opravnenému prejednat ju ako priestupok alebo trestny ¢in.
Za krddez vldamanim sa nepovaZuje prostd krddez, kedy pachatel neprekond
Ziadne ochranné zabezpedenie proti odcudzeniu, ak nie je v tychto VPP uve-
dené inak.
Krupobitie je jav, pri ktorom kisky ladu (bez ohladu na ich velkost alebo
hmotnost) vznikajice v atmosfére dopadaji na poistent vec, v dosledku coho
prichddza k jej poskodeniu alebo zniceniu.
Lom skla je poskodenie skla akoukolvek nahodnou udalostou, okrem uda-
losti, ktord je vo VPP vylicend. V poisteni nehnutelnosti sa za sklo povazuje
akdkolvek stavebna sdcast nehnutelnosti vyhotovend zo skla alebo stavebna
sticast, ktorej neoddelitelnou sticastou je sklo. V poisteni domdcnosti sa za
sklo povazuju sklenené vypine ndbytku, vitriny, sklenené stoly, a sklo varnej
dosky. Za sklo sa nepovazuju zrkadla, pohdre, riady, vazy, dekorativne pred-
mety a iné predmety obdobného charakteru.
Lipezné prepadnutie je preukdzané pouZitie ndsilia alebo hrozby bez-
prostredného nasilia proti inému v imysle zmocnit sa jeho veci, oznamené
organu opravnenému prejednat ho ako priestupok alebo trestny €in, pricom,
a)  kpouZitiu nasilia alebo hrozby bezprostredného ndsilia musi dojst vidy
pred vznikom Skody, t.j. pred zmocnenim sa cudzej veci, a
b) pouZitie ndsilia alebo hrozby bezprostredného nasilia musi byt v case
vzniku Skody skutoné a v ¢ase zmocnenia sa cudzej veci musi trvat.
Mraz na meracoch je zamrznutie vody v zariadeni na meranie prietoku
vody (vodomer) poistenej nehnutelnosti, za ktoré znasa riziko poSkodenia
poisteny pricom toto zariadenie musi byt osadené v silade s poziadavkami
platnych noriem alebo poZiadavkami spravcu prislusného verejného rozvodu
vody.
Nadzvukova vina je priame znicenie alebo poskodenie poistenej veci (icin-
kom nadzvukovej viny, spdsobenej preletom lietadla.
Naraz vozidla je bezprostredné poSkodenie alebo znicenie poistene;j veci
stretom s vozidlom alebo jeho nakladom, ktoré nie je prevadzkované poiste-
nym, jeho manzelom (-kou), osobami Zijdcimi v spolocnej domacnosti alebo
zamestnancom prip. vozidlom , ktorého drZitefom alebo prevadzkovatelom je
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spolocnost, v ktorej ma poisteny alebo osoby Zijdcej v spolocnej domacnosti

majetkova cast.

Nepriamy uder blesku je poSkodenie alebo znicenie poistenych elektric-

kych zariadeni a elektronickych a optickych pristrojov vratane elektronickych

prvkov a inych elektronickych sudasti tychto predmetov prepdtim alebo in-

dukciou, ako nésledok ideru blesku. Poistenie pre pripad nepriameho dderu

blesku sa nevztahuje na Skody spdsobené na elektrickych alebo datovych

rozvodoch a kabelazi.

Pad lietadla je nekontrolovatelny a neriadeny pad, zritenie alebo ndraz

pilotovaného vzdusného dopravného prostriedku, jeho Casti, nakladu alebo

taznych zariadeni.

Pad stromov, stoziarov a inych predmetov je taky pohyb telesa (veci),

ktory md znaky neriadeného a nekontrolovaného volného padu.

Padom stromov, stoZiarov a inych predmetov nie je:

a) pad predmetov, ktoré sti sicastou alebo prislusenstvom predmetu pois-

tenia,

b) hodenie, vystrelenie alebo let predmetov Ci objektov, ktoré sa v case

kolizie s poistenou vecou nepohybuji volnym padom spdsobenym zem-

skou gravitdciou

0  zosuv snehu alebo ladu a

d) zrdtenie (kolaps) stavby alebo jej casti.

Prepatim/podpatim sa rozumie nahle zvy3enie alebo zniZenie napatia

v elektrickej sieti preukdzany prevadzkovatelom verejnej siete.

Priamy uder blesku do predmetu poistenia alebo do zariadenia ochrany

pred bleskom instalovaného v chranenom priestore.

Za Skody spdsobené tderom blesku sa povazuji len Skody vzniknuté:

a) tepelnymia mechanickymi ti¢inkami blesku, ktoré spdsobili poznatelné

poskodenie alebo znitenie predmetu poistenia alebo zariadenia ochra-

ny pred bleskom,

elektror)nagnetick)’lmi tcinkami blesku, ak sticasne vznikla Skoda podla

pism. a).

Priamym tderom blesku nie su Skody sposobené na poistenej veci v dosled-

ku prepatia, kolisania napatia alebo indukcie spdsobenej vplyvom tderu

blesku, vratane Skod na elektrickej rozvodovej sieti poistenej budovy/Casti

budovy v dseku po mera.

Poskodenie alebo znicenie potravin v chladiacich a mraziarenskych

zariadeniach je poskodenie alebo znicenie veci (potravin) v chladiacich

alebo mraziarenskych zariadeniach, ktoré su poistenou vecou, v ddsledku

\'/])’l[()iadku dodévky elektrickej energie, ktory trval bez prerusenia viac ako 12
odin.

Povoden je zaplavenie vdcSich ¢&i mensich uzemnych celkov vodou, ktord sa

vyliala z brehov vodnych tokov alebo nédrzi alebo tieto brehy a hrddze pre-

trhla alebo bola sposobend nahlym a neocakavanym zmen3enim prietoko-

vého profilu koryta. Za povoden sa povazuje aj pohyb vody proti uréenému

smeru toku vody v kanalizatnom potrubi a jej tnik cez kanalizacné otvory

nachddzajtice sa v nehnutelhosti v priamej stvislosti s povodiou. Za povoden

sa nepovaZuje také zaplavenie lzemia, ktoré bolo spdsobené regulovanym

vypustanim vod z vodnych tokov.

Potziar je ohefi v podobe plamea, ktory sprevddza horenie a vznikol mimo

ur¢eného ohniska alebo také ohnisko opustil a Siri sa vlastnou silou. Za poZiar

sa povazuje aj zadymenie vzniknuté v sdvislosti s poZiarom. PoZiarom v3ak

nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym pristupom kyslika ako aj pdsobenie

UZitkového ohiia a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je pdsobenie tepla pri skrate

v elektrickom vedeni (zariadent), ak sa plamefi vzniknuty skratom dalej ne-

rozsiril.

Spatné prudenie vody z kanalizacie je pohyb vody proti uréenému smeru

toku vody v kanalizacnom potrubi a jej dnik cez kanalizalné otvory naché-

dzajuice sa v nehnutelnosti v pripade, ak zlyhalo zabezpecenie proti spatné-

mu prideniu vody z kanalizacie.

Spodna voda je voda, ktora vnikla do poistenej nehnutelnosti v dosledku

zvysenia hladiny podzemnej vody, ktoré nebolo spdsobené povodiou, z3-

plavou alebo atmosférickymi zrdzkami, pricom tato voda vytvori v poistenej

nehnutelnosti alebo vedIajsej stavbe hladinu.

Sprejerstvo je postriekanie, pomalovanie alebo popisanie farbou alebo inou

latkou poistenej nehnutelnosti alebo vedlaj3ej stavby inou osobou ako poist-

nikom, poistenym alebo blizkymi osobami poistnika alebo poisteného.

. Stratou média je médium (voda, plyn..) uniknuté z instaldcii alebo vyku-

b)
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rovacich systémov v dosledku poistnej udalosti (napr. v pripade $kdd spdso-
benych vodou unikajticou z vodovodného zariadenia). Poisteny je povinny
preukdzat vysku Skody dokladom od zmluvného dodévatela.
Strata zamestnania je ukoncenie pracovného pomeru na dobu neurcitu
poistnika pocas trvania poistenia vypovedou zo strany jeho zamestndvatela
z dovodu organizacnych alebo inych zmien u jeho zamestndvatela, bez toho,
aby doslo zdroven k vzniku pracovného pomeru u toho istého zamestnavatela
alebo jeho prévneho néstupcu.
Skody spasobené volne Zijucimi Zivocichmi, st Skody spdsobené inymi
Zivocichmi ako hospoddrskymi alebo domdcimi zvieratami, ktoré svojou des-
truktivnou cinnostou spdsobia Skody na vonkajsej zateplenej faséde stavieb,
tj. na izoldcii z penového polystyrénu alebo minerélnej viny alebo inych izo-
lacnych materidlov, ak na izoldcii bola prevedend konecné povrchova dprava.
Tiaz snehu a namrazy je destruktivne pdsobenie nadmernej hmotnosti
snehu alebo ndmrazy na strené krytiny alebo nosné konstrukcie budov.
Uraz domaceho zvierata je neocakavané a nahle poskodenie organizmu
psa alebo macky, starSieho ako 6 mesiacov, v dosledku vonkajsich fyzikdlnych
alebo chemickych vplyvov, cudzej alebo vlastnej telesnej sily, s nasledkom zd-
vaznej poruchy telesnych organov a ich funkcii. Za (iraz sa nepovazuje zdvaz-
nd porucha organov zvierata v dosledku poZitia nespravnej, alebo nespravne
podanej potravy, poZitia otravy alebo zhltnutia roznych predmetov alebo
zranenia, ktoré si zviera spdsobi samo na sebe.

Vichrica je pridenie vzduchu dosahujtice v mieste poistenia rychlost mini-

malne 75 km/hod. Ak nemdze byt rychlost pridenia vzduchu zistend, pois-

teny je povinny preukdzat, Ze pohyb vzduchu v bezprostrednom okoli miesta
poistenia sposobil Skody na budovach, vedlajsich stavbach alebo na veciach
rovnako odolnych, ktoré boli v ¢ase bezprostredne pred poistnou udalostou

v bezchybnom stave.

Za vichricu sa nepovazuje:

a) vniknutie atmosférickych zrézok alebo necistoty do budovy alebo ved-
[ajSej stavby, ak k nemu neprislo vplyvom poskodenia stavebnych sicas-
ti nasledkom vichrice,

b) vzdu3né pridy v nehnutelhosti (napr.prievan).
Vnutorny vandalizmus je imyselné konanie veduce k poskodeniu alebo
zniceniu poistenej veci inou osobou ako poistenym, poistnikom, ich manZe-
lom/kou, pribuznym v priamom rade, osobami Zijticimi s nimi v spolo¢nej do-
mécnosti alebo inou osobou, ktord konala na pokyn alebo so sihlasom niek-
torej z vymenovanych os6b, ak pachatel pri vstupe do chrdneného priestoru
prekonal prekazku v zmysle tychto VPP a ak je takéto konanie oznamené
organu opravnenému prejednat ho ako priestupok alebo trestny €in.

Voda unikajlca z nadrze: nédrz je scasti otvoreny alebo uzavrety priestor

s obsahom vody najmenej 35 | (napr. akvarium, virivd vana, bazén..)

Voda z vodovodnych zariadeni je:

a) voda unikajticaz vodovodnych zariadeni; vodovodné zariadenie je privd-

dzacie a odvadzacie potrubie vody s vynimkou vonkajsich a vnutornych

dazdovych zvodov;

kvapalina alebo para unikajica z vykurovacieho, vzduchotechnického,

klimatizacného alebo solarneho systému, vratane poruchy armatdr ale-

bo iného s nim prepojeného zariadenia;

) hasiace médium vytekajice zo samocinného hasiaceho zariadenia.

Vonkajsi vandalizmus je imyselné konanie vedtce k poskodeniu alebo

zniceniu poistenej veci inou osobou ako poistenym, poistnikom, ich man-

Zelom/kou, pribuznym v priamom rade, osobami Zijicimi s nimi v spolo¢nej

domécnosti alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo so sthlasom

niektorej z vymenovanych osob. Za vonkajsi vandalizmus sa nepovazuju Sko-
dy spdsobené z verejne pristupného priestranstva a Skody spdsobené sprejer-
stvom.

Vybuch je:

a)  Nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajticej v rozpinavosti plynov alebo

par (velmi rychla chemicka reakcia nestabilnej sustavy). Za vybuch tla-

kovej nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stla¢enym plynom alebo parou
sa povazuje roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze dolo k nahlemu
vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vntitrom nédoby. Pre cely tychto

VF:E nie je vybuchom: aerodynamicky tresk spdsobeny prevadzkou lie-

tadla,

Reakcia v spalovacom priestore motora, v hlavni strelnej zbrane a vinom

zariadeni, v ktorom sa energia vybuchu cielavedome vyuziva

b)

95. Vybuch sopky je uvolnenie tlaku pocas vytvorenia otvoru v zemskej kore,

96.

97.

98

99.
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ktoré je sprevadzané vytokom lavy alebo vyvrhnutim popola, inych materid-

lov alebo plynov.

Zaplava je vytvorenie stvislej vodnej plochy na vacSom tzemi, ktord vznikla

zatmosférickych zrdZok, topenia sa snehu a [adu a ktord po isty cas stoji alebo

pridi v mieste poistenia bez prirodzeného odtoku.

Zemetrasenie je zachvev zemského povrchu vyvolany geofyzikdinymi

procesmi vo vndtri Zeme. Poistenie sa vztahuje na skody spdsobené zemet-

rasenim, ktorého Ucinky dosiahnu v mieste poistenia minimalne 6. stupef

intenzity makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98 (Eurdpska makro-

seizmickd stupnica).

Zosuv lavin je jav, ked' sa masa snehu alebo fadu ndhle uvedie do pohybu

a ruti sa do udolia. Za zosuv laviny sa nepovaZuje zosuv masy snehu alebo

ladu zo strechy domu.

Zosuv pddy, zritenie skl alebo zemin je jav, ktory vznikol pdsobenim gravi-

tacie a je vyvolany porusenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemské-

ho povrchu dospeli vyvojom.

Zosuvom pddy, zritenim skal alebo zemin nie je:

a) klesanie zemského povrchu do vntra zeme v désledku pdsobenia pri-
rodnych sil;

b) zostvanie pddy, zritenie skal alebo zemin zapricinené akoukolvek lud-
skou ¢innostou;

¢) sadanie pody;

d) zosuv pddy, ktory sa s ohladom na situdciu v mieste poistenia dé pred-
pokladat.

Clanok 3
Vznik, doba trvania a zmena poistenia

Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, poistenie sa dojedndva na dobu ne-
urcitd s poistnym obdobim jeden technicky rok. Zaciatok poistenia je uvedeny
v poistnej zmluve.

Poistenie je mozné uzatvorit i tak, Ze ndvrh poistnej zmluvy vyplni a pred-
loZi poistnikovi v jeho pritomnosti poistoviia alebo finan¢ny sprostredkova-
tel poistovne v elektronickej forme na adresu elektronickej posty uvedenej
poistnikom. V takomto pripade ndvrh na uzavretie poistnej zmluvy a jeho
prilohy nemusia mat pisomnd formu. Odchylne od § 791 ods. 1a § 793 ods.
1 a2 Obcianskeho zakonnika sa dojedndva, Ze v pripade uzavierania poistnej
zmluvy tymto spdsobom otdzky poistovne tykajlce sa dojedndvaného pois-
tenia nemusia mat pisomn formu, ak ich poistoviia kladie poistnikovi a po-
istenému v elektronickej forme prostrednictvom internetu. Poistnd zmluva
je v takomto pripade uzavretd, ak je névrh poistovne na uzavretie poistnej
zmluvy akceptovany zaplatenim poistného vo vyske uvedenej v tomto na-
vrhu a v lehote jeho platnosti. Za zaplatenie poistného sa v tomto pripade
povaZuje jeho pripisanie na bankovy ucet poistovne. Poistnik v takom pripa-
de zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze bol obozndmeny s tymito VPP, For-
muldrom IPID, s Informdciami o spracdvani osobnych ddajov, ako aj s Gdajmi
podla § 792a Obcianskeho zdkonnika. Ak je v poistnej zmluve dojednané
niektoré z volitelnych pripoisteni pre poistenie nehnutelnosti alebo poistenie
domécnosti, poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze bol obozndmeny
s osobitnymi poistnymi podmienkami pre dojednané pripoistenie.

Poistenie zacina od 00.00 hod. diia nasledujtceho po uzavreti poistnej zmlu-
vy, ak nie je v poistnej zmluve uvedené, Ze vznikne neskor alebo ak nie je vo
VPP uvedené inak.

Zaciatok poistenia pre poistenie rodinného domu alebo chaty vo vystavbe je
uvedeny v poistnej zmluve. Diiom nasledujdcim po dni prévoplatnosti kolau-
dacného rozhodnutia na predmet poistenia podla tohto bodu, resp. diiom
nasledujicim po dni dorucenia oznamenia o ukonZeni stavebnych prac v pri-
pade, ak sa nevyZaduje kolaudacné rozhodnutie, poistenie dalej pokracuje
ako poistenie hotového rodinného domu alebo chaty. Uvedené plati za pred-
pokladu, Ze pravoplatné kolaudacné rozhodnutie, resp. ozndmenie o ukonce-
ni stavebnych prac v pripade, ak sa nevyZaduje kolaudacné rozhodnutie bolo
riadne dorucené poistovni.

Ak sa poistnd zmluva dojedndva na dialku podla clanku 4 VPP alebo podla od-
seku 2 tohto cldnku VPP, je diiom zaciatku poistenia defi uvedeny v navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy; v navrhu nie je mozné urcit ako den zaciatku pois-
tenia den skorsi ako den nasledujdci po dni predlozenia navrhu na uzavretie
zmluvy poistoviiou. Ak den zaciatku poistenia uvedeny v ndvrhu poistnej
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zmluvy predchédza diu uzatvorenia poistnej zmluvy zaplatenim poistného,
poistenie sa vztahuje aj na dobu pred uzavretim poistnej zmluvy zaplatenim
poistného a to od nultej hodiny diia uvedeného v navrhu ako deii zaciatku
poistenia, pokial bolo poistné zaplatené vo vy3ke a v lehote uvedenej v névr-
hu.

Zatiatok pripoisteni sa zhoduje so zaciatkom hlavného poistenia, ktorym je
poistenie nehnutelhosti alebo poistenie domacnosti.

Imeny v poistnej zmluve mozno vykonat pisomnou dohodou zmluvnych
stran.

Zmeny v poistnej zmluve tykajtice sa zmeny bydliska, mena alebo priezvis-
ka poistnika alebo poisteného, je mozné ozndmit poistovni telefonicky ale-
bo elektronickou formou, v takom pripade ma poistoviia pravo vyZiadat si
doplnenie tohto ozndmenia pisomnou formou a poistnik alebo poisteny je
povinny uvedenej Ziadosti poistovni vyhoviet do 5 dni od jej obdrzania. Pri
poruseni povinnosti v zmysle tohto bodu je poistoviia oprdvnend odopriet
vykonanie zmeny a7 do dorucenia pisomnej Ziadosti poistnika alebo poiste-
ného.

Ak tieto VPP neustanovujd inak, vyZaduje sa pre vietky pravne tkony tykaju-
ce sa poistenia pisomna forma, inak st neplatné.

Clanok 4
Uzavretie poistnej zmluvy na dialku

Odchylne od § 791 ods. 1 Obcianskeho zdkonnika sa dojednava, Ze v pripade
uzavierania poistnej zmluvy na dialku névrh poistnej zmluvy nemusi mat pi-
somnd formu, ak ho poistoviia predkladé poistnikovi v elektronickej forme
prostrednictvom internetu alebo telefonicky.

Odchylne od § 791 ods. 1a § 793 ods. 1 a 2 Obcianskeho zdkonnika sa do-
jednava Ze v pripade uzavierania poistnej zmluvy na dialku otazky poistovne
tykajlce sa dojedndvaného poistenia nemusia mat pisomni formu, ak ich
poistoviia kladie poistnikovi a poistenému v elektronickej forme prostrednic-
tvom internetu.

Ustanovenia ¢lanku 3 sa na uzavieranie poistnej zmluvy na dialku pouziji len
ak ustanovenia tohto ¢lanku neobsahuju odliSnd dpravu.

Navrh poistovne predlozeny podla odseku 1 tohto clanku VPP je platny odo
dna jeho predlozenia do dna, ktory je na fiom uvedeny ako posledny der
platnosti ndvrhu.

Poistna zmluva je uzavretd na dialku, ak je ndvrh poistovne na uzavretie po-
istnej zmluvy akceptovany zaplatenim poistného vo vy3ke uvedenej v tomto
ndvrhu a v lehote jeho platnosti. Za zaplatenie poistného sa v tomto pripade
povaZuje jeho pripisanie na bankovy ucet poistovne. Poistnik v takom pripade
zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze bol oboznameny s tymito VPP, Formuld-
rom IPID, s Informaciami o spractivani osobnych tdajov, ako aj s tidajmi podla
§ 792a Obcianskeho zakonnika a informdciami podla zdkona €. 266/2005 Z.
z. 0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a 0 zmene a dopl-
neni niektorych zakonov. Ak je v poistnej zmluve dojednané niektoré z voli-
telnych pripoisteni pre poistenie nehnutelnosti alebo poistenie domdcnosti,
poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze bol obozndmeny s osobitnymi
poistnymi podmienkami pre dojednané pripoistenie (dalej aj, OPP”).
Poistenie mdZe byt uzavreté na dialku aj inym prostriedkom dialkovej komu-
nikdcie, ak takito moZnost dava dodatok k tymto VPP, na ktory sa poistnd
zmluva vyslovne odvoldva a ktory je k nej pripojeny alebo ak tak ustanovuje
ndvrh poistnej zmluvy. Ak sa poistnd zmluva neodvoldva na osobitny dodatok
k VPP, ak takyto dodatok nie je k nej pripojeny alebo ak navrh poistnej zmluvy
neustanovuje moznost uzavriet poistnt zmluvu na dialku inym prostriedkom
dialkovej komunikdacie, mozno navrh na uzavretie poistnej zmluvy na dialku
predloZit len vo forme uvedenej v odseku 1 tohto ¢clanku VPP.

Clanok 5
Zanik poistenia

Okrem ddvodov zaniku poistenia uvedenych v platnych prvnych predpisoch

poistenie zanikd aj:

a) pisomnou vypovedou poistovne alebo poistnika do dvoch mesiacov od
uzavretia poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je osemdenna, jej uplynu-
tim poistenie zanikne;

b) pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia, ak ide o poistenie,
pri ktorom je dojednané bezné poistné. Vypoved' sa musi dat najme-
nej Sest tyZdiov pred uplynutim poistného obdobia. Ak doslo k zmene
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vysky poistného a poistoviia vysku poistného neoznamila poistnikovi
najneskdr desat tyzdiov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni
sa lehota podla prvej vety. Dojedndva sa, Ze poistnik méze po podani
pisomnej vypovede poistnej zmluvy ku koncu poistného obdobia pocas
vypovedne;j doby, vziat v celom rozsahu vypoved spat thradou poist-
ného alebo splatkou poistného v dohodnutej vyske na dalSie poistné
obdobie. Uhradenim poistného alebo splatky poistného, sa takato vypo-
ved'povaZzuje za vzatu spat v celom rozsahu a vypoved'tak straca pravne
Gcinky aj bez nutnosti zasielania pisomného spatvzatia vypovede poist-
nikom;

¢) dohodou poistovne a poistnika;

d) vypovedou poistovne alebo poistnika do troch mesiacov od pisomné-
ho ozndmenia Skodovej udalosti poistenym. Vypovednd lehota je jeden
mesiac, jej uplynutim poistenie zanikne.

e) nezaplatenim poistného za prvé poistné obdobie, do troch mesiacov
odo dna jeho splatnosti alebo ak poistné za dalSie poistné obdobie ne-
bolo zaplatené do jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovne
na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto
vyzvy. Vyzva obsahuje upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude
zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatena len Cast poistného. Poistenie
zanikne uplynutim prislusnej lehoty;

f)  ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane;

g) odstipenim poistovne od poistnej zmluvy, ak poistné za prvé poistné
obdobie, resp. splatka poistného za prvé poistné obdobie, nebolo uhra-
dené a pripisané na Ucet poistovne do 5 dni odo dia zaiatku poistenia
a v dobe omeskania so zaplatenim poistného za prvé poistné obdo-
bie, resp. splatky poistného za prvé poistné obdobie, nastala Skodova
udalost; odstdpenim od poistnej zmluvy sa poistnd zmluva zruSuje od
pociatku a poistoviia ma pravo na ihradu nakladov stvisiacich s uzatvo-
renim a sprdvou poistnej zmluvy,

h) odstipenim poistovne podla § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika ale-
bo, ak sa preukaze, Ze sa poisteny pokusil bezdovodne obohatit alebo sa
obohatil na dkor poistovne; odstdpenim od poistnej zmluvy sa poistnd
zmluva zrusuje od pociatku a poistoviia ma pravo na dhradu nakladov
stvisiacich s uzatvorenim a spravou poistnej zmluvy,

i) smrtou poisteného.

Pokial poistna zmluva neurcuje inak, poistenie zanikd okamihom, ked'nastali

skutocnosti uvedené v ods. 1 pism. f) a i) tohto ¢lanku., pricom poistnik a po-

isteny je povinny do 30 dni od vzniku skuto¢nosti uvedenej v ods. 1 pism. f)
a i) tohto clanku pisomne ozndmit poistovni jej vznik a predloZit o tom do-
klad.

Poistenie nehnutelhosti zanikne aj zanikom predmetu poistenia (napr. jeho
likvidaciou, stratou, Gplnym zni¢enim), ukoncenim uZivania predmetu pois-
tenia, zmenou vlastnika predmetu poistenia.. Poisteny je povinny do 30 dni
od vzniku skuto¢nosti pisomne oznamit poistovni jej vznik a predloZit o tom
doklad. V pripade nesplnenia si tejto povinnosti je poistnik a poisteny zodpo-
vedny za Skodu, ktord v tomto pripade vznikne poistovni.

Poistenie domacnosti, poistenie zodpovednosti za $kodu z vlastnictva nehnu-
telnosti, poistenie zodpovednosti poisteného alebo clenov domdcnosti pois-
teného za Skodu a poistenie zodpovednosti stavebnika za Skodu sposobend
pocas vystavby rodinného domu zanikne aj smrtou poisteného alebo zmenou
vlastnika veci, na ktort sa vztahuje poistenie zodpovednosti za Skodu.
Poistenie domdcnosti a poistenie zodpovednosti poisteného alebo ¢lenov
domécnosti poisteného za Skodu zanikne aj zmenou vlastnika nehnutelhosti,
v ktorej sa poistend domdcnost nachadza.

Poistnik je oprdvneny vypovedat poistnd zmluvu pisomnou vypovedou, ak
mu poistovatel podla ¢lanku 6 ods. 5 VPP oznamil zvy3enie poistného a to
aspoi Sest tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia, po uplynuti ktorého
zmena nadobuda tcinnost. Ak poistoviia zmenu vy3ky poistného neozndmi
poistnikovi najneskér desat tyzdiov pred uplynutim poistného obdobia,
poistnik moze pisomne vypovedat poistnd zmluvu aZ do konca prislusného
poistného obdobia. Podanim pisomnej vypovede podla tohto odseku poistna
zmluva zanika ku koncu prislusného poistného obdobia.

Poistnik je opravneny vypovedat poistnd zmluvu pisomnou vypovedou, ak
mu poistoviia podla ¢l. 6 ods. 6 VPP oznamila zvySenie poistného, a to v le-
hote jedného mesiaca odo dila dorucenia ozndmenia o zvy3eni poistného
poistnikovi. Poistna zmluva zanika dorucenim vypovede poistovni. Vypoved
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podla tohto odseku je bezplatnd; ustanovenie clanku 6 odseku 8 tym nie je
dotknuté.
Poistnik je oprdvneny pisomne odsttpit od poistnej zmluvy dojednanej na
dialku do 14 kalendarych dni odo diia uzatvorenia poistnej zmluvy pripisa-
nim poistného na (et poistovne, podla éldnku 3 ods. 2 a podla ¢lanku 4 tych-
to VPP. Lehota na odstupenie od poistnej zmluvy sa v tomto pripade povazuje
za dodrZanu aj pokial pisomné oznamenie o odsttpeni od poistnej zmluvy
bolo odoslané na adresu sidla poistovne najneskdr v posledny den tejto le-
hoty. Odstdpenim od poistnej zmluvy podla tohto odseku sa poistnd zmluva
zrusuje ku diu dorucenia pisomného oznamenia poistnika o odstdpeni na
adresu sidla poistovne a poistoviia md aj v tomto pripade pravo na poistné do
zéniku poistenia.
Poistnd zmluva, ktorou bolo dojednané poistenie rodinného domu alebo
poistenie chaty zanika dfiom pravoplatnosti rozhodnutia stavebného uradu
0 stavebnom povoleni na stavebné tpravy na hotovom rodinnom dome ale-
bo chate:
a) ktorymisa stavba zvySuje (nadstavba),
b) ktorymi sa stavba podorysne rozsiruje (pristavba) a ktord je navzdjom
prevadzkovo spojend s pdvodnou stavbou,
¢) pri ktorych sa zachovéva vonkajsie pddorysné aj vyskové ohranicenie
stavby (prestavha, vstavba, podstatnd zmena vzhladu stavby a pod.).
Ak bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov zaniklo smrtou alebo vyhlase-
nim za mftveho toho z manZelov, ktory uzavrel zmluvu o poisteni budovy
patriacej do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov, poistenie nezanikne
a do poistenia vstupuje na jeho miesto pozostaly manZel/manZelka, ak je na-
dalej jej vlastnikom, alebo spoluvlastnikom, to isté plati aj pre poistené veci.
Pokial' sa poistnik stane vlastnikom alebo spoluvlastnikom poistenej nehnu-
telhosti, poistenie nehnutelnosti nezanikd. Prava a povinnosti z dojednaného
poistenia prechddzaju z vlastnika, ktory prestal byt poistenym, na poistnika.
Pripoistenia dojednané v poistnej zmluve zanikaju, ak zaniklo poistenie
nehnutelnosti alebo poistenie domdcnosti, ku ktorému boli dojednané.

Cléanok 6
Platenie a vyska poistného

Poistné je splatné prvého dia poistného obdobia ak nie je v poistnej zmluve
uvedené inak.
Ak sa poistenie dojednava podla ¢lanku 3 odsek 2 VPP alebo ak sa poistenie
dojedndva na dialku podla ¢lanku 4 VPP, prvé poistné je splatné najneskor
v posledny deri lehoty platnosti ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy a nd-
sledné poistné v terminoch uvedenych v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy.
Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistné bude platené vo forme Stvrt-
rocnych splatok, prva spldtka poistného je splatnd v def zaciatku poistenia.
Kazda dalsia splatka poistného je splatnd v den, ktory sa cislom zhoduje
s dilom zaciatku poistenia, a to tretieho kalenddrneho mesiaca nasledujce-
ho po splatnosti predchddzajticej splatky poistného; ak takyto defl v mesiaci,
na ktory splatka pripadla nie je, je dfiom splatnosti prislusnej splatky posled-
ny def v prislusnom mesiaci. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistné
bude platené vo forme polrocnych splatok, prvé splatka poistného je splatnd
v den zaCiatku poistenia. Kazda dal3ia spldtka poistného je splatnd v den, kto-
ry sa Cislom zhoduje s diiom zaciatku poistenia, a to Siesteho kalenddrneho
mesiaca nasledujiceho po splatnosti predchddzajidcej splatky poistného; ak
takyto def v mesiaci, na ktory splatka pripadla nie je, je diiom splatnosti pri-
slusnej spldtky posledny deri v prislusnom mesiaci. Ak sa v3ak poistenie do-
jednéva podla ¢lanku 3 odsek 2 VPP alebo ak sa poistenie dojedndva na dialku
podla ¢lanku 4 VPP, prva spltka je splatnd najneskér v posledny deni platnosti
ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy; ustanovenia tohto odseku o splatnosti
ndslednych splatok tym nie si dotknuté.

Ak poistné nebolo zaplatené vcas alebo v sprdvnej vyske, mé poistoviia pravo

na Uroky z omeskania a na néhradu Skody spdsobenti omeskanim poistnika,

vratane nakladov spojenych s upominanim a vyméhanim.

Poistoviia ma pravo jednostranne upravit vysku poistného ku diiu splatnosti

poistného alebo ku driu splatnosti prvej splatky poistného v poistnom obdo-

bi, ak:

a) je poistoviia v dosledku legislativnych zmien dcinnych po dni uzatvo-
renia poistnej zmluvy povinnd odvddzat tretej osobe alebo Statu aké-
kolvek pefiazné plnenie naviazané na vysku poistného z dojednaného
poistenia alebo
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b) pocas trvania poistenia dojde v dosledku legislativnych zmien alebo
zmien judikatdry najvyssich sidnych autorit k roz3ireniu rozsahu povin-
nosti poistovne plnit, alebo

¢) akje v priebehu poistenia vyssia miera Skodovosti, ako bola o¢akdvand
pri dojedndvani poistenia,

d) jeto nevyhnutné za tcelom dosiahnutia dostatocnosti poistného v pro-
dukte poistenie nehnutelnosti, doméacnosti a zodpovednosti za Skodu
v dosledku vyssich redlnych nakladov na poistné plnenia nez boli tieto
ndklady kalkulované v Case uzavretia poistnej zmluvy alebo

e) dojde k zmene v rozhodovacej praxi sudov, ktord ma vplyv na poistné pl-
nenia (najmd zmena v pristupe posudzovania niektorych narokov) alebo

f)  dbjde k zmene okolnosti nezavislych na poistovni, ktord ma vplyv na po-
istné plnenia (najmd zvy3enie cien opravarenskych prac, zvySenie cien
nahradnych dielov, zvySenie cien sluZieb).

Poistoviia ozndmi novu vysku poistného poistnikovi pisomne najneskdr v le-

hote desiatich tyZdiiov pred jeho splatnostou; pripadné neskorsie dorucenie

oznamenia ma rovnaké tcinky ako véasné ozndmenie. Ozndmenie o zmene
obsahuje vZdy uvedenie ddvodu, pre ktory sa zvySuje poistné.. Poistnik je

opravneny po doruceni ozndmenia o zvy3eni poistného podla pismen a)-f)

tohto odseku poistni zmluvu vypovedat za podmienok uvedenych v clanku

5 odsek 6 tychto VPP

Poistoviia ma pravo jednostranne upravit vysku dohodnutého poistného ku

driu jeho splatnosti, ak je tu vazny dovod na zvysenie poistného. Poistoviia

oznami novad vysku poistného poistnikovi pisomne najneskor v lehote desia-
tich tyZdiiov pred jeho splatnostou; pripadné neskorsie dorucenie ozndmenia
mé rovnaké tcinky ako véasné oznamenie. Ozndmenie o zmene obsahuje
vZdy uvedenie ddvodu, pre ktory sa zvySuje poistné a poucenie 0 moznosti
bezodplatne vypovedat poistnd zmluvu. Poistnik je po doruceni 0ozndmenia

0 zvyseni poistného podIa tohto odseku oprvneny poistni zmluvu vypove-

dat za podmienok uvedenych v clanku 5 odsek 7 tychto VPP

Poistné za dojednané pripoistenia je splatné spolu s poistnym za poistenie

nehnutelhosti a/alebo poistenie domacnosti.

Poistoviia md pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia.

Clanok 7
Ochrana pred inflaciou

Poistoviia ma prdvo v rdmci odbornej starostlivosti o klienta a v zaujme jeho
ochrany pred podpoistenim pondknut klientovi ako ochranu pred inflaciou
zvySenie poistného za poistenie nehnutelnosti alebo poistenie domdcnosti
a tomuto zvy3eniu zodpovedajice zvySenie poistnej sumy, a to v zavislosti
na vyvoji trhovej ceny nehnutelhosti a indexov stavebnych a spotrebitelskych
cien tovarov a sluZieb.

Poistoviia je povinna vysku novej poistnej sumy a poistného ozndmit poistni-
kovi pisomne najneskor v lehote desiatich tyZdiov pred splatnostou poistné-
ho, resp. prvej splatky poistného na dalSie poistné obdobie.

Ak poistnik do 10 dni od dorucenia ozndmenia podla predchddzajticej vety
pisomne ozndmi poistovni, Ze neprijima ponuku na zvysenie poistného a po-
istnej sumy, ostava v platnosti predchddzajlica verzia poistnej zmluvy. Inak sa
predpokladd, Ze poistnik ponuku poistovne na zvy3enie poistného a poistnej
sumy prijal.

Ak poistnik odmietne ponuku na zvy3enie poistného a poistnej sumy v dvoch
po sebe idicich poistnych obdobiach, poistoviia nebude pontkat dalSie zvy-
senie poistného a poistnych sim podla tohto clanku.

Clanok 8
Povinnosti poistnika a poisteného

Poistnik a poisteny je okrem povinnosti stanovenych vo vieobecne zavdznych

prévnych predpisoch povinny:

Pred uzavretim poistnej zmluvy:

a) umoznit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam vstup do pois-
tenyich objektov, budov a umoznit im posudit mozny vznik poistného
nebezpecenstva a jeho predpokladany rozsah, poverenym osobdm
predloZit k nahliadnutiu projektovd, poziarno-technickd, Gctovnd a ind
podobni dokumentaciu a umoZnit preskimanie cinnosti zariadent sld-
Ziacich na ochranu poistenych veci.

b) odpovedat pravdivo a dplne na vietky otdzky tykajlce sa dojednavané-
ho poistenia, ako aj zmeny poistenia,
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Pocas trvania poistenia:

0

pisomne oznamit' poistovni, Ze uzavrel na predmet poistenia dalSie
poistenie na to isté poistné riziko a zarovefi obchodny ndzov poistovne
a vysku poistnej sumy,

platit poistné vcas a v stanovenej vyske,

bez zbytocného odkladu pisomne oznédmit poistovni vietky zmeny
v skutocnostiach, na ktoré bol povinny odpovedat pri dojednavani po-
istenia,

pisomne oznamit poistovni zvySenie poistnej hodnoty predmetu pois-
tenia, ak v Case trvania poistenia doslo k jej zvy3eniu aspoii 0 20 % nad
dojednand poistnti sumu

riadne sa starat o poistené veci, predovsetkym ich udrziavat v dobrom
technickom stave a pouZivat ich len na vyrobcom stanovené tcely a za
vyrobcom stanovenych podmienok, zaistit Gdrzbu vodovodnych zaria-
deni, vodovodné zariadenia v docasne nepouZivanych stavbach, ¢ ich
Castiach, ak s nimi vybavené, vyprazdnit a udrZiavat vyprazdnené
a privody vody riadne uzavriet,

ak sd poistené veci vo vlastnictve pravnickej osoby, evidovat poistené
veci v Gctovnictve alebo v inej operativnej evidencii v zmysle prislusnych
prévnych predpisov. Poisteny je dalej povinny viest G¢tovnictvo sposo-
bom a v rozsahu povinnosti stanovenych prisluSnymi pravnymi predpis-
mi a v pripade, ak to stvisi s dojednanym poistenim alebo so Setrenim
poistnej udalosti, bez zbytocného odkladu predloZit vyZiadané uctovné
doklady poistovatelovi,

dbat, aby poistnd udalost nenastala, najmé nesmie porusovat povin-
nosti smerujtice k odvrateniu alebo zmen3eniu nebezpelenstva, ktoré
st mu pravnymi predpismi uloZené alebo ktoré vzal na seba poistnou
zmluvou, ani nesmie trpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tre-
tich osdb,

vymenit bez zbytoéného odkladu zdmok na vstupnych dverach v pripa-
de, ak dojde k strate alebo kradei kltica od vstupnych dveri poistene;
nehnutelnosti alebo nehnutelhosti, v ktorej sa nachddza poistend do-
macnost

zaistit riadne uzatvorenie a uzamknutie miesta poistenia a aktivovat
systémy elektronického zabezpecenia (ak ho mé) v mieste poistenia a,
v dobe, kedy Ziadna z poistenych 0sdb alebo iné opravnend osoba nie je
v mieste poistenia pritomnd,

zabezpecit dodrziavanie hore uvedenych povinnosti aj zo strany tretich
0s0b, ktorym bol predmet poistenia zo strany poisteného prenechany do
uZivania,

dolozit doklad preukazujtci ukoncenie pracovného pomeru, ak bolo do-
jednané poistenie pre pripad straty zamestnania,

ozndmit poistovni zmenu Ucelu vyuZivania predmetu poistenia, ku kto-
rej doslo pocas trvania poistenia,

bezodkladne ozndmit poistovni vietky zdvazné skutocnosti, ktoré sa ty-
kaju poistenej nehnutelnosti, napr. stavebné Gpravy na predmete pois-
tenia, prekrocenie vysky poistnej sumy , zruSenie stavebného povolenia
a pod. a stcasne predlozit poistovni vietky potrebné doklady tykajdce sa
poistenej nehnutelhosti,

zabezpecit poistent nehnutelhost, domécnost a vedlajsie stavby sposo-
bom stanovenym v clankoch 21 a 26 tychto VPP,

zabezpeit trvald obyvanost nehnutelnosti alebo domdcnosti o ktorych
poistnik v poistnej zmluve uviedol, Ze st trvalo obyvané,

v pripade poistenia rodinného domu vo vystavbe alebo chaty vo vystav-
be bez zbytotného odkladu, najneskdr do 15 dni po doruceni pravo-
platného kolaudacného rozhodnutia pisomne ozndmit tito skutocnost
poistovni; v pripade, ak sa kolaudacné rozhodnutie nevyZzaduje, je po-
vinny poistovni bez zbytocného odkladu, najneskor do 15 dni pisomne
oznamit ukoncenie stavebnych prac,

pri stavebnych pracach spojenych s vystavbou rodinného domu alebo
chaty dodrziavat pravne predpisy sivisiace s bezpecnostou pri prci
a vykondvat opatrenia zamerané na predchadzanie vzniku $kod,
zabezpecit, aby stavebny materidl, stavebné mechanizmy a zariadenie
staveniska potrebné na vystavbu rodinného domu boli zabezpecené
spdsobom uvedenym v ¢lanku 21 tychto VPP,

v pripade prerusenia vystavby rodinného domu alebo chaty a opustenia
stavby v zmysle ¢lanku 17, ods. 9, pism e) bezodkladne, najneskor do 15
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V)

dni ozndmit tdto skutocnost pisomne poistovni

na zaklade pisomného upozornenia poistovne v stanovenej primeranej
lehote odstranit obzvlast rizikové okolnosti spojené so svojou ¢innostou
pripadne s uzivanim predmetu poistenia.

Ak nastane $kodova udalost, poistnik a poisteny je okrem povinnosti stanove-
nych vo vieobecne zévaznych pravnych predpisoch povinny:

X)
y)

urobit nevyhnutné opatrenia pre to, aby $koda bola o najmensia,

bez zbytocného odkladu, najneskdr vsak do 15 dni po tom, ako sa do-
zvedel o Skodovej udalosti, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom
oznamit poistovni, Ze doslo ku Skode, poskytnit poistovni stcinnost
a dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu, predloZit potrebné do-
klady, ktoré si poistovia vyZiada na zistenie okolnosti rozhodujtcich pre
posudenie néroku na poistné plnenie z poistenia a jeho vy3ky.

Ak ozndmenie nebolo urobené pisomne, je povinny urobit tak dodatocne,
najneskdr do 30 dni po tom, ako sa dozvedel o $kodovej udalosti; za iny vhod-
ny spdsob ozndmenia Skodovej udalosti sa povazuje ozndmenie, faxom, e-
-mailom, vyplnenim elektronického tlaciva poistovne alebo oznamenie uro-
bené inym prostriedkom elektronickej komunikdcie umoziujlicim zachytenie
obsahu pravneho tkonu a urcenie osoby, ktord pravny tikon urobila,

7)

aa)

bb)

)

dd)

ee)

99)

hh)

ak je podozrenie z trestného Cinu bez zbytocného odkladu ozndmit

Skodova udalost policii, a az do ukoncenia obhliadky miesta Skodovej

udalosti policiou je povinny zachovat stav spdsobeny Skodovou udalos-

tou, tieZ je povinny oznamit' poistovni bez zbytocného odkladu, Ze sa

v stivislosti so $kodovou udalostou zacalo trestné konanie a informovat

poistoviiu o priebehu a vysledkoch tohto konania,

oznamit krddeZ poistenej vedi, krddeZ viamanim, kradeZ kocikov a inva-

lidnych vozikov, ltipezné prepadnutie, vandalizmus a sprejerstvo bez-

prostredne po ich zisteni orgdnom ¢innym v trestnom konani,

v pripade znicenia alebo straty vkladnych a Sekovych kniZiek, platob-

nych kariet a inych podobnych dokumentov, cennych papierov a cenin

bezodkladne iniciovat umorovacie, ¢i iné obdobné konanie,

V pripade (razu poisteného zvierata poskytndt poistovatelovi najneskor

do 5 dni od ukoncenia liecenia zvierata doklady, ktoré sii potrebné na

zistenie okolnosti rozhodnych pre postidenie prava na poistné plnenie

a jeho vysku, t. j. najma:

- ockovaci preukaz,

- podklady tykajtce sa diagnézy a liecby zvierata s uvedenim diagndzy,
pripadne predpokladanej diagnézy, so Specifikiciou vykonanych za-
krokov na zvierati a uvedenim ¢isla mikroCipu zvierata,

- doklad o Umrti Ci utrateni zvierata,
- nadobudacie doklady o obstarani zvierata,
v pripade, ak je potrebné vykonat tkony alebo ¢innosti, ktoré poistoviia
zabezpecuje prostrednictvom asistencnych sluZieb, je poisteny povinny
poskytnut pri poskytovani asistencnej sluzby stcinnost,
ak je poistenie dojednané pre pripad poskodenia alebo znicenia veci po-
vodiiou, zdplavou, vodou z vodovodnych zariadeni, spodnou vodou ale-
bo spatnym pridenim vody z kanalizicie zabezpecit, aby v priestoroch
umiestnenych v podzemnych podlaZiach nehnutelnosti boli poistené
vedi uloZené najmenej 12 cm nad najnizSou troviou podlahy podzem-
ného podlaZia (napr. na paletdch, v regdloch), pricom podzemnym pod-
laZim sa pre dcely tohto ustanovenia rozumie podlaZie, ktorého ¢oi len
Cast'sa nachadza pod droviiou zeme,
nezmenit stav sposobeny Skodovou udalostou, kym tato udalost nie je
zdokumentovanad poistovatelom (vrétane vykonania obhliadky poisto-
vatelom alebo nim poverenou osobou) alebo prislusnymi organmi verej-
nej moci. Tato povinnost neplati, ak je takd zmena nutnd z bezpecnost-
nych, hygienickych dovodov alebo z ddvodov verejného zdujmu alebo
za licelom zmiernenia Skody (podfa moznosti vyZiadat si k tomu pokyny
poistovatela a postupovat v sdlade s nimi) Pred vykonanim zmeny je
poisteny povinny zdokumentovat stav spdsobeny Skodovou udalostou,

v pripade Skodovej alebo poistnej udalosti vzniknutej na hrobe, hrobke,

krypte alebo urne je poisteny povinny predloZit ndjomnd zmluvu k pois-

tenému hrobovému miestu,

oznamit' poistovni bez zbytocného odkladu, Ze sa nasla stratend alebo

odcudzena poistend vec, ktorej sa Skodovd udalost tyka. V pripade, Ze

poisteny uz dostal poistné plnenie za tdto poistent vec, poisteny je
povinny vratit poistovni poistné plnenie znizené o primerané Gcelne
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vynaloZené ndklady potrebné na opravu tejto poistenej veci, ak bola po-
Skodend v dobe od poistnej udalosti do doby, kedy sa nasla, pripadne je
povinny vrétit hodnotu zvyskov poistenej veci, ak v uvedenej dobe bola
poistend vec znitend,

ii) zabezpeit voci inému prévo na ndhradu Skody spdsobenej poistnou
udalostou,

ji)  bez zbytocného odkladu pisomne oznémit poistovni, Ze v stvislosti so
Skodovou udalostou bolo zacaté trestné konanie proti nemu a informo-
vat poistoviiu o priebehu a vysledkoch tohto konania,

kk) bez zbytocného odkladu pisomne oznamit poistovni, Ze poskodeny
uplatfiuje narok na nahradu Skody u poisteného alebo na oprdvnenom
orgdne a vyjadrit sa k pozadovanej nhrade a jej vyske,

Il) v konani o ndhrade Skody zo Skodovej udalosti postupovat v silade
s pokynmi poistovne, najmd sa nesmie bez pisomného sdhlasu pois-
tovne zaviazat k ndhrade premlcanej pohladavky a nesmie uzavriet bez
pisomného sdhlasu poistovne sidny zmier; proti rozhodnutiam pris-
lusnych orgénov, ktoré sa tykaju néhrady Skody je povinny véas podat
opravny prostriedok, pokial v lehote na podanie opravného prostriedku
neobdrzi od poistovne iny pokyn,

mm)splnomocnit poistoviu, aby za neho poistnii udalost prejednala a vy-
sporiadala.

Clanok 9
Povinnosti poistovne

Poistoviia je povinnd okrem povinnosti stanovenych v Obcianskom zakonniku:

a) oznamit poistnikovi poistné podmienky tykajuce sa dojednavaného po-
istenia,

b)  vykonat potrebné 3etrenie sdvisiace s likvidaciou Skodovej udalosti bez
zbytocného odkladu,

¢) ak nemdze byt vySetrenie poistnej udalosti ukoncené do jedného me-
siaca po tom, o sa poistovia dozvedela o poistnej udalosti, je poistoviia
povinnd, ak o to poisteny pisomne poziada, poskytnit poistenému pri-
merany preddavok

d) pgslfytnl]t’ poistné plnenie, ak pocas trvania poistenia nastala poistnd
udalost.

e) na poZiadanie prejednat s poistenym vysledky Setrenia nevyhnutného
na zistenie rozsahu a vy3ky poistného pinenia alebo mu ich bez zbytoc-
ného odkladu oznamit,

f)  vrdtit poistenému origindly dokumentov, ktoré si vyZiadala, ktoré je po-
istoviia oprdvnend oznacit registratnym Cislom poistnej udalosti a svo-
jim obchodnym menom.

Clanok 10
Poistné plnenie

Poistné pinenie poskytne poistoviia v pripade ak nastala poistna udalost
a boli spinené vSetky podmienky pre poskytnutie poistného pInenia uvedené
v tychto VPP a v poistnej zmluve.

Poistoviia je povinnd poskytnut poistné plnenie nasledovne:

a) pri poistnej udalosti z poistenia domacnosti pre pripad krddeze vldma-
nim do vysky limitov plnenia prislichajicich k jednotlivym stupriom
zabezpecenia v zmysle ¢lanku 26 tychto VPP,

b) v pripade jednotlivych poistnych rizik, druhov 3kdd alebo jednotlivych
Giastkovych predmetov poistenia, pre ktoré je dojednany v tychto VPP
s?mostatny limit poistného plnenia, do vy3ky takéhoto limitu poistného
pinenia,

¢)  vpripadoch inych ako sd uvedené v pism. a) a b) aZ do vysky dojednanej
poistnej sumy pre jednotlivé poistenia, ktorej vyka je uvedena v poist-
nej zmluve alebo v pripade poistenia zodpovednosti za $kodu, v tychto
VPP, pricom rozhodujuca je najnizia z uvedenych sim,

d) v pripade poistnych udalosti z poistenia nehnutelhosti alebo domacnos-
ti, ktoré boli v poistnej zmluve oznacené poistnikom ako trvalo obyvané,
avsak v ¢ase poistnej udalosti boli preukdzatelne trvalo neobyvané, spé-
sobom uvedenym v ¢ldnku 11 ods. 3 tychto VPP a to v zavislosti od toho,
podmienky ktorého z tychto ustanoveni boli naplnené.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistovna skoncila vySetrovanie

potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne poskytnut poistné plne-

nie, alebo ak o nahrade Skody rozhoduje stid alebo iny orgdn, po prijati pra-

10.

1.

12.
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voplatného rozhodnutia o vyske nahrady Skody, ak je poistoviia icastnikom
konania. Ak poistoviia nie je dcastnikom konania, vo veci vy3ky poistného
plnenia nie je viazand rozhodnutim sddu alebo iného orgénu. V pripade, ak
preukdzanie vzniku ndaroku na poskytnutie poistného plnenia zavisi od vy-
sledku Setrenia organov cinnych v trestnom konani, hasicov a pod. vy3etrova-
nie poistovne nie je mozné skoncit skor ako dorucenim rozhodnutia organov
¢innych v trestnom konani, hasicov a pod. poistovni.

Poistoviia poskytne poistné plnenie v mene euro. Ak poisteny predloZi pri lik-
viddcii poistnej udalosti doklad vystaveny v inej mene nez euro, poistovia pri
prepocte na euro pouZije vymenny kurz vyhldseny oprdvnenym subjektom
platny v defi vzniku poistnej udalosti.

Lvysky poskodenych alebo znienych veci zostavaju vo vlastnictve poistené-
ho, ak poistoviia pri vypocte ndroku na plnenie z poistnej udalosti odpocitala
ich hodnotu.

Poistoviia od vypocitaného poistného plnenia odpocita spoluticast, dizné po-
istné, a zapocita splatné pohladavky voci poistenému, ak vieobecne zévazné
pravne predpisy nestanovuj inak.

Ak poisteny znemoznil alebo staZil poistovni uplatnenie préva, ktoré na po-
istoviiu preslo podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo podla
¢lanku 12 tychto VPP, je poistoviia oprdvnend pozadovat od poisteného nd-
hradu v primeranom rozsahu.

V pripade poskodenia nahrobného pomnika vznika poistenému pravo, aby
mu poistovia vyplatila poistné plnenie v sume zodpovedajlcej primeranym
ndkladom na opravu nahrobného pomnika alebo jeho prisluSenstva, ktoré si
v dobe poistnej udalosti a v mieste poistenia obvyklé, znizené o cenu pou-
Zitelnych zvySkov nahradzovanych asti poskodeného nahrobného pomnika
alebo jeho prislusenstva.

V pripade znicenia ndhrobného pomnika vzniké poistenému pravo, aby mu
poistoviia vyplatila poistné pinenie v sume zodpovedajticej primeranym na-
kladom na znovuzriadenie ndhrobného pomnika, ktoré st v dobe poistnej
udalosti a v mieste poistenia obvyklé, znizené o cenu pouZzitelnych zvyskov
zniceného nahrobného pomnika alebo jeho prislusenstva.

Poistenie Nehnutelnosti a Domacnosti

Ak bola poistend hnutelna vec alebo jej sicast poSkodena, vznikd pois-
tenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajdcu skutocne
vynaloZenym primeranym nakladom na opravu poskodenej Casti veci, za
podmienky, Ze poisteny poskoden( vec opravil, a to pokial opotrebenie preu-
kézatelne nepresiahlo 50 % aZ do vy3ky novej ceny poskodenej veci, inak naj-
viac do vysky Casovej ceny poskodenej veci. Ak sa opravou cena poskodenej
veci zvysi v porovnani s jej hodnotou bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti, poistné pInenie sa zniZi o cenu vyjadrujlcu jej zhodnotenie. Poistné
plnenie sa zniZi o cenu zvySkov nahradzovanych Casti poskodenej veci.

Ak bola poistend hnutelha vec znicend, stratena v pricinnej suvislosti

so Zivelnou udalostou, alebo odcudzena, ma poisteny pravo, aby mu

poistoviia vyplatila:

a) novd cenu vedi znizent o cenu pripadnych upotrebitelnych zvySkov, po-
kial' opotrebenie hnutelnej veci alebo jej stucasti preukdzatelne nepre-
siahlo 50 %, inak vznika poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila

b) Casovd cenu vedi, znizent o cenu pripadnych upotrebitelnych zvyskov.
Ak bola poistend nehnutelna vec alebo jej sucast poskodena a opotrebe-
nie preukdzatelne nepresiahlo 50 %, vznika poistenému pravo, aby mu po-
istoviia vyplatila sumu zodpovedajticu skutoéne vynalozenym primeranym
ndkladom na opravu poskodenej Casti veci bez odpoctu opotrebenia, zniZeni
o cenu zvyskov nahradzovanych Casti poskodenej veci, maximalne do vysky
poistnej sumy. V ostatnych pripadoch vznika poistenému prévo, aby mu po-
istoviia vyplatila sumu zodpovedajticu skutocne vynalozenym primeranym
ndkladom na opravu poskodenej Casti veci, znizend o cenu zvySkov nahradzo-
vanych Casti poskodenej veci, maximalne do vysky casovej ceny poskodenej
veci. Ak je na urcenie vieobecnej hodnoty poistenej nehnutelhosti mozné
pouZit vseobecne zdvdzny pravny predpis o stanoveni vieobecnej hodnoty
majetku, je novou cenou vychodiskova hodnota poistenej nehnutelhosti sta-
novend podla tohto predpisu, ku ktorej sa pripocita dafi z pridanej hodnoty.

V pripade znicenia bytu, ak bola prisluSnym kompetentnym organom na-

riadend demolécia bytového domu z ddvodu dojednanych poistnych rizik,

v ktorom sa poisteny byt nachddza a predmetny bytovy dom sa nebude zno-

vu obnovovat, poistoviia vyplati v ramc dojednanej poistnej sumy Ciastku
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zodpovedajlicu vSeobecnej hodnote bytu tesne pred poistnou udalostou;
vSeobecnd hodnota bytu je vyslednd objektivizovand hodnota bytu vypoci-
tand podla vSeobecne zdvazného prvneho predpisu o stanoveni vieobecnej
hodnoty majetku, ktord je odhadom jeho najpravdepodobnejse;j ceny ku diiu
poistnej udalosti, ktord by byt mal dosiahnut na trhu v podmienkach volnej
stitaze, pri poctivom predaji, ked kupujuci aj predavajtci budu konat's patric-
nou informovanostou i opatrnostou a s predpokladom, Ze cena nie je ovplyv-
nend neprimeranou pohniitkou,
Poistoviia poskytne poistné plnenie za poskodené alebo znicené stavebné
sticasti bytu spolocné so susediacimi bytmi vo vyske, ktorou sa poisteny
podiela na ich znovuobnoveni, maximélne v3ak do vysky pomeru, akym sa
poisteny byt podiela spolu s ostatnymi bytmi v rdmci prislusného bytového
domu na tejto stavebnej sticasti.
Ak sa v dosledku poistnej udalosti stane poistend trvale obyvana nehnutel-
nost neobyvatelnou, poistoviia uhradi primerané naklady na prechodné uby-
tovanie, najviac po dobu 60 dni.
Ak bolo dojednané poistenie trvalo obyvanej nehnutelhosti aj poistenie do-
mécnosti, vyplati poistoviia naklady na nahradné ubytovanie iba z poistenia
domécnosti.
Ak nastane poistna udalost na cudzozemskych platidlach, poskytne po-
istoviia poistné plnenie v mene euro, v prepocte podIa kurzu platného v den
vzniku poistnej udalosti.
Ak boli poistené vkladné a Sekové knizky, platobné karty a iné podob-
né dokumenty, a cenné papiere poskodené alebo znicené, vznika pois-
tenému prdvo, aby mu poistoviia vyplatila sumu vynaloZenti na umorenie
uvedenych dokumentov a thradu poplatkov sdvisiacich s ich znovunadobud-
nutim.
Ak boli poistené prevzaté (cudzie) veci poskodené alebo znicené, je pois-
tovia povinna poskytndt plnenie iba vtedy, ak je poisteny povinny vynaloZit
ndklady na uvedenie poSkodenej veci do predchddzajticeho stavu alebo ak
tieto ndklady vynaloZil.
Ak boli poistené veci zvlastnej kultirnej a historickej hodnoty, ume-
lecké diela a zbierky poskodené alebo zniené, vznikd poistenému pravo,
aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajticu ndkladom na uvedenie do
povodného stavu alebo sumu zodpovedajlcu primeranym preukdzatelne
a (celne vynalozenym ndkladom na zhotovenie ich umeleckej képie (v pri-
pade poistnej udalosti na casti poistenej zbierky iba sumu zodpovedajticu
ndkladom na vyhotovenie kdpie postihnutej Casti poistenej zbierky). Ak nie
je mozné vec uviest do povodného stavu alebo zhotovit jej kdpiu, vznikd po-
istenému prdvo, aby mu poistoviia vyplatila hodnotu poistenej vei, najviac
vsak do limitu poistného plnenia. Poistoviia nahradi pri poskodeni alebo zne-
hodnoteni casti zbierky rozdiel medzi dojednanym limitom poistného plne-
nia a hodnotou neposkodenej ¢asti zbierky.
Ak ddjde k poskodeniu elektromotorov v elektrospotrebicoch, poskytne
poistoviia plnenie vo vyske primeranych preukazanych nakladov naich opra-
vu (previnutie elektromotora), najviac v3ak do vysky ich casovej ceny.
V pripade poistnej udalosti z rizika poSkodenie alebo znicenie potravin
v chladiacich a mraziarenskych zariadeniach poistoviia uhradi poistenému
Skody na chladenom alebo mrazenom tovare nachadzajiicom sa v chladnicke
alebo mraznicke, ktoré tvoria sucast poistenej domdcnosti, ku ktorym déjde
v dosledku v dosledku vypadku dodavky elektrickej energie, ktory trval bez
prerudenia viac ako 12 hodin.
V pripade drazu domaceho zvierata na tzemi Slovenskej Republiky uhra-
di poistovia redlne ndklady na oddvodnené zakroky a liecenie v savislosti
s Urazom, vykonané veterindrnym lekdrom, resp. na primerané a preukaza-
né naklady pohreb, kremdciu doméceho zvierata alebo naklady veterinarnej
asanacnej sluzby. Pohreb alebo kremdcia musi byt vykonand licencovanou
firmou.
Z poistenia nevznikd ndrok na dhradu akejkolvek prirazky k Standardnej
sadzbe za veterindrne oSetrenie uplatnenej v sdvislosti s oetrenim mimo
Standardného pracovného Casu. Z poistenia tiez nevznikd narok na nahradu
vynalozenych nakladov za potravu poisteného zvierata vratane veterindrom
stanovenej diétnej potravy a kimnych doplnkov, a to ani v ramci liecby.
Poistovia posudzuje ¢i naklady na opravu alebo znovuobstaranie veci uplat-
nené poistenym st primerané nasledovne:
a) pri pineni podla faktdry na zéklade porovnania predlozenych dokladov
o nakladoch skutocne vynaloZenych poistenym na opravu alebo znovu-
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obstaranie veci s cenovou kalkuldciou poistovne vyhotovenou softvéro-
vymi prostriedkami, ktoré sd v silade so vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi o néhrade Skody a urceni vSeobecnej hodnoty majetku a ak
takito kalkuldciu nemozno urobit, porovnanim s cenovou kalkuldciou
vyhotovenou na zaklade prieskumu trhu poistoviiou,

b)  priurceni poistného pInenia alebo jeho ¢asti rozpoctom, cenovou kalku-
laciou poistovne vyhotovenou podla pism. a) tohto odseku.

Ak nastala Skodova udalost z poistného rizika odcudzenia alebo vandaliz-

mu, priCom pachatel’ nebol zisteny, poisteny md pravo na poistné plnenie,

iba ak bola tato udalost bezodkladne ozndmena policii.

Prévo na poistné plnenie z poistného rizika kradeze nevznika v pripadoch,

ked' k vniknutiu do uzamknutého priestoru doslo nezistenym spdosobom

alebo bez prekonania prekdazky (napr. bez stop nésilia, prekonanim sietky na
hmyz vsadenej do rdmu otvoreného okna, pouZitim kltica ziskaného inak nez
spdsobom uvedenym v cldnku 2, ods. 31 pism. ¢) tychto VPP).

V pripade odcudzenia stavebného materialu, stavebnych mechaniz-

mov a stavebného naradia, vznikd poistenému pravo plnenie, ak boli

poistené veci:

a) umiestnené v uzamknutom priestore a vSetky vstupné dvere do
uzamknutého priestoru boli opatrené zdmkom v zmysle cldnku 2, odse-
ku 14;

b) preichznacnd hmotnost, objem alebo z prevadzkovych dovodov umiest-
nené mimo uzamknuty priestor na volnom priestranstve, ktoré bolo
opatrené funkénym oplotenim, riadne uzatvorenym a uzamknutym, bez
moznosti volného vstupu, s miniméalnou vy3kou 160 cm, a uzamknutou
brénou.

Ak vykond poisteny opatrenia, ktoré mohol vzhladom na okolnosti pripadu

povaZovat za nutné na odvratenie bezprostredne hroziacej poistnej udalosti

alebo na zmiernenie nasledkov vzniknutej poistnej udalosti, uhradi mu pois-
tovia ndklady, ktoré vynaloZil na takéto opatrenia, ak boli imerné poistnej
hodnote predmetu poistenia alebo sume, ktord by bola poistoviia povinnd
plnit. PInenie podfa tohto odseku nesmie presiahnut sumu 7.000 eur za
jedno poistné obdobie ak ide o poistenie nehnutelnosti a sumu 2.000 eur
za jedno poistné obdobie ak ide o poistenie domdcnosti. Za takéto naklady
sa nepovazuji naklady spojené s obvyklou starostlivostou, Gdrzbou a odet-
rovanim poistenej veci. Naklady vyplatené podla tohto odseku nesmu spolu

s poistnym plnenim presiahnut poistnti sumu alebo limit poistného plnenia

stanoveny pre poistné riziko alebo pre predmet poistenia, z ktorého sa ndkla-

dy podla tohto odseku vypldcaju.

Ak mal poisteny pravnu povinnost z hygienickych alebo bezpecnostnych dé-

vodov alebo z dovodov verejného zaujmu vykonat opatrenia na odpratanie

zvyskov predmetu poistenia, ktory bol poskodeny alebo zniceny poistnou
udalostou alebo ak poisteny vynaloZil primerané naklady na demoldciu,
vypratanie a odvoz sute braniacej oprave alebo znovuzriadeniu predmetu
poistenia postihnutého poistnou udalostou, nahradi mu poistoviia takto vy-
nalozené ndklady, najviac viak do vySky 7000 eur za jedno poistné obdobie,
ak ide o poistenie nehnutelnosti a sumu 2.000 eur za jedno poistné obdobie,
ak ide o poistenie domdcnosti. Za takéto naklady sa nepovazujd za naklady
spojené s obvyklou starostlivostou, Gdrzbou a oSetrovanim poistenej veci.

Naklady vyplatené podla tohto odseku nesm spolu s poistnym plnenim pre-

siahnut poistnd sumu alebo limit poistného pinenia stanoveny pre poistné

riziko alebo pre predmet poistenia, z ktorého sa naklady podla tohto odseku
vyplacaji.

Poistenim st kryté ndklady na odstranenie Skody, ktord vznikla poskodenim

alebo znicenim stavebnej sticasti poistenej nehnutelnosti alebo poskodenim

Specidlnych zdbran chrdniacich predmet poistenia pred kradezou, ak bolo

toto poskodenie spdsobené konanim smerujicim ku krddeZi predmetu pois-

tenia. Poistenie sa vztahuje aj na nevyhnutné naklady na upratovanie.

Ak je poistena vec ku dilu, kedy prislo k poistnej udalosti, predmetom spolu-

vlastnictva maji pravo na vyplatenie poistného plnenia jej jednotlivi spolu-

vlastnici (poisteni), a to v pomere ich spoluvlastnickych podielov.

PInenie poistovne sa uruje na poistni sumu uvedend v tychto VPP, ak nie

je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Poistna suma je zaroveit maximalnou

hranicou plnenia pre v3etky poistné udalosti v priebehu poistného obdobia.

Plnenie z jednej poistnej udalosti nesmie presiahnut poistni sumu dohod-

nutd v poistnej zmluve alebo stanovend tymito VPP. To plati aj pre poistné

plnenie zo sériovej Skodovej udalosti.
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33.
34.

35.

36.

37.

38.

Pri urceni vysky Skody na veci sa vychddza z ceny v ¢ase poskodenia.
Ak ma poistovria vyplatit poistné pInenie z postenia zodpovednosti za Skodu
poskodenému, ktorému vzniklo z tej istej poistnej udalosti pravo na plnenie
aj zo zmluvného poistenia majetku, je povinnost poistovne nahradit za po-
isteného Skodu na tomto majetku splnend do vysky pInenia zo zmluvného
poistenia diiom jej tihrady, a to aj bez stihlasu poisteného.
Ak poisteny spdsobil $kodu nésledkom pofZitia alkoholu alebo navykovych 13-
t(l)k,lmé poistoviia proti nemu pravo na primeran( ndhradu toho, ¢o za neho
plnila.
Ak poisteny vedome porusil povinnosti uvedené v tychto VPP a toto poruse-
nie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na vysku plnenia
poistovne alebo tymto porusenim doslo k stazeniu zistenia pravneho dévodu
pnenia, rozsahu alebo vysky Skody, mé poistoviia proti poistenému pravo na
ndhradu toho, ¢o za neho plnila, primerand tomu, aky vplyv malo toto poru-
Senie na vznik alebo rozsah povinnosti poistovne plnit.
Poistenie sa vztahuje aj na ndhradu nékladov liecenia vynalozenych zdravot-
nou poistoviiou na zdravotn starostlivost v prospech tretich 0sdb v dosledku
protiprdvneho konania poisteného, ak zo zodpovednosti za Skodu na zdravi,
ku ktorej sa tieto ndklady viaZu vznikol ndrok na pinenie z tohto poistenia.
Poistovia posudzuje ¢i naklady na odstranenie vzniknutej Skody a nasledne
uplatneny narok na jej ndhradu voci poistenému s primerané nasledovne;
a) pri plneni podla faktiry na zaklade porovnania predlozenych dokla-
dov o ndkladoch skutocne vynaloZenych poskodenym na opravu alebo
znovuobstaranie veci s cenovou kalkuléciou poistovne vyhotovenou
softvérovymi prostriedkami, ktoré su v stlade so vieobecne zavazny-
mi pravnymi predpismi o néhrade 3kody a urceni vieobecnej hodnoty
majetku a ak takuto kalkuldciu nemozno urobit, porovnanim s cenovou
kalkuldciou vyhotovenou na zdklade prieskumu trhu poistoviiou,
b)  priurceni poistného plnenia alebo jeho Casti rozpoctom, cenovou kalku-
laciou poistovne vyhotovenou podla pism. a) tohto odseku.

Clanok 11
IniZenie, odmietnutie a zamietnutie poistného plnenia

Ak poisteny porusil povinnosti stanovené Obcianskym zékonnikom, ostatny-
mi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo tymito VPP a toto po-
ruSenie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvatSenie
rozsahu jej ndsledkov, poistoviia ma pravo plnenie z poistnej udalosti zniZit
podIa toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti plnit.
Ak poisteny sposobi poistovni zvy3enie ndkladov tym, Ze v dosledku jeho ko-
nania treba rozhodujice skutocnosti zistovat opakovane, poistovita mé pravo
zniZit poistné plnenie z poistnej udalosti o vysku takto vzniknutych nékladov.
V pripade, Ze je nehnutelnost alebo domécnost poistena ako trvalo obyvand
a poistna udalost nastane na nehnutelnosti alebo hnutelnych veciach tvoria-
cich domécnost, ktord je v Case poistnej udalosti trvalo neobyvana, poistovia
vyplati poistné plnenie maximalne do vysky limitov urcenych pre poistenie
trvalo neobyvanej nehnutelnosti alebo domdcnosti a ak takychto limitov
niet, md poistoviia pravo poistné pInenie primerane zniZit podla toho o kolko
by bolo stanovené vyssie poistné, ak by poistoviia v Case uzavretia poistnej
zmluvy vedela, Ze poistena nehnutelnost alebo domacnost je trvalo neoby-
vana.

Ak je v ¢ase poistnej udalosti poistna suma uvedena v poistnej zmluve nizsia
ako poistnd hodnota poistenej veci o viac ako 20%, poistoviia poskytne poist-
né pinenie, ktoré je znizené v rovnakom pomere ku Skode, v akom je poistnd
suma k poistnej hodnote (podpoistenie).

Ak poisteny porusil povinnost uvedend v clanku 8 ods. 1, pism. f) tychto VPP
a v dosledku porusenia tejto povinnosti nie je narok poisteného na néhradu
Skody preukazany, poistoviia neposkytne pinenie.

Cléanok 12
Prechod prava na poistoviiu

Ak mé poisteny proti inému prévo na nahradu Skody spdsobenej poistnou
udalostou, prechddza jeho pravo na poistoviiu, a to aZ do vysky poistného
plnenia, ktoré za neho poistoviia poskytla.

Ak ma poisteny proti poskodenému alebo inej osobe prévo na vrdtenie vypla-
tenej sumy alebo na znizenie dochodku a na zastavenie jeho vyplaty, preché-
dza toto prdvo na poistoviiu, pokial' za poisteného tdto sumu zaplatila alebo
za neho vypldca dochodok.
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Clanok 13
Spoluticast

Spoluticast je zmluvne dohodnutd suma, ktorou sa poisteny podiela na za-
vazku, ktory vyplyva poistovni z poistnej zmluvy v pripade vzniku poistnej
udalosti a jej vyska je uvedend v poistnej zmluve. Spoluticast sa odpocita od
celkovej vysky poistného pinenia, na ktorého vyplatenie vznikne poskodené-
mu ndrok pri poistnej udalosti.

Spoluticast je moZné v poistnej zmluve stanovit pevnou sumou, percentom,
pripadne ich kombindciou.

Ak vyska Skody nedosahuje vySku alebo je rovna vyske zmluvne dohodnutej
spoluticasti, poistovni nevznikne povinnost poskytnit poistné plnenie.
Poistoviia neuplatiiuje spoluticast pri asistenénych sluzbdch a z pripoistenia
spoluti¢asti. Na plneni zo sériovych poistnych udalosti sa poisteny podiela
spoluticastou, bez ohladu na pocet udalosti v sérii, len raz.

Clanok 14
Vseobecné vyluky

Pravo na poistné plnenie nevznika a Ziadne z dojednanych poisteni sa nevzta-

huje na $kody, ktoré boli spdsobené:

a) v dosledku poistného rizika uvedeného v clanku 19 alebo 24 tych-
to VPP, ak je poistna zmluva uzatvorena v Case, ked je verejne zname
bezprostredne hroziace nebezpecenstvo Zivelnej udalosti a poistné ri-
ziko, ktoré spdsobilo Skodu bolo predmetom verejne zndmej informdcie
0 hroziacom nebezpecenstve Zivelnej udalosti,

b) v pripade sériovej skodovej udalosti ktoroukolvek pricinou v retazci pri-
¢in a ndsledkov, ak primdrna pricina vzniku sériovej poistnej udalosti je
vylicend, bez ohladu na to, ¢i sekunddrna a kazda dal3ia pricina vznik-
nutej Skody je alebo nie je poistenim kryta

¢) Umyselnym alebo vedome nedbanlivostnym konanim najomcov, pod-
ndjomcov a za odplatu ubytovanych hosti.

d) dmyselnym konanim alebo vedomou nedbanlivostou poisteného, jeho
blizkej osoby alebo clenov domécnosti, alebo inej osoby konajticej na ich
podnet alebo s ich vedomim

e) poskodenim, znicenim alebo stratou poistenej veci spdsobenej priamo
alebo nepriamo nasledkom chyby ¢i vady, ktord mala poistena vec uz
v Case uzatvorenia poistenia, a ktora bola ¢i poistenému ¢i poistnikovi
znama bez ohladu na to, ¢i bola zndma poistovni;

f)  priamo alebo nepriamo povstanim, vnitornymi nepokojmi alebo Straj-
kom, teroristickym ¢inom, vojnovymi udalostami, Gtokmi motivovany-
mi politicky, socidlne, ideologicky alebo naboZensky zasahom tradnej
alebo tatnej modi;

g) priamym alebo nepriamym pdsobenim jadrovej energie, azbestom, Zia-
renim vietkého druhu a odpadmi vSetkého druhu;

h) bezprostrednym ndsledkom kordzie, erézie, hrdze, zvdpenatenim, oxidd-
cie, vihkosti, psobenim hiib, drevokaznych Zivocichov, hniloby alebo ples-
ne (okrem 3kod vzniknutych pri poZiari v ddsledku hasiaceho zakroku);

i) znedistenim, kontaminaciou vrdtane presakovania, zamorenim pddy,
vod vratane podzemnych vod, ovzdusia, resp. Zivotného prostredia, ak
nevznikli v priamej sivislosti s poistnou udalostou, s ktorou je spojend
povinnost poistovatela poskytnut poistné plnenie;

j)  poskodenim poistenej veci znecistenim, rytim, poskriabanim, polepta-
nim alebo narepenl'm predmetov; neplati pre dojednané riziko vonkajsi/
vnitorny vandalizmus a sprejerstvo;

k) poskodenim alebo znitenim poistenej veci pri doprave, preprave, mon-
tazi/demontdZi a pri jej oprave alebo udrzbe;

[)  opotrebenim v dosledku trvalého vplyvu prevadzky alebo postupného
starnutia poistenej vedi;

m) poskodenim alebo znicenim veci schétralych, zhnitych alebo inak ne-
udrziavanych,

n) stratou umeleckej alebo historickej hodnoty poistenej veci;

0) na historickych, umeleckych alebo umelecko-remeselnickych dielach
(napr. fresky, plastiky, rezby, sochy), ktoré tvoria sticast alebo prisluSen-
stvo poistenej stavby, s vynimkou ak majd aj iny ako esteticky vyznam,
t.j. tvoria stavebne funkény prvok, pricom na ich umelecku alebo histo-
rickd hodnotu sa neprihliada,

p) krddezou paliva

q) naopornych madroch.
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Clanok 15
Znalecké konanie

Poisteny a poistoviia mozu v pripade nezhody o vyske plnenia navrhnit, Ze
vyska pinenia bude stanovena znaleckym konanim. Znalecké konanie moze
byt rozsirené aj na ostatné predpoklady narokov na plnenie.

Zasady znaleckého konania:

a) kazdd strana pisomne uréi jedného znalca, ktory voci nej nesmie mat
Ziadne zavazky a neodkladne o iom informuje druhd stranu; proti osobe
znalca mozno vzniest ndmietku len pred zacatim jeho Cinnosti,

b) urceniznalci sa dohodnii na osobe tretieho znalca, ktory mé rozhodujdci
hlas v pripade nezhody,

) znalci urceni poistenym a poistoviiou spracuji znalecky posudok o spor-
nych otdzkach oddelene,

d) znalci posudok odovzdaju zdroven obidvom strandm; ak sa zévery znal-
cov od seba odlidujt, postupi poistoviia obidva posudky znalcovi s roz-
hodujtcim hlasom. Ten rozhodne o spornych otazkach a odovzda svoje
rozhodnutie obidvom zmluvnym strandm,

e) kazdd zmluvnd strana hradi ndklady svojho znalca; ndklady na Cinnost
znalca s rozhodujicim hlasom hradia rovnakym dielom.

Znaleckym konanim nie st dotknuté prava a povinnosti oboch zmluvnych

strdn stanovené pravnymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou.

Clanok 16
Dorucovanie

Vietky ozndmenia a Ziadosti tykajlce sa poistenia musia byt vykonané pi-
somnou formou v slovenskom jazyku a st ucinné ich dorucenim druhej
zmluvnej strane.

Pre dorucovanie pisomnosti zasielanych poistovriou plati, Ze pisomnost doru-

¢ovand doporucene alebo do vlastnych ruk je dorucena:

a) ddjdenim pisomnosti jej adresatovi; dojdenim sa rozumie defi uvedeny
na dorucenke ako def prevzatia pisomnosti a v pripade pisomnosti za-
sielanej doporucene den skutocného prevzatia pisomnosti alebo

b) den uloZenia pisomnosti na poste, ak adresat nebol zastihnuty v mieste
dorucenia a pisomnost na poste neprevzal aleho

() den, ked adresdt odmietne prijat dorucovanu pisomnost. a to podla
toho, ktord z uvedenych skuto¢nosti nastane ako prva.

Poistoviia moze evidovat v informacnom systéme poistovne ako defi doruce-

nia pisomnosti piaty defi odo dfia prevzatia zasielky odosielajticim postovym

podnikom, ktory je vyznaceny na odtlacku peciatky odosielajiceho posto-
vého podniku; tato evidencia v informacnom systéme nemd pravne ucinky
dorucovania podla ustanoveni Ob¢ianskeho zakonnika.

Pisomnosti uréené poistovni sa dorucuji pisomne v slovenskom jazyku, resp.

s Gradnym prekladom do slovenského jazyka na adresu sidla poistovne za-

pisanti v Obchodnom registri. Pisomnost sa povazuje za dorucen( diiom jej

prevzatia v sidle poistovne; uvedené plati aj v pripade, ak pisomnost predtym
prevzal sprostredkovatel poistenia. Pokial poistoviia neustanovi inak, preklad
uvi?edn)kh dokladov je poisteny a poistnik povinny zabezpeit si na vlastné
naklady.

Pisomnost zasielana poistovatelovi sa povazuje za dorucend driom jej pre-
vzatia v sidle poistovatela.

Poistoviia je opravnena vyuZit alternativne komunikacné prostriedky (tele-

fon, e-mail, sms, klientsku zénu) pre vzajomnd komunikaciu s poistnikom,

poistenym alebo nimi spInomocnenou osobou v sivislosti so spravou poiste-
nia, rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov a sluZieb poistovatela

a spolupracujtcich obchodnych partnerov. Tieto prostriedky slizia k urych-

leniu vzajomnej komunikacie, aviak nenahradzujd pisomnu formu tkonov

v pripadoch, kedy pisomnd formu vyZaduju vieobecne zavazné pravne pred-

pisy, poistnd zmluva alebo tieto VPP.
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DRUHA CAST
POISTENIE NEHNUTELNOSTI

Clanok 17
Predmet poistenia

Poistenie sa vztahuje na nehnutelhost uvedend v poistnej zmluve, ktord je
vo vlastnictve poisteného za predpokladu, Ze bola dané do uZivania podla
platnych predpisov a na podnikatelské tcely nie je vyuZivanych viac ako 49%
z cellkovej podlahovej plochy a nachddza sa na mieste uvedenom v poistnej
zmluve.

Ak je nehnutelnost vo vlastnictve pravnickej osoby, poistenie sa na tito vec
vztahuje za predpokladu, Ze je evidovand v ictovnictve poisteného alebo pri-
padne v inej operativnej evidencii poisteného v zmysle prislusnych pravnych
predpisov.

Poistenie nehnutelnosti je:

a) poistenie rodinného domu,

b) poistenie chaty alebo

¢) poistenie bytu

d) poistenie rodinného domu vo vystavbe alebo,

e) poistenie chaty vo vystavbe, priCom v poistnej zmluve je mozné dojed-

nat len jedno poistenie podla pismen a)-e).

Predmetom poistenia rodinného domu alebo poistenia chaty su:

a) rodinny dom alebo chata, ktord spliia technické a uZivacie podmienky,
uvedend v poistnej zmluve, vratane ich stavebnych sticasti,

b) vedlajsie stavby vratane stavebnych sdcasti, ktoré spliaju technické
a uZivacie podmienky a sd vybudované na prilahlom pozemku, ak s
v poistnej zmluve uvedené, ako poistené,

( gard,

) chodniky a ploty patriace k prifahlému pozemku

e) stavebny materidl vo vlastnictve poisteného urceny na vystavbu alebo
Gdrzbu poisteného rodinného domu alebo chaty,

f) okrasnd zdhrada

g) vybrané veci na pozemku,

h)  pevné sdcasti nahrobného pomnika,

i) zasoby paliva s vynimkou ich krddeze

Poistenie rodinného domu a poistenie chaty sa nevztahuje na:

a) stavby, ktoré nie sd spojené so zemou pevnym zékladom,

b) skleniky, foliovniky,

) stavhy, ktorych viac nez 49% podlahovej plochy vietkych miestnosti sa
vyuZziva na podnikanie,

d) pozemky, porasty rasttice na pozemku s vyjnimkou okrasnej zéhrady,

e) historické, umelecké alebo umelecko-remeselnicke diela (napr. fresky,
plastiky, rezby, sochy), ktoré tvoria sucast alebo prisludenstvo poistenej
stavhy, s vynimkou ak maju aj iny ako esteticky vyznam, t.j. tvoria sta-
vebne funkény prvok, pricom na ich umelecki alebo historicki hodnotu
sa neprihliada,

f)  kradez paliva.

Predmetom poistenia bytu je:

a) byt uvedeny v poistnej zmluve vratane jeho stavebnych sidasti, ktory
spliia technické a uzivacie podmienky,

b) prisluSenstvo bytu, umiestnené v ramci toho istého bytového domu ako
poisteny byt,

0 gard,

d) spolocné Casti bytového domu, v ktorom sa poisteny byt nachddza, a to
vo vyske zodpovedajicom nakladom skutocne vynaloZenym poistenym,
najviac vak vo vyske zodpovedajicej spoluvlastnickemu podielu na
spolocnych Castiach bytového domu v pomere k celkovym vynalozenym
nakladom,

e) nebytovy priestor vo vlastnictve poisteného, ktory je pristupny vyluéne
poistenému a ¢lenom jeho domécnosti, ktory slizi skladovanie hnutel-
nych veci, umiestneny v rdmci toho istého bytového domu, v ktorom sa
poisteny byt nachddza a spliiajtici technické a uzivacie podmienky,

f)  pevné sticasti ndhrobného pomnika,

g) zasoby paliva s vynimkou ich krddeze.

Poistenie bytu sa nevztahuje na:

a) nebytové priestory v bytovom dome s vynimkou ods. 6, pism. c) a e) toh-
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to clanku VPP,

b) vedlajsie stavby postavené na prilahlom pozemku (polnohospodarske
objekty, malé prevadzky, drevarne, kdlne, pristresky, oplotenia, oporné
mdry a pod.),

Q) byty, ktorych viac nez 49% podlahovej plochy v3etkych miestnosti sa
vyuziva na podnikanie,

d) pozemky, porasty rastidce na prilahlom pozemku, terénne dpravy

Predmetom poistenia rodinného domu vo vystavbe alebo chaty vo vystavbe

su:

a) rodinny dom vo vystavbe alebo chata vo vystavbe, vratane ich staveb-
nych sacasti podla projektovej dokumentécie schvalenej v stavebnom
konani,

b) vedlajsie stavby a vedlajsie stavby vo vystavbe vratane ich stavebnych
sticasti patriace k poistenému rodinnému domu vo vystavbe alebo k po-
istenej chate vo vystavbe podfa projektovej dokumentacie schvalenej
v stavebnom konani, ak je v poistnej zmluve uvedené, Ze poistené s,

¢) chodniky a ploty patriace k prilahlému pozemku, ak s tieto trvalého
charakteru a sd budované spolu s rodinnym domom alebo chatou vo
vystavbe na zaklade stavebného povolenia alebo ohldsenia stavhy,

d) stavebny materidl a stavebné mechanizmy vo vlastnictve poisteného ur-
¢ené na vystavbu poisteného rodinného domu vo vystavbe alebo chaty
Vo vystavbe,

e) zdsoby paliva s vynimkou ich krddeZe,

f)  pevné sticasti ndhrobného pomnika.

Poistenie rodinného domu vo vystavbe a poistenie chaty vo vystavbe sa ne-

vztahuje na:

a) stavby, ktoré nie su spojené so zemou pevnym zakladom,

b)  skleniky, féliovniky,

) projektovi dokumentdciu spracovand pre vystavbu alebo rekonstrukciu
rodinného domu,

d) budovy a stavby, ktoré si vo vlastnictve pravnickej osoby alebo fyzickej
osoby podnikajticej na zaklade Zivnostenského opravnenia alebo iného
neZ zivnostenského opravnenia, pozemky, porasty rastdce na pozemku,
terénne Upravy

e) Skodu, ktord vznikla v dosledku prerusenia vystavby a opustenia stavhy,
ak toto prerusenie a opustenie stavby trvalo najmenej pat mesiacov

f)  na Skody sposobené stavebnymi si¢astami nehnutelnosti pred vyko-
nanim predpisanych skdsok alebo revizii na ich uvedenie do prevadzky.
(napriklad tlakové skdsky potrubia, revizia intaldcii, a podob.)

g) chybami projektu, nedodrzanim technologickych postupov vystavby
alebo montdze alebo nespravnou tdrzbou a/alebo opravou.

Poistenie okrasnej zahrady sa nevztahuje na ovocné stromy a UZitkové rastli-

ny vratane drody stromov a dZitkovych rastlin.

Ak je predmetom poistenia nehnutelnosti rodinny dom vo vystavbe alebo

chata vo vystavbe, na poistnej zmluve nie je mozné dojednat poistenie do-

macnosti.

Poistenie trvalo obyvanej nehnutelnosti nie je mozné dojednat pre rodinny

dom vo vystavbe alebo chatu vo vystavbe.

(lanok 18
Miestna platnost poistenia

Poistenie rodinného domu a poistenie chaty sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikli v mieste poistenia vymedzenom v poistnej zmluve adresou.
Poistenie rodinného domu vo vystavbe a poistenie chaty vo vystavbe sa vzta-
huje na poistné udalosti, ktoré vznikli v mieste poistenia vymedzenom v po-
istnej zmluve katastrdlnym Gzemim a Cislom parcely.
Poistenie bytu sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli v mieste poiste-
nia vymedzenom v poistnej zmluve adresou ¢islom bytu a umiestnenim bytu
v bytovom dome a v nebytovom priestore podla clanku 17, ods. 6, pism. e)
tychto VPP.
Ak ide o poistenie garaze, miestom poistenia je garaz:
a) umiestnend na prilahlom pozemku rodinného domu alebo chaty alebo
b) umiestnend v rdmdi toho istého bytového domu ako poisteny byt alebo
¢)  umiestnend na pozemku inom ako je definované v pism. a)-b) za pred-
pokladu, Ze sa nachddza v rovnakej obci a je uvedend v poistnej zmluve.
Akiide o poistenie okrasnej zdhrady, miestom poistenia je zahrada nachddza-
jlca sa na mieste poistenia uvedenom v poistnej zmluve pre poistenti nehnu-
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telnost.

Ak ide o poistenie vybranych veci na pozemku, miestom poistenia je volné
priestranstvo prisltichajuice k poistenej nehnutelnosti.

Akide o poistenie ndhrobného pomnika, miestom poistenia je hrobové miesto
uvedené v ndjomnej zmluve uzatvorenej podla § 21 zdkona ¢. 131/2010 Z. z.
o pohrebnictve medzi poistenym a prevadzkovatelom pohrebiska, identifi-
kované adresou cintorina, na ktorom sa hrobové miesto nachddza a cislom
tohto hrobového miesta.

Clanok 19
Rozsah poistenia

Poistenie nehnutelhosti kryje Skody sposobené v ddsledku rizik:

a) poZiar

priamy dder blesku

vybuch

pad lietadla

vichrica

krupobitie

zosuv lavin

zZemetrasenie

vybuch sopky

zosuv pody, zritenie skdl a zemin

ndraz vozidla

pad stromov, stoZiarov a inych predmetov

tiaZ snehu a ndmrazy

povode alebo zaplava

burlivy vietor

atmosférické zrdzky

dym (zadymenie)

r)  impldzia, nadzvukovd vina

s)  vandalizmus

t)  sprejerstvo

u) nepriamy tder blesku vratane prepatia a podpétia

v) voda z vodovodnych zariadeni

w) vodaznddrze

x) spodnd voda

y) spatné prudenie vody z kanalizacie

z) mrdzna meracoch

aa) odcudzenie

bb) lom skla stavebnych sticasti nehnutelnosti

cc) Skody spdsobené volne Zijicimi Zivocichmi

dd) skrat na elektromotoroch ktoré sui stavebnou sticastou nehnutelnosti
ee) stratazamestnania

ff) stratamédia

gg) ndklady na vycistenie studne, ak je jedinym zdrojom pitnej vody

hh) kradez Specialnych stavebnych sicasti

Poistenie nehnutelnosti vo vystavbe sa nevztahuje na Skody sposobené po-
istnymi rizikami uvedenymi v bode 1 pism. e), f), p), n), x) a y) tohto ¢lanku,
a Skody ktoré vznikli na sklenych sticastiach budov a na sucastiach zateplenej
fasady a strechy pocas vystavby a/alebo rekonstrukcie a/alebo Gdrzby a/ale-
bo opravy.

Poistenie sa nevztahuje na nehnutelnost vo vystavbe, alebo na ktorej st vy-
kondvané stavebné tipravy alebo udrZiavacie préce, ak su tieto cinnosti vyko-
ndvané bez platného stavebného povolenia alebo sihlasu stavebného uradu,
ak to zdkon alebo vieobecne zavazny pravny predpis vyZaduje. Poistenie
nehnutelhosti vo vystavbe sa nevztahuje ani na skody sposobené v désledku
lplného alebo Ciastocného zastavenia prac na nehnutelnosti vo vystavbe.
Poistenie nahrobného pomnika sa dojedndva pre pripad poskodenia a zni-
éleniﬁ poistnymi rizikami uvedenymi v bode 1 pism. a) az h) a pism. I) tohto
dlanku.

Poistenie okrasnej zahrady sa dojedndva pre pripad znicenia predmetov uve-
denych v ¢lanku 2, bode 23 tychto VPP a pre pripad poskodenia alebo znicenia
tychto predmetov poistnymi rizikami uvedenymi v bode 1 pism. a) az 1) tohto
dlanku.

Poistenie vybranych veci na pozemku sa dojedndva pre pripad poskodenia
aleb)o znicenia tychto predmetov vplyvom rizik uvedenych v bode 1 pism. a)
azp).

— — —
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Ak nastala poistna udalost z poistného rizika voda z vodovodného zariadenia,

poistenie sa vztahuje taktiez na Skodu vzniknutd na:

a)  privadzajicom alebo odvadzajtiicom potrubi, ak k nej doslo pretlakom
kvapaliny alebo pary, alebo zamrznutim vody v fiom

b) vykurovacich telesach tstredného, etdzového, dialkového kirenia alebo
soldrnych systémov poistenej budovy, ak k nemu doslo pretlakom kva-
paliny alebo pary, alebo zamrznutim vody v nich

¢) kotli ustredného, etdzového alebo dialkového kirenia, pevne pripevne-
nych armatdr, sanitarnych zariadeni a zariadeni poistenej budovy pripo-
jenyich na potrubie, ak boli poskodené alebo znicené zamrznutim vody
v nich.

Krytie sa vztahuje aj na néklady na uvedenie nehnutelnosti do pdvodného

stavu. Krytie sa nevztahuje na Skody vzniknuté v dosledku cinnosti realizova-

nych za Ucelom zistenia priciny uniku vody nestvisiacich s opravou poskode-

nej vei.

Poistoviia poskytne poistné plnenie najviac vo vyske poistnych sim a limitov

uvedenych v poistnej zmluve, a to Ghrnom za vsetky poistné udalosti, ktoré

nastali v tom istom poistnom obdobi, ak nie je v poistnej zmluve alebo tychto

VPP uvedené inak.

Poistna suma a limity poistného plnenia sd uvedené v poistnej zmluve sumou

uvedenou v eurdch alebo ako percentudlny podiel na poistnej sume.

Limity poistného plnenia st uvedené ako limit pre poistené riziko alebo ako

limit pre Ciastkovy predmet poistenia. Ak je v tychto VPP uvedeny osobitny

limit aj pre poistené riziko aj pre Ciastkovy predmet poistenia kryty tymto

poistenym rizikom, je v pripade poistnej udalosti na ciastkovom predmete

poistenia pre horn hranicu poistného plnenia zavazny limit poistného plne-

nia pre Ciastkovy predmet poistenia.

Clanok 20
Vyluky z poistenia nehnutelnosti

Okrem v3eobecnych vyluk uvedenych v clanku 14 tychto VPP sa poistenie ne-

vztahuje na:

a) pozemok prisliichajlci k poistenej nehnutelnosti a vedIajsej stavbe, po-
rashty g rastliny ktoré sd sicastou tohto pozemku, s vynimkou okrasnej
zéhrady

b) zastreSenie vonkajSieho bazéna platnom alebo féliou vratane k tomu
patriacej nosnej konstrukcie

¢) budovu, vedIajsiu stavbu, vrdtane stavebnych mechanizmova materid-
lov bez stavebného povolenia alebo bez spinenia ohlasovacej povinnosti
v zmysle vSeobecne zévdznych prvnych predpisov a pri akejkolvek ¢in-
nosti na poistenej nehnutelnosti alebo vedIajsej stavbe vykondvanej bez
pot(rjebného stavebného povolenia, resp. ohldsenia stavby stavebnému
tradu

d) opustené, neudrZiavané, neobyvané a neuzivané budovy a stavby.

Dalej sa poistenie nevztahuje na poskodenie, znicenie alebo stratu poistenej

veci spdsobenej nasledkom:

a) vichrice alebo krupobitia bez ohfadu na spolupdsobiace priciny, ak Skoda
nastala priamo ¢i nepriamo:

i. naschatralej, zhnitej alebo inak poSkodenej streSnej konstrukcii

ii. na veciach nachddzajdcich sa na volnom priestranstve v rdmci pozem-
ku na ktorom je umiestnena poistena nehnutelhost alebo vedlajsia
stavba, alebo v neuzavretych priestoroch stavieb okrem stavebného
materidlu, stavebnych mechanizmov a stavebného néradia

b) vniknutia atmosférickych zraZok dazda, krip, snehu alebo neistot cez
neuzavreté oknd alebo iné otvory, pokial tieto otvory nevznikli pdsobe-
nim poistnych rizik uvedenych v clanku 19 tychto VPP

) tiaZe snehu alebo ndmrazy bez ohladu na spolupdsobiace priciny, ak
Skoda nastala priamo ¢i nepriamo na rozpaddvajcich sa, zhnitych alebo
inak poskodenych stre3nych konstrukciach

d) vzlinania zemskej vihkosti, pokial nie je toto vzlinanie v priamej sivis-
losti s povodriou alebo zéplavou

e) v dosledku alebo pocas vystavby, ktord bola vykondvand v rozpore
s ustanoveniami vieobecne zavéznych pravnych predpisov.

f)  poistného rizika voda z vodovodnych zariadeni na potrubi bez ohladu na
spolupdsobiace priciny, ak Skoda nastala priamo ¢i nepriamo:

i. ndsledkom poskodenia ludskou ¢innostou alebo pri stavebnyich précach
ii. prirodzenym opotrebenim (napr. koréziou, erdziou, hrdzavenim) ale-
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bo prevadzkou
iii.sadanim pddy alebo poSkodenim potrubia pod zékladmi nehnutel-
nosti
iv.nedodrzanim technickych noriem a predpisov pre realizaciu a umiest-
nenie potrubia
v. nevypustenim vody z potrubia pri mrazoch, ak nie je inak zabezpece-
né potrubie pocas teploty pod bodom mrazu.
Poistenie nahrobného pomnika sa nevztahuje na:
a) Skody vzniknuté sadanim alebo prirodzenym opotrebovanim néhrobné-
ho pomnika,
b) 3kody spdsobené zvetranim materidlu alebo sadanim pédy,
¢) Skody vzniknuté pri doprave alebo oséddzani ndhrobného pomnika
d) Skody sposobené tecticim voskom zo sviecok, rozvojom korefiovych sys-
témov alebo bujnenim porastov.
e) odcudzenie akejkolvek casti nahrobného pomnika.
Poistenie okrasnej zahrady sa dalej nevztahuje na:
a) rastliny zasadené v crepnikoch alebo inych nddobach v zdhrade;
b) ovocné stromy
) zZitkové rastliny vratane Urody Zitkovych rastlin.
Pocas doby vystavby, prestavby alebo rekonstrukcie budovy alebo vedlajsej
stavby zaCina poistenie pre riziko bdrlivy vietor bez ohladu na spolupdsobiace
priciny az okamihom pokrytia strechy a uzatvorenia vSetkych ostatnych otvo-
rov, napr. oknd, dvere, ktoré musia byt pine presklené alebo inak zadebnené.

Ak je poisteny byt, vyluky uvedené v bode 1 tohto clanku platia bez ohladu na sku-
tocnost, ¢ poskodené veci predstavuju v zmysle prislusnych préavnych predpisov
sticast €i prisluSenstvo poisteného bytu alebo ¢i ich mozno povazovat za spolocné
Casti domu alebo spolocné zariadenia domu, v ktorom sa poisteny byt nachddza.

Clanok 21
Zabezpecenie predmetu poistenia v poisteni nehnutelhosti

Poisteny je povinny zabezpecit poistenti nehnutelnost, vedIajsiu stavbu, ga-
rdz, nebytovy priestor, a prisluSenstvo bytu tak, aby toto zabezpedenie splna-
lo podmienky chréneného priestoru.

Poisteny je povinny ulozit stavebny material a stavebné mechanizmy v chra-
nenom priestore s vynimkou stavebného materidlu, ktory je moZné naloZit
alebo prepravit len za pomoci Speciélnych zdvihacich a dopravnych mecha-
nizmov, leSenia, stavebného vytahu, vratok a dopravnikového pésu.
Stavebny material ako kamen, Strk, piesok a materidl, ktory je s uvedenym
porovnatelny svojou hmotnostou a povahovou je poisteny povinny skladovat
na oplotenom prifahlom pozemku s minimalnou vySkou 1,7 m so vstupnymi
otvormi uzamknutymi bezne dostupnymi druhmi zdmkov; ak ¢ast oplotenia
tvoria obvodové mury nehnutelnosti, gardze alebo vedlajsej stavby, vietky
vstupné dvere a oknd musia byt zabezpecené tak, aby splnali podmienky
chraneného priestoru.

Vonkajsie stavebné sticasti poisteného rodinného domu pocas vystavby a po-
istenej chaty pocas vystavby je poisteny povinny zabezpecit stvislym funké-
nym oplotenim, ktorého vyska je minimalne 1,7 m, pricom v3etky vstupné
brény a dvere musia byt preukdzatelne riadne uzavreté a uzamknuté; ak
cast oplotenia tvoria obvodové mury nehnutelnosti, garaze alebo vedlajsej
stavby, vsetky vstupné dvere a oknd musia byt zabezpecené tak, aby splnali
podmienky chraneného priestoru.

TRETIA CAST
POISTENIE DOMACNOSTI

Clanok 22
Predmet poistenia

Predmetom poistenia domdcnosti je sibor hnutelnych veci:
a) vovlastnictve poisteného alebo clenov jeho poistenej domdcnosti a
i. tvoria zariadenie a vybavenie domacnosti, t,j. veci sliZiace na pre-
vadzku domdcnosti alebo na osobnd potrebu poisteného alebo cle-
nov jeho domécnosti alebo sa pouZivaji v sdvislosti s ¢innostou v tej-
to domdcnosti alebo
ii. sU vecami sliZiacimi na zarobkovu ¢innost, ktoré maju charakter bez-
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ného zariadenia domdcnosti a vyuzivajd sa v sdvislosti s ¢innostou
v domdcnosti (vypoctovd technika, telekomunikacnd technika a op-
totechnika).

b) vo vlastnictve fyzickej osoby, ktord je vlastnikom nehnutelnosti, uvede-
nej v poistnej zmluve ako miesto poistenia a st prenajimané alebo za-
poZicané na zaklade pisomnej zmluvy spolu s nehnutelnostou, v ktorej
sa nachadzaju,

¢) ved, ktoré poisteny prevzal od inej fyzickej alebo pravnickej osoby na
zaklade pisomnej zmluvy alebo pisomného oprdvnenia, ktorej predme-
tom podnikania je poZiciavanie alebo prendjom veci (veci vypozicané,
prenajaté),

d) domécezvieratd vo vlastnictve poisteného zaevidované v mieste poiste-
nia

e) prisludenstvo vozidiel. )

Poistenie domdcnosti sa vztahuje na hnutelné veci, ktoré splfajd podmienky

uvedené v tomto clanku, v okamihu vzniku Skodovej udalosti.

Poistenie domdcnosti sa nevztahuje na:

a) ved, ktoré poisteny uZiva v rozpore so vieobecne zdvaznymi pravnymi
predpismi,

b)  vedi nachddzajtice sa v nehnutelnosti, ktord je uzivand v rozpore so v3e-
obecne zavaznymi pravnymi predpismi,

¢) vedindjomcov, podndjomcov a za odplatu ubytovanych hosti,

d) vedi, ktoré st vo vlastnictve pravnickej osoby alebo fyzickej osoby inej
ako poisteny, podnikajticej na zéklade Zivnostenského opravnenia alebo
iného neZ Zivnostenského oprévnenia a sliZia k zarobkovym ticelom ale-
bo boli zverené poistenému alebo clenom domécnosti na vykon prace
alebo povolania s vynimkou veci podla odseku 1 pism. c) tohto ¢lanku.

€) motorové vozidla

privesy, motocykle, lietadla, rogald, motorové lode, vratane ich sdcasti

a prisluenstva,

strelné zbrane, ich prisluSenstvo a naboje,

vCelstvd a exotické Zivocichy,

osobné doklady,

obrazové a/alebo zvukové zaznamy

) elektronické a optickeé pristroje, veci umeleckej alebo historickej hodno-

ty, veci zberatelského zdujmu, zndmky a cennosti, ak s ulozené

i v uzavretych a chranenych priestoroch, ktoré sa nachddzaju na pri-
[ahlom pozemku rodinného domu alebo chaty, v ktorej sa poistend
domécnost nachadza,

iii v uzavretych a chrénenych priestoroch, ktoré tvoria prislusenstvo
bytu, v ktorom sa poistend domdcnost nachadza alebo

iiiiv gardZi, pivnici alebo v nebytovom priestore nachddzajticom sa
v bytovom dome, v ktorom sa nachddza byt a ktord je vo vlastnictve
poisteného, alebo ktort poisteny uZiva na zaklade pisomnej zmluvy
predloZenej poistovni pri uzatvoreni zmluvy.

Clanok 23
Miestna platnost poistenia

—
=
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Poistenie domdcnosti sa vztahuje na sdbor hnutelnych veci zariadenia do-

maécnosti nachddzajucich sa na mieste poistenia:

a) v byte, rodinnom dome alebo chate, v ktorom sa poistend domécnost
nachddza

b) \Iguz;la]vret)?ch priestoroch poistenej vedlajsej stavby rodinného domu ale-

o chaty,

¢) v chranenych priestoroch nachddzajucich sa na prilahlom pozemku ro-
dinného domu alebo chaty, v ktorom sa poistena domécnost nachédza,

d) v chranenych priestoroch, ktoré tvoria prisluSenstvo bytu, v ktorom sa
poistend domacnost nachddza v chrdnenych priestoroch poistenej gard-
Ze,

e) nainom mieste, ako je uvedené v pism. a) az e) tohto odseku, ak sa jed-
nd o veci osobnej potreby a poisteny ich mal v ¢ase poistne;j udalosti pri
sebe alebo ich odloZil na miesto urcené alebo obvyklé.

f) v byte, do ktorého sa poisteny prestahoval pocas trvania poistenia, za-
bezpecenom spdsobom zdvisiacim od vy3ky dojednanej poistnej sumy,
maximalne v3ak po dobu 30 dni odo dia nadobudnutia prava uZivania
k tomuto bytu (vlastnicke pravo, ndjom, podndjom a pod.)

Poistenie sa tyka len poistnych udalosti, pri ktorych pricina Skody a Skoda na-
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stali na iizemi Slovenskej republiky, ak nie je v tychto VPP dalej uvedené inak.

Akide o poistenie zodpovednosti za Skodu, ktord poisteny spdsobil inej osobe

na zdravi, poskodenim alebo znicenim veci a za ktori poisteny zodpoveda

tretej osobe v zmysle vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov miestom po-

istenia je geografické uzemie Eurdpy.

Ak ide o poistenie doméceho zvierata, miestom poistenia je Gzemie Sloven-

skej republiky.

Pre vybrané skupiny poistenych veci sa poistenie dojedndva aj mimo poiste-

nej domacnosti s limitom pinenia uvedenym v poistnej zmluve. Medzi vybra-

né skupiny poistenych veci patria:

a) ved vuzamykatelnych priestoroch urcenych na vylucné uzivanie poiste-
nym

b)  vecivbytovom dome, v ktorom sa poistend domacnost nachddza

) vedi, ktoré sa nachddzaju na rovnakej adrese ako nehnutelhost v ktorej
sa poistena domécnost nachadza (napr. vo vedlajsich stavbach)

d) veci osobnej potreby poisteného, ktoré mal poisteny v ¢ase vzniku Sko-
dovej udalosti na sebe alebo pri sebe.

Clanok 24
Rozsah poistenia

Poistenie domacnosti kryje Skody spdsobené v dosledku rizik:

a) poZiar

priamy tder blesku

vybuch

pad lietadla

atmosférické zrdzky

vichrica

krupobitie

zosuv lavin

zZemetrasenie

vybuch sopky

zosuv pody, zritenie skdl a zemin

povoden alebo zéplava

pad stromov, stoZiarov a inych predmetov

tiaZ snehu a ndmrazy

birlivy vietor

ndraz vozidla

dym (zadymenie)

voda z vodovodnych zariadeni

voda z nédrze

impldzia, nadzvukovd vina

nepriamy tder blesku vratane prepdtia a podpatia

v) odcudzenie

w) vandalizmus, sprejerstvo

x) lomskla

y)  spodndvoda

z) spatné prudenie vody z kanalizacie

aa) stratazamestnania

bb) traz domaceho zvierata,

¢c) skrat na elektromotoroch poistenej domacnosti

Poistenie sa dalej dojedndva aj pre pripad znicenia tovaru nachddzajdceho sa
v chladnickach a mraznickdch v dosledku nepredvidatelného vypadku elek-
trickej energie.

Jednotlivé limity pInenia pre vybrané poistné nebezpecenstva alebo predme-
ty poistenia su uvedené v poistnej zmluve.

Pre riziko krddeZe platia sicasne aj limity poistného plnenia podla tabuliek T1
aT2 tejto Casti VPP,

Poistoviia poskytne poistné plnenie najviac vo vyske poistnych sim a limitov
uvedenych v poistnej zmluve, a to Ghrnom za vsetky poistné udalosti, ktoré
nastali v tom istom poistnom obdobi, ak nie je v poistnej zmluve alebo tychto
VPP uvedené inak.

Poistnd suma a limity poistného plnenia si uvedené v poistnej zmluve sumou
uvedenou v eurdch alebo ako percentudlny podiel na poistnej sume.

Limity poistného plnenia st uvedené ako limit pre poistené riziko alebo ako
limit pre Ciastkovy predmet poistenia. Ak je v tychto VPP uvedeny osobitny
limit aj pre poistené riziko aj pre Ciastkovy predmet poistenia kryty tymto
poistenym rizikom, je v pripade poistnej udalosti na ciastkovom predmete

—
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poistenia pre horn hranicu poistného plnenia zavazny limit poistného plne-
nia pre Ciastkovy predmet poistenia.

Clanok 25
Vyluky z poistenia domacnosti

Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v clanku 14 tychto VPP sa poistenie
nevztahuje na ndhradu nakladov na bezni Gdrzbu, Cistenie, nastavenie, pre-
hliadku alebo pravu poistenej veci vrdtane nakladov na opravu elektrospot-
rebicov, ak k ich poSkodeniu doslo niektorou z uvedenych cinnosti.

Poistenie sa nevztahuje na Skody vzniknuté

a) akymkolvek poskodenim, zni¢enim, stratou alebo odcudzenim hnutel-
nych veci z nezasklenych, alebo inak nezabezpecenych balkénov, lodzii
alebo terds, ktorych spodny okraj je vo vyske mensej ako 4 metre nad
okolitym terénom bez priameho vstupu z prilahlej budovy alebo poZiar-
neho rebrika,

b) akymkolvek poskodenim, zni¢enim, stratou alebo odcudzenim cennos-
ti, elektronickych a optickych pristrojov, ktoré boli umiestnené v mieste
poistenia na balkdnoch, lodZidch, teraséch, vo vedlajsich stavbéch, piv-
niciach, gardZach alebo nebytovych priestoroch

¢)  znitenim tovaru nachddzajuceho sa v chladnickdch a mraznickach v do-

sledku vypadku elektrickej energie, ktoré vznikli v stvislosti s preruse-

n:’mkalebo pozastavenim dodavky elektrickej energie v dosledku nedo-
platku

skody na veciach v budove vo vystavbe

e) akékolvek Skody na hnutelnych veciach vzniknuté pri celkovej rekon-
Strukcii alebo vykondvani stavebnych prac v mieste poistenia.

(lanok 26
Zahezpecenie predmetu poistenia v poisteni domacnosti

Pre poistenie domdcnosti a poistné riziko krddez vldmanim st spdsoby za-
bezpecenia miesta poistenia proti odcudzeniu a k nim prisltichajice limity
poistného plnenia uvedené v tabulke T1 pre hnutelné veci s vynimkou cen-
nosti a v tabulke T2 pre cennosti. Hornd hranica poistného plnenia zdvisi od
sposobu a kvality konstrukcnych prvkov zabezpecenia, ktoré pachatel'v ¢ase
poistnej udalosti prekonal.

Poisteny je povinny zabezpecit domdcnost spdsobom uvedenym v tabulke T1

podla ods. 1 tohto ¢lanku nasledovne:

a) vpripade, ak je na poistnej zmluve dojednand poistnd suma od 15.000,-
eur do 25.000,- eur pre trvalo obyvani domécnost alebo poistna suma
0d 1.001,- eur do 5.000,- eur pre trvalo neobyvand domdcnost zabezpe-
Cenim stupia B2

b) v pripade, ak je na poistnej zmluve dojednand poistna suma od 25.001,-
eur do 50.000,- eur pre trvalo obyvan(i domécnost alebo poistna suma
0d 5.001,- eur do 12.000,- eur pre trvalo neobyvani domacnost zabez-
pecenim stupnia B3,

¢) vpripade, ak je na poistnej zmluve dojednana poistna suma od 50.001,-
eur do 60.000,- eur pre trvalo obyvani domécnost alebo poistna suma
0d 12.001,- eur do 20.000,- eur pre trvalo neobyvani domacnost zabez-
pecenim stupfia B4

Tabulka T1

Stupen

Limit pInenia
trvalo
neobhyvand
domécnost
pre pripad
kradeze

Limit pInenia
trvalo obyvand
domdcnost pre
pripad krddeze

Zabezpecenie

B1

Chrdneny priestor 2.000 € 1.000 €

B2

Zabezpedenie ako B1 a sicasne plati:
vSetky dvere do miesta poistenia vrdtane
gardzovych bran (s vynimkou bran

s elektrickym pohonom) musia byt
uzamknuté zamkou s cylindrickou viozkou

25.000 € 5.000 €

a bezpecnostnym kovanim.

B3

Zabezpecenie ako B2 a sucasne plati:
pIné dvere s hribkou minimélne 5cm
alebo bezpecnostné dvere alebo plné
dvere vybavené trojbodovym rozvorovym
zdmkom alebo bezpecnostnou
obojstrannou zavorou. Dvere st chrdnené
proti vysadeniu.

Okna, dvere a iné presklené Casti alebo
zvonku pristupné otvory niZSie ako

2,5 metra nad troviou terénu alebo
inymi vyvyseninami musia byt vybavené
kovovymi mrezami, alebo bezpecnostnou
féliou, alebo vypliiou z bezpecnostného
skla, alebo z vnutra uzatvaratelnou
okenicou. Zabezpecenie okien, dveri

a presklenych casti je mozné nahradit EZS
typom | alebo Il

50.000 € 12.000 €

B4

Zabezpecenie ako B3 a sucasne plati:
Certifikované dvere v bezpecnostnej triede
3 avyssie s bezpecnostnym zémkom triedy
odolnosti 3 a vys3ie a zabezpecené proti
vysadeniu. Ocelova zdrubiia vystuzena
proti roztiahnutiu (napr. beténom).

Okna, dvere a iné presklené casti alebo
zvonku pristupné otvory niZSie ako

2,5 metra nad troviou terénu alebo

inymi vyvy3eninami musia byt vybavené
kovovymi mrezami, alebo bezpecnostnou
féliou, alebo vypliiou z bezpecnostného
skla, alebo z vnutra uzatvaratelnou
okenicou.

60.000 € 20.000 €

3.

Poisteny je povinny zabezpecit cennosti spdsobom uvedenym v tabulke T2

podla ods. 1 tohto clanku nasledovne:

a) vpripade, ak je na poistnej zmluve dojednana poistna suma do 30.000,-
eur najmenej zabezpecenim stupnia C1,

b) v pripade, ak je na poistnej zmluve dojednand poistnd suma od 30.001,-
eur do 50.000,- eur pre trvalo obyvani domédcnost najmenej zabezpe-
Cenim stupiia (2,

¢) vpripade, ak je na poistnej zmluve dojednand poistnd suma od 50.001,-
eur do 59.999,- eur pre trvalo obyvani domdcnost najmene;j zabezpe-
¢enim stupiia (3,

d) v pripade, ak je na poistnej zmluve dojednand poistna suma 60.000,-
eur alebo vyssie pre trvalo obyvani domacnost zabezpecenim stupia

Tabulka T2

Stupen

Limit poistného pInenia
urceny percentom

Z poistnej sumy uvedenej
v poistnej zmluve

Zabezpecenie cennosti

Volne uloZené v neuzamknutom priestore

a v domdcnosti

2%z PS

Ulozené v uzamknutom certifikovanom trezore

@ minimélnej bezpecnostnej triedy 0.

10%z PS

UloZené v uzamknutom certifikovanom trezore
minimélnej bezpecnostnej triedy 1. Hmotnost
trezoru do 100 kg

(€] 20%zPS

UloZené v uzamknutom certifikovanom trezore
minimalnej bezpecnostnej triedy 2. Hmotnost
trezoru viac ako 100 kg

4 40% zPS

4.
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Ak pachatel vnikol do miesta poistenia inak ako dvermi, oknom alebo inym
otvorom, spdsob zabezpecenia miesta poistenia a prekonanej prekazky pre
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poistnd udalost vzniknutd krddezou vidmanim nie je rozhodujlci a poistovia
plni skutocni Skodu, ktord na poistenej domdcnosti vznikla az do vysky poist-
nej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

5. Ak do miesta poistenia vedie viacero dveri (dvere zo zdhrady, dvere z gardze
a pod.) alebo okien, drovef zabezpelenia miesta poistenia v pripade poistnej
udalosti kradeZou sa posudzuje podla tych dveri alebo okien, ktorymi pacha-
tel preukdzatelne vnikol do miesta poistenia.

6. Poisteny je povinny pocas nepritomnosti zabezpecit aby vietky vstupné dvere
a brany alebo vréta do miesta poistenia boli uzamknuté a vietky oknd, dvere
na balkon, lodZiu, terasu a iné otvory musia byt zatvorené z vnutornej strany
uzatvdracim mechanizmom tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich
mechanického poskodenia alebo znicenia.

7. Vsetky mechanické alebo elektronické zabezpecovacie systémy musia byt
v ¢ase vzniku poistnej udalosti funkcné a aktivované.

STVRTACAST
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 28
Poistna udalost

Poistna udalost je opravneny a preukdzany narok poskodeného voci poistenému

na nahradu Skody vzniknutej na zdravi, usmrtenim, poskodenim veci, znice-

nim veci alebo stratou veci, za ktort poisteny zodpoveda a:

a) ktory nie je uvedeny vo vylukdch z poistenia, a

b) ktory bol prvykrét uplatneny voci poistenému pisomne pocas trvania
poistenia

¢) kuskode doslo v dosledku rizik uvedenych v cldnkoch 29-31 VPP ak zdro-
ven je takéto riziko poistnou zmluvou poistené a

d) priina Skody a Skoda nastali pocas trvania poistenia.

Clanok 29
Poistenie zodpovednosti za skodu z vlastnictva nehnutelhosti

1. Poistenie sa dalej dojedndva pre pripad zodpovednosti za Skodu z titulu vlast-
nictva nehnutelhosti uvedenej v poistnej zmluve, ktord poisteny sposobil inej
osobe na zdravi, poskodenim alebo znicenim veci a za ktord poisteny zod-
poveda tretej osobe v zmysle vieobecne zavdznych pravnych predpisov a to
s poistnym plnenim maximalne do vy3ky poistnej sumy.

2. Zaskodu sposobend poistenym z titulu vlastnictva nehnutelnosti sa povazuje
Skoda spdsobend:

a) prevadzkou poistenej nehnutelnosti a vedlajsich stavieb k nej prisliicha-
jlcich, resp. zariadeni potrebnych pre ich riadne uZivanie

b) udrziavacimi précami na poistenej nehnutelnosti a vedlajSich stavbéch
k nej prislichajticich

Clanok 30
Poistenie zodpovednosti stavebnika za Skodu spdsobenti pocas vystavhy
rodinného domu alebo chaty

Sticastou poistenia rodinného domu vo vystavbe alebo chaty vo vystavbe je po-
istenie zodpovednosti stavebnika rodinného domu vo vystavbe alebo chaty vo
vystavbe, pricom ide o zodpovednost za Skodu spdsobenu pri vykone stavebnej
cinnosti prevadzkovanej poistenym ako stavitelom na poistenej nehnutelhosti,
vedlajsich stavbach prisluchajicich k poistenej nehnutelnosti alebo na pozemku,
na ktorom sa nachddza poistenda nehnutelnost alebo vedIajsie stavby.

Clanok 31
Poistenie zodpovednosti poisteného alebo prislusnikov jeho domacnosti za
Skodu

1. Poistenie sa dalej dojedndva pre pripad zodpovednosti za Skodu, ktord pois-
teny alebo ¢len jeho domdcnosti sposobil inej osobe na zdravi, poskodenim
alebo znicenim veci a za ktort poisteny zodpoveda tretej osobe v zmysle ve-
obecne zavaznych pravnych predpisov.

2. Zaskodu spdsobent poistenym alebo clenom domdcnosti v rdmci obcianske-
ho Zivota sa povazuje $koda spdsobend:
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a)
b)

0
d)

spdsobend cinnostou v beznom Zivote,

sposobend prislusenstvom domdcnosti alebo pri vedeni poistenej do-
macnosti

pri rekredcii a zdbave

pri rekreacnych Sportoch s vynimkou Ucasti na sdtaZiach, zdvodoch,
hréch organizovanych Sportovymi klubmi, Sportovymi asocidciami ale-
bo inymi obdobnymi zdruzeniami a s vynimkou vlastnictva a pouzivania
vozidiel vybavenych elektromotorom, napr. elektrobicyklov, elektroko-
lobeziek, Segways, gyroboardov, hoverboardov, elektroboardov
spdsobent psom evidovanym na obecnom drade, ktorého majitelom je
poisteny

poistenym ako chodcom alebo cyklistom alebo uZivatefom invalidného
vozika alebo pri vedeni invalidného vozika

poistenym ako vlastnikom alebo opatrovatefom domécich a drobnych
hospodarskych zvierat bezne chovanych v SR pre zalubu alebo potrebu
rodiny

vzniknutd v sivislosti s legalnou drzbou a pouzivanim strelnych zbrani,
pri inej Cinnosti, ktord nesluZi na zarobkové ticely a ktord je mozné svo-
jim charakterom povaZovat za bezn sucast Zivota.

Clanok 32
Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu:

vzdjomne medzi poistenym a poistnikom;

prevzatd nad rdmec ustanoveny pravnymi predpismi

spdsobent dmyselne alebo z hrubej nedbanlivosti,

vzniknutt z pracovnych trrazov alebo chordb z povolania,

spdsobent nesplnenim povinnosti odvratit Skodu alebo zamedzit zvac-
Sovaniu uz vzniknutej Skody,

na Zivotnom prostredi podla smernice Eurdpskej Ginie 2004/35/CE

v rozsahu, v akom vznikol narok na plnenie zo zdkonného alebo povin-
ného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu,

pdsobenim magnetickych alebo elektromagnetickych poli a ich radia-
ciou, jadrovou energiou alebo rédioaktivitou akéhokolvek druhu
sposobend formaldehydom a azbestom alebo materidlom obsahujicim
azbest, umelym mineralnym vlaknom, perzistentnymi organickymi lat-
kami, polychrémovanymi bifenylmi, metyltercbutyl éterom, olovom,
ortutou, plesiiou alebo akymkolvek druhom hub, toxickych latok alebo
karcinogénnych latok

spdsobend v sdvislosti s nakladanim so strelivom, pyrotechnikou, vy-
busninami, stlacenymi alebo skvapalnenymi plynmi, nebezpecnymi
chemickymi latkami alebo pripravkami alebo nebezpeénymi odpadmi
vzniknutd v pricinnej stvislosti s vojnovymi udalostami kazdého druhu,
vzburou, povstanim alebo inymi hromadnymi nésilnymi nepokojmi,
Strajkami, terorizmom, alebo zdsahom Stdtnej alebo tiradnej moci,
vzniknutd posobenim tepla, plynov, par, vlhkosti, popolceka, Ziarenim
vSetkého druhu, kontamindciou vody, pddy, ovzdusia, fléry alebo fauny,
spdsobend sadanim, zostivanim pddy, poddolovanim, eréziou, priemy-
selnym odstrelom, chemickym postrekom alebo podkopanim,
spdsobenti pastcimi sa hospodarskymi zvieratami na ldkach, stromoch,
zéhradnych, polnych alebo lesnych kultdrach,

sposobend prenosom virusu HIV, inych infekénych alebo virusovych
chordb ludi alebo zvierat,

ktord sa prejavuje genetickymi zmenami organizmov,

sposobend pri plneni pracovnych (¢lenskych) povinnosti v pracovno-
-pravnych (¢lenskych) alebo $tatnozamestnaneckych vztahoch alebo
v priamej stivislosti s nim, za ktoré poisteny zodpoveda svojmu zamest-
ndvatelovi (druzstvu),

vzniknutd v sivislosti s ¢innostou, pri ktorej pravny predpis uklada po-
vinnost uzavriet zmluvné poistenie, alebo vzniknutu z profesijnej zod-
povednosti,

vzniknutt na hnutelnych veciach, ktoré nie sd vo vlastnictve poisteného,
boli vSak poistenému poZzicané alebo ich uZiva z iného dovodu alebo ich
ma pri sebe s vynimkou veci zverenych podla OPP Home office, ak bolo
pripoistenie dojednané,

sposobenti v sivislosti s prevadzkou motorového vozidla, pokial sa na fiu
vztahuje zdkonné poistenie,
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u) akstavebnu ¢innost vykondva pre poisteného pravnickd osoba pripadne
podnikajuica fyzickd osoba,

v)  spdsobend v sdvislosti s nehnutelnostou (jej prislusenstvom), ktord po-
isteny uZiva protipravne alebo v sivislosti s vystavbou alebo rekonstruk-
ciou rodinného domu, ktor uskutoCiiuje protipravne,

w) priamo alebo nepriamo vyplyvajticu alebo vznikajicu, zvacSend alebo
zhordenti v dosledku pdosobenia siliky (oxidu kremicitého) v [ubovolhej
forme alebo mnoistve,

X)  spdsobend vlastnictvom alebo prevadzkou letisk, heliportov, morskych
a riecnych pristavov, suchych dokov, dokov, mél a pristavisk,

y)  spdsobend vlastnictvom alebo prevadzkou zabavnych parkov a zariade-
ni, $tadidnov a tribun,

z) sposobend prevadzkou motorovych lodi a lietadiel,

Poistoviia nenahradi za poisteného Skodu:

a) spdsobend osobdm jemu blizkym a osobdm, ktoré s nim Zijd v domdc-
nosti, pri poisteni zodpovednosti za Skodu prislusnikov domdcnosti s vy-
nimkou $kdd spdsobenych na zdravi pribuznym v priamom rade zaprici-
nenych psom, ktorého majitelom je poisteny,

b) spdsobent svojim spolo¢nikom a osobdm im blizkym alebo osobdm,
ktoré Zijii so spolocnikom v domécnosti alebo pravnickej osobe, v ktorej
ma poisteny alebo tieto osoby majetkovi Gcast

¢) sposobend spoluvlastnikovi nehnutelhosti alebo osobe, ktorej vlastnik
nehnutelnost prenajal

d) Skodu na uslom zisku alebo Skodu vzniknutt inak ako na zdravi, usmrte-
nim, poskodenim veci, znicenim vedi,

e) pokuty, pendle alebo ndhradu zmluvnych, spravnych alebo trestnych
sankcii alebo na iné platby, ktoré maju represivny, exempldrny alebo
preventivny charakter,

f)  cisté financné Skody,

g) spdsobend neoprdvnenym zasahom do prdva na ochranu osobnosti

h) spdsobenu pri profesiondlnej Sportove;j cinnosti vratane Skody na ve-
ciach alebo zdravi aktivnych ucastnikov organizovaného Sportového
podujatia,

i)  spbsobenu na podzemnych a nadzemnych vedeniach a akékolvek na-
sledné 3kody vzniknuté v dsledku tejto Skody

j)  pouzitim strelnej zbrane inou ako opravnenou osobou v désledku toho,
ze %oisten)’l nedostato(ne zabezpecil jej ochranu pred zneuZitim inou
osobou

k) na softvéri, na elektronickych datach, Skody spdsobené stratou elektro-
nickych dat alebo softvéru alebo ich znicenim alebo Skody z nich vyply-
vajlce

[)  spbsobent na motorovych vozidlach v garazach danych do prendjmu

m) néroky, pri ktorych uplynula preml¢acia lehota podla vieobecne zdvaz-
nych pravnych predpisov

n) akdkolvek nahradu Skody prisidend sidom Spojenych $tatov americ-
kych alebo Kanady.

Okrem vyluk uvedenych v ods. 1a 2 tohto ¢lanku sa poistenie zodpovednosti

za Skodu poisteného alebo prislusnikov jeho domdcnosti nevztahuje ani na

Skody vzniknuté v suvislosti s vlastnictvom nehnutelosti.

Clanok 33
Rozsirené krytie VIP Garancia

Ak bolo dojednané rozsirené krytie VIP garancia, dojednava sa odchylne od:

a) ¢dnku 11 ods. 4 VPP, Ze poistoviia neuplatni podpoistenie do vysky 30%,

b)  élénku 13 tychto VPP, Ze poistoviia pri prvej poistnej udalosti v dvoch po
sebe nasledujucich poistnych obdobiach neuplatni odpocitanie spolud-
Casti.

V pripade rozsirenia poistného krytia musi byt tato skutocnost uvedend v po-

istnej zmluve.

_ PIATACAsT
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany si mozu vzajomné prava a povinnosti upravit dohodou v po-
istnej zmluve odchylne od tychto VPP, pokial to ustanovenia tychto VPP vy-
slovne nezakazuju.

1919

2.
3.

Préva a povinnosti z poistenia sa riadia slovenskym pravnym poriadkom.
Predmetom dinnosti poistovne je poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného
poistenia a neZivotného poistenia, vrdtane pripoisteni, sprostredkovatelské
cinnosti pre banky a stavebné sporitelne a sprostredkovatelské ¢innosti pre
spravcovské spolocnosti a zahraniéné spravcovské spolocnosti a zaistovacia
¢innost pre poistny druh neZivotného poistenia.

Dohlad nad ¢innostou poistovne vykondva Narodna banka Slovenska, Imri-
cha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Staznost moze podat poistnik, poisteny alebo osoba oprvnend z poistne;
zmluvy pisomne prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. StaZovatel
musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti
a Coho sa domaha. Staznost, v ktorej stazovatel neuvedie svoje meno, priez-
visko a adresu (prdvnickd osoba svoj nazov a sidlo) sa vybavi presetrenim
skutocnosti uvedenych v takejto staznosti. Lehota na vybavenie staznosti
vratane prijatia opatreni na vybavenie staznosti je najviac 30 dni odo dria do-
rucenia do poistovne. V odovodnenych pripadoch, najma ak vybavenie zavisi
od vyjadrenia tretej osoby, je mozné lehotu podIa prvej vety predlZit najviac
na 60 dni odo dria dorucenia staznosti do poistovne, pricom je potrebné do-
vody pred|Zenia lehoty oznamit staZovatelovi do 30 dni odo dria dorucenia
staznosti. V pripade, ak sa zistila opodstatnenost staznosti, uvedi sa v ozna-
meni o vybaveni staznosti aj opatrenia prijaté alebo vykonané na odstranenie
zistenych nedostatkov.

Spory tykajlice sa tychto VPP, ako aj poistnej zmluvy podliehajd pravnemu
poriadku Slovenskej republiky.

Poistnik uzavretim poistnej zmluvy poskytuje poistovni sdhlas s vyhotovova-
nim a naslednym archivovanim zvukovych zéznamov telefonickych hovorov
usklutoEnen)kh s poistoviiou v sdvislosti s poistenim dojednanym poistnou
zmluvou.

Poistnik a poisteny maju v pripadoch ustanovenych zakonom €. 391/2015 Z.
z. 0 alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
prévo obrétit sa na vecne prisludny subjekt alternativneho riesenia sporov
uvedeny v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Mi-
nisterstvom hospodarstva SR na webovom sidle ministerstva. (http://www.
economy.gov.sk/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitel-
skych-sporov/146987s)

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie nehnutelnosti, domacnosti
a zodpovednosti za Skodu ,W dobrom domov” nadobddaju tcinnost diiom
30.9.2022





