Poistenie domacnosti,
a zodpovednosti za skodu

Informaény dokument o poistnom produkte

W DOBROM AJ V ZLOM

Spolocnost: Produkt:

Wiistenrot poistovia, a.s. Poistenie domacnosti, nehnutelhosti
so sidlom Karadzicova 17, Bratislava, a zodpovednosti za Skodu

Slovenska republika, 1ICO: 31383408, +W dobrom domov”

zapisana v OR OS Bratislava I. odd. Sa,

vl.¢.757/B

Kompletné informacie pred uzavretim zmluvy a zmluvné informacie o produkte si uvedené vo Vseobecnych poistnych podmienkach
pre poistenie nehnutelnosti, domécnosti a zodpovednosti za skodu ,W dobrom domov” (dalej len VPP) a Poistnych podmienkach pre
poistenie domacej asistencie a v zavislosti od dojednaného pripoistenia aj v Osobitnych poistnych podmienkach pre pripoistenie Kyber Risk,
Osobitnych poistnych podmienkach pre cestovné pripoistenie Osobitnych poistnych podmienkach pre poistenie spolutcasti, Osobitnych
poistnych podmienkach pre poistenie home office alebo Osobitnych poistnych podmienkach pre pripoistenie pravnej ochrany — BYVANIE.

O aky typ poistenia ide?

Poistenie $kdd na majetku a poistenie zodpovednosti za Skodu.

Co je predmetom poistenia?
J Poskodenie alebo znicenie poistenej domacnosti.
poziarom,
vybuchom,
padom lietadla,
uderom blesku vratane prepatia a podpatia,
atmosférickymi zrazkami,
vichricou,
krupobitim,
zosuvom lavin,
zemetrasenim,
zosuvom pody,
zrutenim skal a zemin,
vybuchom sopky,
povodriou alebo zéplavou,
padom stromov, stoziarov a inych predmetov,
tiaZou snehu a namrazy,
burlivym vetrom,
narazom vozidla,
dymom (zadymenim),
vodou z vodovodnych zariadeni a nadrzi,
impléziou,
nadzvukovou vinou,
odcudzenim,
vandalizmom,
sprejerstvom,
lomom skla,
spodnou vodou,
spatnym pradenim vody z kanalizacie,
skratom na elektromotoroch poistenej domacnosti.
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Poistna suma pre poistenie domécnosti je individual-
ne dojednand v poistnej zmluve.

Zodpovednost poisteného za skodu:
v sposobenu poistenym alebo prislusnikmi jeho
domdcnosti s poistnou sumou 50 000 eur alebo
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alebo 150 000 eur v zavislosti od zvoleného balika
za jedno poistné obdobie

Poistenie sa zaroven dojednava aj pre pripad:
v straty zamestnania,
¥ drazu domaceho zvierata,

¥ zni¢enia tovaru nachadzajliceho sa v chladni¢kach
a mraznickach.

K poisteniu domacnosti je mozné dojednat nasledov-
né pripoistenia:

pripoistenie pravnej ochrany,

¥ rozsirené krytie VIP garancia,

¥ pripoistenie home office

¥ pripoistenie Kyber risk,
v
v

<

pripoistenie spolutcasti,
cestovné poistenie.

Co nie je predmetom poistenia?

X A!(ékol’vek iné riziko ako riziko uvedené v sekcii
,Co je predmetom poistenia”

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje na skody spdsobené:

! vedomou nedbanlivostou poisteného, jeho blizkej

osoby alebo ¢lenov domdcnosti, alebo inej osoby
konajucej na ich podnet alebo s ich vedomim;
poskodenim, zni¢enim alebo stratou poistenej veci
spbsobenej priamo alebo nepriamo nasledkom
chyby ¢&i vady, ktord mala poistena vec uz v case
uzatvorenia poistenia, a ktord bola ¢i poistenému
¢i poistnikovi znama bez ohladu na to, ¢i bola zna-
ma poistovni;

priamo alebo nepriamo povstanim, vnutornymi
nepokojmi alebo Strajkom, teroristickym ¢inom,
vojnovymi udalostami, zdsahom uradnej alebo
statnej moci;



priamym alebo nepriamym posobenim jadrovej
energie, azbestom, Ziarenim vsetkého druhu a od-
padmi vsetkého druhu;

bezprostrednym nasledkom korézie, erdzie, hr-
dze, zvapenatenim, oxidacie, vihkosti alebo plesne
(okrem 3$kod vzniknutych pri poziari v doésledku
hasiaceho zakroku);

poskodenim poistenej veci, znecistenim, rytim,
poskriabanim, poleptanim alebo nalepenim pred-
metov, neplati pre dojednané riziko vonkajsi/vnu-
torny vandalizmus a sprejerstvo;

poskodenim alebo znicenim poistenej veci pri do-
prave, preprave, montazi, demontazi a pri jej opra-
ve alebo udrzbe;

opotrebenim v désledku trvalého vplyvu prevadz-
ky alebo postupného starnutia poistenej veci;
stratou umeleckej alebo historickej hodnoty pois-
tenej veci;

na zivotnom prostredi a na skodach, ktoré vznikli
nasledkom znecistenia zivotného prostredia;

v pripade sériovej skodovej udalosti ktoroukolvek
pric¢inou v retazci pricin a nasledkov, ak primarna
pric¢ina vzniku sériovej poistnej udalosti je vyltuce-
na, bez ohladu na to, ¢i sekundarna a kazda dalsia
pric¢ina vzniknutej skody je alebo nie je poistenim
kryta

v doésledku poistného rizika, ak je poistna zmlu-
va uzatvorena v Case, ked' je verejne zname bez-
prostredne hroziace nebezpecenstvo Zivelnej uda-
losti a poistné riziko, ktoré sposobilo Skodu bolo
predmetom verejne zndmej informacie o hrozia-
com nebezpecenstve zivelnej udalosti

v dbsledku alebo pocas vystavby, ktord bola vyko-
ndvana v rozpore s ustanoveniami vseobecne za-
vaznych pravnych predpisov.

konanim ndjomcov, podndjomcov a za odplatu
ubytovanych hosti

poskodenim, zni¢enim alebo odcudzenim cen-
nosti, umeleckych diel, starozitnosti, elektronic-
kych a optickych pristrojov, penazi, cenin, ktoré
boli umiestnené na balkonoch, [6dZiach, terasach,
vo vedlajsich stavbach, pivniciach, garazach alebo
nebytovych priestoroch,

odcudzenim hnutelnych veci rozdielnych ako hnu-
telnych veci podla predchadzajiceho bodu z bal-
koénov, l6dzii alebo terds, ktorych spodny okraj je
vo vyske mensej ako 4 metre nad okolitym teré-
nom bez priameho vstupu z prilahlej budovy ale-
bo poziarneho rebrika, ktory nebol zabezpeceny
pre vstup nepovolanej osoby.

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu:
! sposobent vedomou nedbanlivostou poistenym
alebo inymi osobami konajticimi z podnetu poiste-
ného,

sposobenu nesplnenim povinnosti odvratit skodu
alebo zamedzit zvacsovaniu uz vzniknutej Skody,

Kde sa na mna vztahuje krytie?
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v rozsahu, v akom vznikol narok na plnenie zo za-
konného alebo povinného zmluvného poistenia
zodpovednosti za Skodu,

sposobenu zivelnymi udalostami,

vzniknutd pésobenim tepla, plynov, par, vihkosti,
popolceka, Ziarenim vietkého druhu, , vibracii, kon-
taminaciou vody, pody, ovzdusia, fléry alebo fauny,
na zivotnom prostredi podla smernice Europskej
Unie 2004/35/CE,

sposobenu na veciach dodanych poistenym alebo
na ktorych poisteny vykondval objednant ¢innost,
pokial ku skode doslo preto, Ze dodané veci boli
vadnej akosti alebo objednand ¢innost bola vadne
vykonana,

sposobenu pri plneni pracovnych (¢lenskych) po-
vinnosti v pracovno-pravnych (¢lenskych) alebo
stdtnozamestnaneckych vztahoch alebo v priamej
suvislosti s nim, za ktoré poisteny zodpoveda svoj-
mu zamestnavatelovi (druzstvu),

vzniknutu v suvislosti s ¢innostou, pri ktorej pravny
predpis uklada povinnost uzavriet zmluvné poiste-
nie, alebo vzniknutu z profesijnej zodpovednosti,
vzniknutd na hnutelnych veciach, ktoré nie su vo
vlastnictve poisteného, boli vsak poistenému pozi-
¢ané alebo ich uziva z iného dévodu alebo ich ma
pri sebe,

sposobenu v pripade, ak stavebnu ¢innost vykona-
va pre poisteného pravnicka osoba pripadne pod-
nikajuca fyzicka osoba,

sposobenu v suvislosti s nehnutelnostou (jej prislu-
Senstvom), ktoru poisteny uZziva protipravne alebo
v suvislosti s vystavbou alebo rekonstrukciou rodin-
ného domu, ktoru uskutocnuje protipravne,
sposobenu na nehnutelnej veci (vratane jej prislu-
Senstva), ktoru poisteny uziva protipravne,
sposobenu na podzemnych a nadzemnych vede-
niach a akékolvek nasledné skody vzniknuté v do6-
sledku tejto Skody.

na uslom zisku alebo $kodu vzniknutu inak ako na
zdravi, usmrtenim, poskodenim veci, zni¢enim veci
a dalej pokuty, penale alebo nahradu zmluvnych,
spravnych alebo trestnych sankcii alebo na iné plat-
by, ktoré maju represivny, exemplarny alebo pre-
ventivny charakter.,

pri ktorej uplynula premlcacia lehota na uplatnenie
naroku na sude alebo prevzatt nad ramec ustano-
veny pravnymi predpismi

ktorej ndhradu prisudil sud Spojenych statov ame-
rickych alebo Kanady

vzniknutd osobdm jemu blizkym a osobdm, ktoré
s nim Ziju v domacnosti, pri poisteni zodpovednosti
za Skodu prislusnikov domacnosti s vynimkou skod
sposobenych na zdravi pribuznym v priamom rade
zapri¢inenych psom, ktorého majitelom je poisteny,
ktoru poisteny sposobil svojim spolo¢nikom a oso-
bam im blizkym alebo osobam, ktoré Ziju so spolo¢-
nikom v domdcnosti alebo pravnickej osobe, v kto-
rej ma poisteny alebo tieto osoby majetkovu tcast.

¥ Poistenie doméacnosti sa vztahuje na vietky poistné udalosti, pri ktorych pri¢ina $kody a skoda nastali na Gzemi Sloven-
skej republiky, ak poistna udalost zéroven na hnutelnych veciach, tvoriacich domacnost a nachadzajicich sa na mieste

poistenia.

v Poistenie zodpovednosti za skodu spdsobent poistenym alebo prislusnikmi jeho domacnosti sa tyka iba poistnych uda-
losti, pri ktorych pricina Skody a $koda nastali na Uzemi Eurépy v geografickom zmysle.
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Aké mam povinnosti?

« Odpovedat pravdivo a Gplne na vsetky otazky tykajuce sa dojedndvaného poistenia, ako aj zmeny poistenia,

« Pisomne oznamit poistovni uzavretie dalSieho poistenia na predmet poistenia na to isté poistné riziko a zérover obchodny
nazov poistovne a vysku poistnej sumy.

« Platit poistné vcas a v stanovenej vyske.

+ Bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit poistovni vsetky zmeny v skutocnostiach, na ktoré som bol povinny odpovedat
pri dojednévani poistenia.

- Dbat, aby poistna udalost nenastala, najma nesmiem porusovat povinnosti smerujice k odvrateniu alebo zmenseniu ne-

bezpecenstva, ktoré su mi pravnymi predpismi ulozené alebo ktoré som vzal na seba poistnou zmluvou, ani nesmiem trpiet
porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich oséb.

« Na zaklade pisomného upozornenia poistovne v stanovenej primeranej lehote odstranit obzvlast rizikové okolnosti spojené
s mojou cinnostou pripadne s uzivanim predmetu poistenia.

« Urobit nevyhnutné opatrenia pre to, aby skoda bola ¢o najmensia.

+ Bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak do 15 dni po tom, ako som sa dozvedel o Skodovej udalosti, pisomne alebo inym
vhodnym sp6sobom ozndmit poistovni, Ze doslo ku skode a dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu.

+ Bez zbyto¢ného odkladu oznamit organom policie skodovu udalost, ktora vznikla za okolnosti vzbudzujucich podozrenie
z trestného ¢inu alebo pokusu on pripadne ak ide o Skodu v désledku vandalizmu a az do ukoncenia obhliadky miesta Sko-
dovej udalosti policiou zachovat stav spdsobeny skodovou udalostou.

« Poskytnut poistovni sucinnost potrebnu na zistenie priciny a vysky skody a originaly dokumentov pozadovanych poistov-
fou.

. Zabezpedit voci inému pravo na ndhradu $kody sposobenej poistnou udalostou.

« Zabezpecit poisteni domacnost spésobom stanovenym v ¢l. 26 VPP.

« Zabezpecit trvali obyvanost domacnosti, ak je predmetom poistenia domacnost, o ktorej som v poistnej zmluve uviedol,
ze sU trvalo obyvané.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné alebo splatka poistného sa uhradza ku dru splatnosti poistného alebo splatky poistného; der splatnosti poistného ale-
bo jeho splatky je urceny v poistnej zmluve.

Ak sa poistenie uzatvara na dialku, prvé poistné alebo prva splatka poistného je splatna v lehote platnosti ndvrhu uvedenej
v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

Poistné sa uhradza postovou poukazkou, prevodom na tcet alebo vkladom na ucet v banke.

Poistné sa plati za celd dobu trvania poistnej zmluvy.

Kedy zacina a kondi poistenie?

Poistna zmluva nadobtda platnost driom jej podpisu poistnikom a poistovrou.

Ak sa poistna zmluva dojedndava na dialku, je diilom zaciatku poistenia deri uvedeny v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy;
v ndvrhu nie je mozné urcit ako den zaciatku poistenia den skorsi ako den nasledujuci po dni predloZenia navrhu na uzavretie
zmluvy poistovriou. Ak den zaciatku poistenia uvedeny v navrhu poistnej zmluvy predchdadza driu uzatvorenia poistnej zmluvy

zaplatenim poistného, poistenie sa vztahuje aj na dobu pred uzavretim poistnej zmluvy zaplatenim poistného a to od nultej ho-
diny dria uvedeného v ndvrhu ako den zaciatku poistenia, pokial bolo poistné zaplatené vo vyske a v lehote uvedenej v navrhu.

Poistnd zmluva je dojednana na dobu neurcity, preto poistenie zanikd diiom zaniku poistnej zmluvy.

Ako mé6zem zmluvu vypovedat?
« Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdenna, jej uplynutim pois-
tenie zanikne.

« Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat pisomne najmenej Sest tyzdrov pred jeho uplynu-
tim. Poistenie v tomto pripade zanikne ku koncu poistného obdobia v ktorom bola dana vypoved.

« Pisomnou dohodou poistovne a poistnika; poistenie zanikne ku diu uvedenému v tejto dohode.
« Pisomnou vypovedou po vzniku Skodovej udalosti do troch mesiacov od pisomného oznamenia skodovej udalosti.

+ Pisomnym odstUpenim od zmluvy do Strnéstich dni odo dria uzavretia poistnej zmluvy na dialku, ak bola poistnd zmluva
uzavretd na dialku.

« Pisomnou vypovedou v lehote jedného mesiaca odo dra dorucenia oznamenia poistovne o zvyseni poistného poistnikovi;
poistna zmluva zanika doruc¢enim vypovede.
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