1. Upozornenie

verzia 12/2015

Tento formuldr obsahuje informdcie stvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré maju pomdct potencidlnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik,
nakladov, moznych vynosov a strat sivisiacich s poistnym produktom. Formular neobsahuje GpIny rozsah prév a povinnosti, ktoré potencidlnemu klientovi vyplyvajd z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poistovatelovi a kontaktné tidaje

Obchodné meno a pravna forma poistovatela:

Nézov Statu, kde sa nachadza sidlo poistovatela a nazov $tatu, kde sa nachadza pobocka
poistovatela, ktora uzaviera poistni zmluvu:

Sidlo poistovatela a adresa umiestnenia pobocky poistovatela, ktora uzaviera poistnii zmluvu:

3. Charakteristika poistnej zmluvy a dolezité zmluvné podmienky

Nazov poistného produktu:
Popis poistného produktu:

Srﬁso_b urcenia vy3ky poistného
plnenia:

Podmienky, za ktorych nevznika
poistovatelovi povinnost
poskytnut poistné i)lnenie,
alebo je poistovatel oprdvneny
poistné plnenie znit:

Informdcia o spdsobe urcenia
aplatenia poistného, jeho
splatnostia o ddsledkoch
nezaplatenia poistného:

Spdsoby zaniku poistnej zmluvy:

Cestovné poistenie

a. Popis poistenia: NeZivotné poistenie zahfiajlice poistenie hnutelného majetku,
(razové poistenie, poistenie choroby a poistenie zodpovednosti.

b. Poistna doba a poistné obdobie: Poistenie sa uzaviera na bud' na dobu urcitd
uvedend v poistnej zmluve alebo na dobu neurcitd s poistnym obdobim jeden
technicky rok ak nie je v poistnej zmluve dojednané iné poistné obdobie. Poistnd doba
poistenia na dobu urcitd nie je rozdelend na poistné obdobia.

¢. Poistné rizika:

a. poistenie liecebnych nékladov v zahranici a poistenie lekarskej asistencie,

b. poistenie lekdrskej asistencie,

. poistenie predcestovnej asistencie,poistenie pre pripad trvalych nasledkov draz,
d. poistenie zodpovednosti za Skodu,

Urcenie konkrétneho poistného plnenia zavisi od skutocnosti dojednanych v poistnej
zmluvy a poistnych sim v nej uvedenych.

Poistenie liecebnych nakladov v zahranici a poistenie lekarskej asistencie

Poistné plnenie je peiazné plnenie vo vyike nevyhnutnych a Gcelne vynalozenych
nakladov na liecenie Ci oSetrenie, vratane diagnostickych postupov, ktoré s nimi
bezprostredne stvisia a st lekdrom predpisané, a ktoré stabilizuji stav poisteného
natolko, Ze je schopny v ceste pokracovat alebo je repatriovany.

Poistenie lekarskej asistencie
Poistnym plnenim je organizécia alebo zabezpedenie a v niektorych pripadoch i thrada
roznych sluzieb uvedenych v éldnku 19 VPP-CP.

Poistenie predcestovnej asistencie
Poistnym plnenim je poskytnutie informécif uvedenyich v ¢l. 21 VPP-CP.

Poistenie pre pripad trvalych nasledkov urazu

Penazné plnenie vo vy3ke sumy zodpovedajucej tolkym percentdm z poistnej sumy pre
pripad trvalych nésledkov drazu, kolkym percentdm zodpoveda rozsah trvalych ndsledkov
podla ocefiovacich tabuliek poistitela.

Poistenie zodpovednosti za Skodu
Poistnym pinenim je ndhrada 3kody za ktorti zodpoveda poisteny, hradi sa v rozsahu a za
podmienok uvedenych v ¢l. 27 VPP-CP.

Poistenie batoZiny

Poistnym plnenim je casova cena ako suma potrebnd v ¢ase vzniku poistnej udalosti na
opravu poistenych veci alebo nadobudnutie novych veci rovnakého druhu a vlastnosti,
znizend o sumu zodpovedajticu opotrebeniu alebo inému znehodnoteniu; poistné plnenie
nesmie prekrocit vysku skutocnej Skody.

Poistenie omeskania batoZiny

Poistnym plnenim je pefazné pinenie za siedmu a kazdu daliu celd hodinu akania na

V rdmci dojednaného poistenia existuju aj zmluvne dohodnuté vyluky z poistenia.

Vyluky z poistenia su poistnou zmluvou urcené pripady, v ktorjch poistoviia nie je
povinna pinit, nakolko v désledku absencie poistného krytia danej vyluky nevznikd pravo
na vyplatenie poistného pinenia.

Vyluky z poistného pinenia st obsiahnuté v clanku v cldnku 16, v cldnku 20, v ¢lénku 22
ods. 6, v clanku 25, v clanku 28, v ¢lanku 32, v clanku 34 ods. 2, v clanku 37, v ¢lanku 41,
v clanku 44, v clanku 49, v clanku 52 a v clanku 57 VPP-CP.

Odmietnutie poistného plnenia je pripad, ak poistoviia napriek tomu, Ze dand udalost je

Vyska poistného je urcend poistno-matematickymi metddami v zdvislosti od druhu
poistenia a vstupnych parametrov doleZitych pre jednotlivé dojednané rizikd, najmé
poistnej doby, predmetu poistenia, poctu a druhu poistnych rizik, ktoré si dohodnuté
v poistnej zmluve.

Celkova vyska poistného je urcend ako sticet ciastkovych poistnych za jednotlivé poistenia
a pripoistenia dojednané poistnou zmluvou.

Poistné je mozné uhradit akymkolvek spdsobom (s vynimkou hotovostnej Ghrady
ainkasa), dohodnutym v poistnej zmluve.

Bené poistné je platené za celé poistné obdobie dojednané v poistnej zmluve.

Pokial' nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, je bezné poistné splatné v prvy den
poistného obdobia.

Poistnd zmluva zo zdkonnych dévodov zanika:

a. ak sa plnenie podla poistnej zmluvy stane nemoznym (§ 575 0Z), najma tak, ze
nastala poistna udalost a dovod dalSieho poistenia tym odpadol (§ 803 ods. 3 0Z),

b. ?gnrtbuop())istnika (§ 579 0Z) okrem pripadu, ak na jeho miesto vstupuje poisteny

81902),

¢ akide o poistenie na dobu neurcitd vypovedou poistnika ku koncu poistného obdobia,
dorucenou druhej strane asponi 6 tyzdiiov pred jeho uplynutim (§ 800 ods. 10Z),

d. akide o poistenie na dobu neurcitd vypovedou do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej
zmluvy s osemdennou vypovednou lehotou (§ 800 ods. 2 0Z) a ¢l. 6 ods. 1 VPP-CP,

e. nezaplatenim prvého poistného alebo jednorazového poistného do troch mesiacov
odo diia jeho splatnosti (§ 801 ods. 10Z),

f. - mdrnym uplynutim lehoty na zaplatenie dizného poistného za dalsie poistné obdobie
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poistenie batoziny,

poistenie omeskania batoZiny,

poistenie technickej pomoci v zahranidi,

poistenie storna zéjazdu a poistenie nevyuZitej dovolenky,

poistenie prévnej ochrany a

. poistenie nakladov horskej sluzhy v Slovenskej republike.

d. V3eobecnd charakteristika poistného plnenia: Pefiazné plnenie, na ktoré vznikd
klientovi ndrok, ak nastane poistnd udalost spdsobend poistnym rizikom.
Podrobné charakteristika poistného plnenia je obsiahnutd v clanku 8, 9, 15,
19, 21, 23, 27, 30, 31, 34, 36, 40, 43, 46, 48, 53 a 56 VSeobecnych poistnych
podmienok pre cestovné poistenie (dalej len ,VPP-CP”).

e owe —ho

omeskant batozinu maximélne vo vyske poistnej sumy uvedenej v ¢l. 8 pism. e) VPP-CP,
a to az do vysky limitu poistného pinenia uvedeného v Prehlade poistného pinenia.

Poistenie technickej pomoci v zahranici
Poistnym plnenim je organizécia alebo zabezpecenie a v niektorych pripadoch i thrada
roznych sluzieb uvedenych v ¢ldnku 39 VPP-CP.

Poistenie storna zajazdu a poistenie nevyuzitej dovolenky

Poistné plnenie v poisteni storna zdjazdu je pefiazné plnenie vo vyske storno poplatku,
na ktory vznikol cestovnej kanceldrii alebo cestovnej agenttre podla zmluvy o obstarani
zdjazdu ndrok z dovodu odstipenia poisteného od zmluvy o obstarani zdjazdu
zniektorého z ddvodov uvedenych v cldnku 43 ods. 2 VPP-CP a za podmienky, Ze poisteny
cestovnej kanceldrii alebo cestovnej agenttire z tohto dévodu storno poplatok uhradil.
Poistné plnenie z poistenia storna zdjazdu nesmie prekrodit poistnd sumu uvedent
v cldnku 8 pism. g) VPP-CP.

Poistné plnenie z poistnej udalosti poistenia nevyuZitej dovolenky uhradi poistitel
néhradu do vy3ky limitu poistného pInenia za kazdy nevyuzity def dovolenky uvedeného
v cldnku 8 pism. h) VPP-CP. VySka poistnej sumy je uvedend v ¢l. 8 pism. h) VPP-CP.

Poistenie pravnej ochrany

Poistnym plnenim z poistenia pravnej ochrany je:
|. telefonickd sluzba pravnych informacii,

II. administrativno-pravna asistencia,

[1I. prdvna ochrana.

Poistenie nakladov horskej sluzby v Slovenske;j republike

Poistnym plnenim z poistenia nakladov horskej sluzby v SR je Ghrad nevyhnutnych
nékladov v stvislosti so zachrannou cinnostou horskej sluzby, ak nie su hradené
z verejného zdravotného poistenia a s vyuctované horskou sluzbou podla platnych
cennikov.

krytd, mé prévo neplnit poistné pinenie v ddsledku zmluvne dohodnutého dovodu aleho
dovodov uvedenych v § 802 ods. 2 Obcianskeho zékonnika (dalej len ,0Z").

Poistovatel je opravneny poistné plnenie odmietnut v pripadoch uvedenych v clanku 9
ods. 12, v élanku 18, v élanku 38 ods. 2 a v élanku 50 ods. 2 VPP-CP.

Poistovatel je oprdvneny poistné plnenie znizit v pripadoch uvedenych v cldnku 9 ods. 5,
912, v dlanku 12 ods. 4, v cldnku 23 ods. 7, v lanku 24, v cldnku 26 ods. 2, v clédnku 30
ods. 3, v clanku 38 ods. 2, v clanku 46 ods. 3, v cldnku 50 ods. 2, v clédnku 53 Cast lll, bod 2
podbod 1, podbody 4.2, 4.3 a 5 a v élanku 54 ods. 2 VPP-CP.

Jednorazové poistné je splatné v celku v prvy defi poistného obdobia.

V désledku nezaplatenia poistného za prvé poistné obdobie poistnd zmluva zanika
uplynutim troch mesiacov odo dia splatnosti poistného plateného za celé poistné
obdobie alebo jednorazového poistného. V désledku nezaplatenia poistného za dalSie
poistné obdobie poistnd zmluva zanikd uplynutim jedného mesiaca odo dfia dorucenia
vyzvy poistovatela na zaplatenie dlzného poistného, ak v tejto lehote nebolo dlzné
poistné zaplatené. Poistovatel’ je opravneny zapocitat si sumu dizného poistného na
sumu vypldcaného poistného plnenia v pripade, ak ku diu vyplaty poistného plnenia
nie je zaplatené splatné poistné alebo jeho cast; to neplati v pripade plnenia z poistenia
zodpovednosti za Skodu poskodenému. Pokial nebolo poistné zaplatené vcas alebo
v sprévnej vyske, ma poistovatel pravo na troky z omeskania a ndhradu Skody spdsobend
omeskanim poistnika s platenim poistného, vratane ndkladov, ktoré vznikli v sivislosti
s jeho upominanim a vyméahanim.

uvedenej v pisomnej vyzve poistitela a plynicej odo diia dorucenia vyzvy poistnikovi
(5801 0ds. 202),

g. odstdpenim poistitela od poistnej zmluvy, ak poistnik alebo poisteny odpovedali
nepravdivo alebo netiplne na pisomné otazky poistitela pri uzavierani alebo zmene
poistnej zmluvy a v pripade pravdivej a GpInej odpovede by poistitel poistnt zmluvu
neuzavrel (§ 802 ods. 102),

h. odstdpenim poistitela od poistnej zmluvy, ak poistnik alebo poisteny odpovedali
nepravdivo alebo netiplne na pisomné otazky poistitela pri uzavierani alebo zmene
poistnej zmluvy a v pripade pravdivej a Gpnej odpovede by poistitel poistnd zmluvu
neuzavrel (§ 802 ods. 10Z),

i okrem poistenia Urazu mdZe poistnik do 30 dni odo diia uzavretia poistnej zmluvy od
tejto zmluvy odstdpit (§ 802a 0Z),



j

uplynutim poistnej doby (§ 578 0Z).

Poistnd zmluva zo zmluvnych dévodov zaniké:

a.

C

vypovedou poistnika alebo poisteného do troch mesiacov od pisomného
ozndmenia Skodovej udalosti poistenym; vypovednd lehota je jeden mesiac, jej
uplynutim poistenie zanikne podla ¢l. 6 ods. 3 VPP-CP,

odstdpenim poistovne od poistnej zmluvy, ak poistné za prvé poistné obdobie, resp.
spldtka poistného za prvé poistné obdobie, nebolo uhradené a pripisané na tcet
poistovne do 5 dni odo diia zaciatku poistenia a v dobe omeskania so zaplatenim
poistného za prvé poistné obdobie, resp. splatky poistného za prvé poistné obdobie,
nastala Skodové udalost podla cl. 5 ods. 10 pism. b) VPP-CP,

odsttpenim poistovne od zmluvy, ak sa preukdze, Ze sa poisteny pokdsil bezdévodne

obohatit alebo sa obohatil na dkor poistovne podla dl. . 5 ods. 10 pism. ¢) VPP-CP,
odstdpenim poistovne od zmluvy, ak poisteny tmyselne uvedie poistoviiu do omylu
0 podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku naroku na plnenie, alebo jeho vysky
podla ¢l. 5 ods. 10 pism. d) VPP-CP; poistenie zanikne diiom dorucenia ozndmenia
0 odstdpeni od poistnej zmluvy poistnikovi,

poistnik ma pravo odstupit od poistnej zmluvy, ktorou bolo dojednané krétkodobé
poistenie. Pisomné odstipenie od poistnej zmluvy musi byt poistitelovi dorucené
najneskdr v den predchadzajici dnu zaciatku poistenia; odstdpenim od poistnej
zmluvy sa poistnd zmluva zruSuje od poiatku a poistitel ma prévo na Ghradu
nékladov stvisiacich s uzatvorenim a spravou poistnej zmluvy. Od poistnej zmluvy nie
je mozné odstipit, ak bolo dojednané aj poistenie storna zajazdu.

Upozomenie na ustanovenia
poistnej zmluvy, ktoré umoZiuji
poistovatelovi vykondvat zmeny
poistnej zmluvy podla pla;nrch
prévnych predpisov bez stihlasu
druhej zmluvnej strany:

Spasob vybavovania staznostf:

(lénok 7 odsek 6 VPP-CP umoZiiuje poistitelovi v pripade roéného poistenia upravit vysku roéného poistného ku dfiu jeho splatnosti, a to z dvodu zabezpecenia trvalej splnitelhosti
nérokov vzniknutych z poskytovania cestovného poistenia alebo v svislosti so zmenami podmienok rozhodnych pre stanovenie vy3ky poistného, pricom poistitel je povinny vysku
nového rocného poistného ozndmit poistnikovi pisomne.

Staznost moze podat poistnik, poisteny alebo osoba oprdvnend z poistnej zmluvy pisomne prostrednictvom posty na adresu sidla poistovne, prostrednictvom e-mailu na adresu

infopoistovna@wuestenrot.sk alebo faxom. Stazovatel musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a coho sa domaha. Staznost, v ktorej stazovatel

neuvedie svoje meno, priezvisko a adresu (pravnickd osoba svoj ndzov a sidlo) sa vybavi preSetrenim skutocnosti uvedenych v takejto staznosti. Lehota na vybavenie staznosti
vrétane prijatia opatreni na vybavenie staznosti je najviac 30 dni odo diia dorucenia do poistovne. V oddvodnenych pripadoch, najmd ak vybavenie zévisi od vyjadrenia tretej
osoby, je mozné lehotu podla prvej vety prediZit najviac na 60 dni odo diia dorucenia staznosti do poistovne, pricom je potrebné dévody predizenia lehoty ozndmit stazovatelovi do
30 dni odo diia dorucenia staznosti. V pripade, ak sa zistila opodstatnenost staznosti, uvedu sa v ozndmeni o vybaveni staznosti aj opatrenia prijaté alebo vykonané na odstranenie
zistenych nedostatkov.

Informécie o préve Sttu
a dariovych predpisoch,
ktoré platia pre poistnd zmluvu:

Pre poistnt zmluvu cestovného poistenia platia pravne predpisy Slovenskej republiky.

0d dane st podla § 9 ods. 2 pism. i) zdkona ¢. 595/2003 o dani z prijmov v zneni platnom
k 1.1.2016 (dalej len ,tento zdkon") oslobodené pinenia z poistenia majetku a plnenia
z poistenia zodpovednosti za Skodu okrem platieb prijatych ako ndhrada za:

a.

stratu zdanitelného prijmu, ak nejde o stratu prijmu zabezpecent davkami alebo

priplatkami podla § 9 ods. 2 pismen a) a ¢) tohto zékona, alebo ak nejde o pInenia d.

poskytované poistoviiou daniovnikovi v dosledku drazu, ak mé viac ako 40%-ny

nad takto ustanovend sumu,

Skodu sposobenti na majetku, ktory bol v case vzniku Skody obchodnym majetkom,
Skodu sposobent v stvislosti s podnikanim alebo s inou samostatnou zérobkovou
¢innostou dariovnika (§ 6 ods. 1a 2 tohto zdkona) a za Skodu spdsobent dafovnikom
v stivislosti s prendjmom (§ 6 ods. 3 tohto zékona),

Skodu spdsobend na majetku, ktory mal danovnik prenajaty, ak tento majetok
vyuZival na podnikanie alebo na ind samostatn zérobkovi cinnost.

Podla zdkona o daniach z prijmu si od dane oslobodené plnenia z poistenia 0sdb, okrem
ods. 2 pism. a) tohto zdkona, pricom ak takto vymedzené pInenia presiahnu sumu  pinenia z poistenia pre pripad doZitia urcitého veku.

podla § 11 ods. 2 pism. a) tohto zékona, do zékladu dane sa zahrnd len pinenia

Informédia o mieste zverejnenia
sprévy o financnom stave
poistovatela:

Spréva o financnom stave poistovatela bude zverejiiovand na webovej adrese http://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy
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