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ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE HAVARIJNE POISTENIE VOZIDIEL
Auto komplet ¢. 911

, Clanok |
UVODNE USTANOVENIE

Havarijné poistenie vozidiel, ktoré uzatvara poistnik a spolo¢nost
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len
,poistovna“ alebo ,poistovatel*), upravuju prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika, VSeobecnych poistnych podmienok pre
poistenie majetku ¢. 106 (dalej len ,VPP ¢. 106), Osobitnych
poistnych podmienok - poistenie vozidiel ¢. 356 (dalej len ,OPP
¢. 356"), Osobitnych poistnych podmienok - poistenie veci pre
pripad Zivelnych udalosti ¢. 156 (dalej len ,OPP €. 156%), Oso-
bitnych poistnych podmienok - poistenie pre pripad kradeze veci
¢. 206 (dalej len ,OPP ¢&. 206%), VSeobecnych poistnych pod-
mienok pre Urazové poistenie ¢. 806 (dalej len ,VPPUP &. 806",
Osobitné poistné podmienky pre rozsah asistenénych sluzieb
havarijného poistenia vozidiel do 3 500 kg ¢. 2010 Zmluvné
dojednania pre dodatkové poistenia havarijného poistenia
vozidiel Auto komplet ¢. 912 (dalej len ,ZD ¢. 912) a tieto Zmluv-
né dojednania pre havarijné poistenie vozidiel Auto komplet
¢.911 (dalej len ,ZD ¢. 911). Uvedené poistné podmienky
a zmluvné dojednania st sucastou poistnej zmluvy, tvoria neod-
delitelny pravny celok a poisteny podpisom poistnej zmluvy
potvrdzuje ich prevzatie.

Clanok Il
PREDMET POISTENIA

1. Zakladné poistenie

Poistenie sa vztahuje len na vozidlo uvedené v poistnej zmluve,
na jeho Gasti a povinnu vybavu.

Vozidlo je mozZné poistit iba v pripade, Ze pre vozidlo bolo vydané
platné osvedcenie o evidencii vozidla, alebo platny technicky
preukaz vozidla, pripadne iny doklad vydany prisluSnymi organmi
Slovenskej republiky za ucelom evidencie vozidla a slovenské
evidencéné Cislo vozidla. Zaroven musi byt neposkodené
a v riadnom technickom stave. V opa¢nom pripade ma poistoviia
pravo odmietnut vstup takéhoto vozidla do poistenia.

2. Dodatkové poistenie

Len ak je v poistnej zmluve dohodnuté, dojednava sa dodatkové
poistenie:

- doplnkovej nadstandardnej vybavy vozidla.

ZAKLADNE POISTENIE

Clanok Il
ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo zni¢enie vozidla alebo
jeho obvyklej vybavy ndhodnou poistnou udalostou, dalej na
kradeZ a lUupez vozidla v rozsahu OPP ¢&. 206 s vynimkou vyluk

vyslovene uvedenych v prislusnych VPP ¢&. 106, OPP ¢&. 356,
¢. 156 a¢. 206 alebov ZD ¢. 911 aZD ¢. 912.

Clanok IV
UZEMNA PLATNOST

Poistenie sa vztahuje na geografické Uzemie Eurdpy.

Clanok V
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem wvyluk uvedenych vo VPP ¢&. 106, OPP ¢. 356, ¢. 156

a ¢. 206 alebo v ZD ¢&. 911, sa poistenie nevztahuje na:

a) Skody spdsobené neobvyklou alebo nespravne uloZenou
batozinou alebo nakladom,

b) Skody na vozidle, pokial je vozidlo pouzivané na iné Ucely,
ako je uvedené v poistnej zmluve (napr. poZiGovna, taxi,
autoskola, prenajom vozidla medzi fyzickymi a pravnickymi
osobami a osobna cestna doprava vykonavana cestnymi
osobnymi vozidlami, ktorych celkova obsaditelnost nepresa-
huje 9 os6b vratane vodica),

¢) Skody spbsobené na mobilnych telefonoch véetkych druhov,

d) Skody spdsobené na el. pristrojoch ktoré:

sa nenachadzaju vo vnutri vozidla,

nie su s vozidlom pevne spojené (zabudovang),

- nie sU trvale napojené na zdroj vozidla,

e) Skody vzniknuté pri oprave alebo UdrZbe vozidla, alebo
v priamej suvislosti s tymito pracami, vratane skusobnych
jazd po vykonanej oprave,

f) Skody na vozidle spdsobené nespravnou alebo nedosta-
to¢nou udrzbou,

g) Skody na vozidle spbsobené v désledku nasatia vody do spa-
lovacieho priestoru motora,

h) Skody na vozidle, za ktoré zodpoveda tretia osoba ako do-
davatelvozidla(najmaakovyrobca,dovozca, sprostredkovatel
predaja a pod.) alebo ako osoba, zodpovedna za opravu
vozidla,

i) Skody navozidle, ktoré vznikli prirodzenym opotrebenim, ako
aj trvalého vplyvu prevadzky, korozie alebo erdzie, Unavy
materialu,

i) funkéného namahania,

k) ak sa po poistnej udalosti zisti, Ze vozidlo pochéadza z trestnej
¢innosti,

[) riziko kradez, lupez vozidla, ak sa v priebehu Setrenia Sko-
dovej udalosti zisti, Ze pravoplatne uzatvorena zmluva o akti-
vacii a prevadzkovani satelitného elektronického vyhladava-
cieho systému s poskytovate/mi tychto sluzieb stratila pocas
poistenia z akéhokolvek ddvodu platnost (¢l. VII),

m) Skody, ktoré vznikli v Case, kedy motorove vozidlo viedla 0so-
ba, ktora nemala predpisané opravnenie na vedenie vozidla,



¢innost vozidla s hmotnostou vy$Sou ako 3 500 kg ako pra-
covného stroja, pokial v poistnej zmluve nie je uvedené inak,
Skody, ktoré vznikli v Case, kedy motorové vozidlo viedla
osoba pod vplyvom alkoholu, priGom pri dopravnej nehode
alebo inej Skodovej udalosti bola prislusnymi organmi zistena
pritomnost alkoholu v krvi vodi¢a poisteného motorového
vozidla dve a viac promile,

Skody, ktoré vznikli v Case, kedy motorové vozidlo viedla
osoba pod vplyvom navykovych latok, pri¢om pri dopravne;
nehode alebo inej Skodovej udalosti bola prislusnymi organ-
mi zistena pritomnost navykovych latok v krvi vodi¢a poiste-
ného motorového vozidla,

Skody, pri ktorych vodi¢ poisteného motorového vozidla po
vzniku dopravnej nehody alebo inej Skodovej udalosti usiel
z miesta nehody alebo z miesta vzniku Skodovej udalosti
alebo tuto svojvolne opustil, alebo sa odmietol podrobit
skusSke na pritomnost alkoholu v krvi alebo testu na preverenie
pouZitia inych navykovych latok,

Skody, alebo znienie vozidla pri sutaziach s rychlostnou
vloZkou, ako aj pri pripravnych jazdach na preteky a sutaziach
s rychlostnou viozkou,

Skody na pneumatikach pokial si¢asne nedoslo aj k inému
poskodeniu vozidla, za ktoré je poistovia povinna pinit,
nasledné Skody vSetkych druhov (nemoznost pouZivat
vozidlo, usly zisk a pod.), vedlajSie vydavky (pravne, postovné
a pod.),

palivo v nadrzi motorového vozidla, pokial doslo poistnou
udalostou k jeho strate alebo znehodnoteniu,

ak poisteny neumozni obhliadku, na zéklade pokynov poisto-
vatela poskodeného vozidla za Ucelom posudenia naroku na
poistné plnenie a jeho vysku. V pripade neumoznenia ob-
hliadky je poistovia opravnena poistné plnenie zamietnut.

Clanok VI
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti uloZzenych v Obcianskom zakonniku
a poistnymi podmienkami konkretizovanymi v &l. | je poisteny
povinny nemenit stav spésobeny poistnou udalostou bez
suhlasu opravneného pracovnika poistovne (napr. likvidator).
To neplati, ak je takato zmena nutna z bezpecnostnych,
hygienickych alebo inych vaznych dévodov alebo na to, aby
sa rozsah nasledkov poistnej udalosti nezvacsoval. V tychto
pripadoch je poisteny povinny zabezpedit dostatoéné ddkazy
0 rozsahu a pri¢ine poistnej udalosti, napr. uchovanim vyme-
nenych poskodenych dielov, a to do okamihu vykonania ich
obhliadky opravnenym pracovnikom poistovne alebo do
oznamenia poistovne, Ze uchovanie vymenenych poskode-
nych dielov uz nie je potrebné, fotodokumentaciou, pripadne
videozaznamom, svedectvom tretich 0s6b a pod.

Poisteny je povinny bezodkladne po podpise poistnej zmluvy
sa telefonicky objednat na t.¢. +421 907 850 400 alebo
+421(0)41 509 4611 na vykonanie vstupnej obhliadky pois-
teného vozidla. Objednanie vozidla na vstupnu obhliadku
moze vykonatvmene poisteného ajfinancny sprostredkovatel,
ktory poistnu zmluvu sprostredkoval, a to telefonicky na vys-
Sie uvedenych telefonnych Gislach alebo elektronicky na
adrese https://vdp.slovexperta.sk. Neobjednanie sa na vyko-
nanie vstupnej obhliadky alebo neumozZnenie jej vykonania
sa povazuje za porusenie povinnosti poisteného a poistoviia

4.

je opravnena uplatnit voci poistenému zmluvnu pokutu, ktord
je poistovia opravnena si zapoditat voci poistnému pineniu.
Zmluvna pokuta je vo vySke 25 % z poistného plnenia, na
ktoré poistenému vznikol narok v pripade vzniku poistne]
udalosti v prvych 60 dioch trvania poistenia. Zmluvnu poku-
tu nemozno uplatnif, pokial vykonaniu obhliadky branili
skuto¢nosti na strane poistovne.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovni oznamit vznik akej-
kolvek poistnej udalosti najneskor do 30 kalendarnych dni od
vzniku poistnej udalosti, odkedy sa o nej dozvedel. V opaénom
pripade bude takéto konanie posudzované ako porusenie
povinnosti poisteného a poistovia je opravnena uplatnit voci
poistenému zmluvnu pokutu vo vyske 10 % z poistného
pinenia, na ktoré poistenému vznikol narok. Zmluvnd pokutu
je poistovia opravnena si zapoditat voci poistnému pineniu.
Poisteny je povinny nahlasit policii kazdd dopravnu nehodu,
pri ktorej sa usmrti alebo zrani osoba alebo sa poskodi cesta
alebo vSeobecne prospesné zariadenie, pride k uniku nebez-
pecnych latok alebo ak na niektorom zo zUCastnenych
vozidiel vratane prepravovanych veci alebo na inom majetku
vznikne hmotnéa Skoda zrejme prevysujlca jedenapolnasobok
vacsej Skody podla §125 zakona ¢. 300/2005 Z.z. Trestny
zakon v zneni neskorsich predpisov. V opacnom pripade
bude takéto konanie posudzované ako porusenie povinnosti
poisteného, ktoré zaklada pravo poistovne na zmluvnu poku-
tu vo vySke 10 % z poistného plnenia v pripade, ak pri do-
pravnej nehode doSlo k poskodeniu cesty, vSeobecne
prospesného zariadenia alebo k Uniku nebezpecnych latok
a 15 % na niektorom zo zucCastnenych vozidiel vratane pre-
pravovanych veci alebo na inom majetku vznikne hmotna
Skoda zrejme prevysujluca jedenapolnasobok vacsej Skody
podla §125 zékona ¢. 300/2005 Z.z. Trestny zakon v zneni
neskorSich predpisov a 25 % v pripade, ak pri dopravnej
nehode doslo k usmrteniu alebo k zraneniu osoby, na ktoré
poistenému vznikol narok. Zmluvnu pokutu je poistovna
opravnena si zapocitat voci poistnému plneniu.

Poisteny je povinny nahlasit policii kazdd dopravnu nehodu,
ak je vodiC poisteného alebo zc¢astneného vozidla pod vply-
vom alkoholu alebo inej navykovej latky alebo sa Ucastnici
Skodovej udalosti nedohodli na jej zavineni. V opacnom
pripade bude takéto konanie posudzované ako porusenie
povinnosti poisteného, ktoré zaklada pravo poistovne na
zmluvnu pokutu vo vySke 90 % poistného plnenia, na ktoré
poistenému vznikol narok. Zmluvnl pokutu je poistovia
opravnena si zapoditat voci poistnému pineniu.

Poisteny je povinny nahlasit policii kazdu poistnu udalost na
poistenom vozidle, ktora je kryta poistenim podlia tychto
zmluvnych dojednani a ktoré maju organy policie povinnost
presetrit, napr. kradez vozidla, lUpez vozidla; tieZ stratu alebo
odcudzenie dokladu o evidencii, odcudzenie klucov od
vozidla a kltucov a ovladacov od zabezpecovacich zariadeni
a Stitkov s kodom od klucov a nasledne preukazat poisto-
vatelovi ich nahlasenie prislusnému organu policie. Uvedené
plati aj pre obvyklu alebo nadstandardnu vybavu vozidla
a batozinu v fom prepravovanu. V opacnom pripade bude
takéto konanie posudzované ako porusenie povinnosti pois-
teného, ktoré zakladéa pravo poistovne na zmluvnui pokutu vo
vySke 10 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol
narok. Zmluvnu pokutu je poistoviia opravnena si zapocitat
voCi poistnému plneniu.
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Ak doslo ku kradezi vozidla, poisteny je povinny po oznameni
vzniku poistnej udalosti odovzdat opravnenému pracovnikovi
poistovne

- vSetky originalne klUce prindleZiace k predmetu poiste-
nia vratane nahradnych, pripadne ich kopie a ovladace
od zabezpecovacieho zariadenia od vozidla (ako napr.
kluce od MUL-T-LOCKu, Constructu, Zederu, karty imo-
bilizéra, kddovy Stitok kltc¢ov a pod.),

- osvedcenie o evidencii vozidla s vyznacenou blokéciou
vozidla v evidencii prislusného dopravného inSpektoratu
Slovenskej republiky z dévodu odcudzenia.

V opa¢nom pripade bude takéto konanie posudzované ako
porusenie povinnosti poisteného, ktoré zaklada pravo pois-
tfovne na zmluvnu pokutu vo vySke 10 % z poistného plnenia,
na ktoré poistenému vznikol narok. Zmluvnd pokutu je pois-
tovna opravnena si zapocitat voci poistnému plneniu.
Poisteny je povinny pisomne bezodkladne oznamit poistovni
akukolvek stratu kltucov, Stitkov s kodom od kltUc¢ov alebo
ovladacov od dekddovacich zariadeni vozidla alebo ich
znic¢enie. V opacnom pripade bude takéto konanie posudzo-
vané ako poruSenie povinnosti poisteného a poistovia je
opravnena uplatnit voci poistenému zmluvnd pokutu vo
vyske 10 % poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol
narok. Zmluvnu pokutu je poistoviia opravnena si zapoditat
voci poistnému pineniu.
Ak bolo vozidlo, za ktoré bolo vyplatené poistné plnenie
najdené (pri poistnych rizikach kradez a lUpez), je poisteny
povinny vratit poskytnuté poistné plnenie alebo previest
vlastnicke prava k vozidlu na poistoviiu, a to bezodkladne,
najneskor vSak do 30-tich dni od dna, kedy bolo poistenému
doruCené oznamenie o najdeni vozidla.
Poisteny je povinny pocas celej doby poistenia vozidlo udr-
Ziavat a prevadzkovat v riadnom technickom stave podla
predpisov vyrobcu a s platnym dokladom o vykonani tech-
nickej prehliadky. V pripade, Ze bude poistovnou preukazané
porusenie tejto povinnosti poisteného, bude toto porusenie
poistovhou posudzované ako porusenie povinnosti poiste-
ného a poistoviia je opravnena si uplatnit vodi poistenému
zmluvnu pokutu vo vyske 25 % z poistného plnenia, na ktoré
vznikol poistenému narok. Zmluvnl pokutu je poistovia
opravnena si zapocitat voci poiistnému pineniu.
Poisteny je povinny zabezpecit, aby vozidlo v Case jeho opus-
tenia bolo riadne uzamknuté a zabezpecené proti kradezi
predpisanym spdsobom zabezpelenia, a to v stlade s Clan-
kom VII tychto zmluvnych dojednani.
Poisteny je povinny zabezpedit, aby sa vo vozidle, v ¢ase
jeho opustenia, nenachadzali doklady od vozidla, ndhradné
kluCe a ovladace od vozidla. V opacnom pripade bude také-
to konanie posudzované ako poruSenie povinnosti poiste-
ného, ktoré zaklada pravo poistovne na zmluvnu pokutu vo
vyske 10 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol
narok. Zmluvnu pokutu je poistoviia opravnena si zapoditat
voCi poistnému plneniu.

Ak sa zisti, Ze niektory z kltiCov a ovladaCov od odcudzeného

MV, odovzdanych poistenym, nie je pravy (t.j. nejde o origi-

nalne kluce a ovladaCe dodavané prvovyrobcom pre kon-

krétnu znaCku a typ konkrétneho systému), pricom tato sku-
toc¢nost, vzhladom na konkrétnu situaciu, prispela ku vzniku
poistnej udalost alebo k zvac¢seniu jej nasledkov, je poistov-
fAa opravnena si uplatnit zmluvnl pokutu vo vyske 10 % poist-

14.
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16.

ného plnenia, na ktoré poistenému vznikol narok. Zmluvnu
pokutu je poistoviia opravnena si zapoditat voci poistnému
plneniu.

Poisteny je povinny, v pripade vzniku poistnej udalosti
zabezpeCit poistovni voci inemu pravo na nahradu Skody.
Poisteny je povinny oznamit poistovni, Ze ten isty predmet
poistenia poistil u inej poistovne proti tomu istému poistnému
riziku, zaroven je povinny oznamit poistovni meno takej pois-
tfovne, aj vysku poistnej hodnoty.

Poisteny je povinny na poziadanie poistovne, predloZit hod-
noverné Uuctovné doklady za opravu MV v sllade so zako-
nom o Uctovnictve s rozpisom jednotlivych poloZiek nahrad-
nych dielov a popisom pracovnych pozicii, preukazujlce
povod a kvalitu dielov, ktoré boli zabezpeCené od inych
dodavatelov k oprave motorového vozidla. V pripade, Ze
poistovni nebudu predloZzené hodnoverné doklady o oprave,
resp. o pévode pouzitych nahradnych dielov pri oprave MV
ma pravo poistoviia na zapocet zmluvnej pokuty voci poist-
nému plneniu, ktora bude vo vyske 50 % z ceny originalnych
nahradnych dielov a pracovnych pozicii uréenych autorizo-
vanym servisom v danom regione pre prislusnu znacku
vozidla.

~ Clanok Vil )
PREDPISANE SPOSOBY ZABEZPECENIA

Poisteny okrem riadne uzamknutého vozidla je povinny zabez-
pecit vozidlo proti kradeZi podla kritérii uvedenych v tomto
clanku:

Poisteny je povinny zabezpedit vozidlo proti kradezi, okrem riad-
ne uzamknutého vozidla minimalne v nasledovnom rozsahu:

1.

3.

Vozidla s celkovou hmotnostou do 3 500 kg:

a) vo vychodiskovej hodnote (novej hodnote) spolu s do-
pinkovou vybavou do 100 000,00 EUR:

- jedno predpisané zabezpecovacie zariadenie,

b) vo vychodiskovej hodnote (novej hodnote) spolu s do-
pinkovou vybavou nad 100 000,00 EUR:

- kombinacia dvoch predpisanych zabezpecCovacich
zariadeni,

Vozidla s celkovou hmotnostou nad 3 500 kg, autobusy

a traktory:

a) vo vychodiskovej hodnote spolu s dopinkovou vybavou
do 166 000,00 EUR jednou z nasledovnych moznosti:

- jedno predpisané zabezpecovacie zariadenie,

b) vo vychodiskovej hodnote spolu s dopinkovou vybavou
nad 166 000,00 EUR,

- kombinacia dvoch predpisanych zabezpecCovacich
zariadeni.

Motocykle a Stvorkolky:

a) Motocykle okrem uzamknutia zamkom dodavanym vy-
robcom, musia byt dalej zabezpecené uzamknutim kole-
sa pripadne inej pevnej ¢asti motocykla, bezpe¢nostnym
zamkom (z tvrdenej ocele) a retazou resp. obrucou toho
istého alebo vyssieho stupna odolnosti ako samotny
bezpecnostny zamok.

b) Stvorkolky okrem uzamknutia zamkom dodavanym vy-
robcom, musia byt dalej zabezpecCené jednym predpisa-
nym zabezpeCovanim zariadenim.

Predpisanym zabezpecovacim zariadenim sa v zmysle tychto

zmluvnych dojednani rozumie:



- imobilizér od vyrobcu,

- vyS8i stupen imobilizéru (napr. VAM 01, FBS IlI, FBS V),

- mechanické zabezpeCovacie zariadenie pevne spojené
s podvozkom alebo karosériou, napr. Construct, Mul-T-
Lock, Defend-Lock, Zederlock,

- autoalarm s plavajucim alebo nikdy sa neopa-ku-jucim
kodom,

- satelitny elektronicky vyhladavaci systém, napr. GPS, GP
Jack (radiolokacné zariadenie typu Lo-Jack nie je
dostacujuce).

Poisteny je povinny zabezpedit disky kolies z lahkych zliatin

poistnymi bezpecnostnymi skrutkami.

VSetky zabezpeCovacie zariadenia musia mat vystaveny

originalny doklad o montazi a funkénosti vydany certifiko-

vanym subjektom. Zariadenie musi byt funkéné pocas celej
doby trvania poistenia a poisteny je povinny udrziavat ho

v prevadzkyschopnom stave a pouzivat zabezpeCovacie za-

riadenie pri kaZzdom opusteni vozidla.

Na pozadované vybavenie zabezpeCovacich zariadeni, a to

imobilizér, alarm s plavajucim alebo nikdy sa neopakujucim

kddom alebo satelitny elektronicky vyhladavaci system alebo
mechanické zabezpeCovacie zariadenie pevne spojené

s podvozkom alebo karosériou, je potrebné vykonat insta-

laciu a aktivaciu tychto zariadeni autorizovanymi osobami

najneskor pri vstupe vozidla do poistenia.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v &l. VII, je poistovna

opravnena uplatnit voci poistenému zmluvnd pokutu vo

vySke 30 % poistného pinenia. Zmluvnu pokutu je poistovia
opravnena si zapocitat voCi poistnému pineniu.

Clanok ViII
BONUSOVY A NEBONUSOVY SYSTEM

Poistenie vozidla sa uzavrie ako bonusové havarijné poistenie
iba v pripade, ak je dojednany takyto typ poistenia v poistnej
zmluve.

Poistenie vozidla sa uzavrie ako nebonusové havarijné
poistenie iba v pripade, ak je dojednany takyto typ poistenia
v poistnej zmluve.

Bonusova zlava (zlava na poistnom za bezskodovy priebeh
pocas poistenia MV) sa poskytuje po uplynuti 1 roka, v zavis-
losti od bezSkodového priebehu pocas poistenia MV (dalej
len ,bezSkodovy priebeh”). Za bezSkodovy priebeh sa pova-
Zuje taky priebeh, kde je vylic¢ena akakolvek zodpovednost
alebo podiel poisteného alebo vodi¢a poisteného MV za
vzniknutl Skodu. Za kazdy bezskodovy rok poistenia sa
rozhodna doba (doba nepreruseného trvania poistenia,
pocas ktorej neprislo k poistnej udalosti) zvysi o 12 mesiacov.
VySka bonusovej zlavy je na zéklade rozhodnej doby uréena
rizikovo - bonusovym stupfiom uvedenym v nasledujucej
tabulke:

Rizikovo- Rozhodnéa doba Bonusova
bonusovy stupen (v mesiacoch) zlava v %
(v percentach)

Z od minus c do 12 (vratane) 0

1 od 12,1 do 24 (vratane) 20

2 nad 24,1 do 36 (vratane) 35

3 nad 36,1 do 48 (vratane) 40

4 nad 48,1 do 60 (vratane) 45

5 nad 60,1 50

Ak nastane poistna udalost, ktora méa vplyv na Skodovy prie-
datumu poistnej zmluvy, vzdy o 12 mesiacov za kazdu poist-
nU udalost, ktord ma vplyv na Skodovy priebeh.
Pokial vodi¢ spbsobil Skodu pod vplyvom alkoholu, navy-
kovych latok alebo v pripade, ak naklady na opravu MV pre-
siahnu hmotnd Skodu zrejme prevySujucu jedenapolnasobok
vacsej Skody podla § 125 Trestného zakona a nehoda nebo-
la nahlasena a riadne Setrena policiou, bude poistenému
odobrata bonusova zlava v celom rozsahu.

Zanik poistenia pre neplatenie poistného méa za néasledok

Uplnd stratu narokov na bonusovu zlavu za bezSkodovy

priebeh poistenia.

Na vySku bonusovej zlavy nemaju vplyv poistné udalosti:

- spbsobené kradezou podla spravy od policie,

- kde je znamy pachatel (napr. vandalizmus),

- vandalizmus spojeny s kradezou podla spravy od policie,

- dopravné nehody jednoznaéne nezavinené (znamy
pachatel podla spravy od policie),

- spbsobené poskodenim alebo zni¢enim Celného skla
MV, pokial poskodené alebo znic¢ené Celné sklo MV bolo
individualne pripoistené dodatkovym poistenim podla
zmluvnych dojednani ¢. 912,

- spOsobené poskodenim ¢elného skla MV, ktoré bude
opraveng, pricom naklady na tUto opravu nepresiahnu
sumu 50,00 EUR,

- spbsobené Urazom, pokial poistenie Urazu bolo indivi-
dualne pripoistené dodatkovym poistenim podla zmluv-
nych dojednani ¢. 912,

- spOsobené poskodenim, zni¢enim alebo kradezou bato-
Ziny, pokial poistenie Urazu bolo individualne pripoistené
dodatkovym poistenim podla zmluvnych dojednani
¢. 912,

- spdsobené Zivelnou udalostou.

Pri uzatvarani nového bonusového havarijného poistenia je

mozné priznat nepretrzity bezSkodovy priebeh stanoveny

inou poistoviiou. Doba preberaného bezskodového priebehu
sa znizuje o dobu neexistencie poistenia. Doklad o Skodovom
priebehu musi obsahovat: potvrdenie o ukondéeni poistne;
zmluvy, Skodovy priebeh, vSetky Udaje o poisteni (Cislo poist-

nej zmluvy, rodné Cislo, vSetky identifikacné Udaje o MV)

amusi byt riadne vystaveny a podpisany poverenym pra-

covnikom poistovatela. Rovnako bude zohladfiovany dote-
rajSi Skodovy priebeh poisteného po dobu poistenia

v KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group.

Doba, pocas ktorej mdze poisteny poZiadat o uplatnenie si

naroku na bonusovu zlavu za bezskodovy priebeh stanoveny

inou poistovnou (Gas od ukoncéenia poistenia v inej poistovni
do uzatvorenia nového havarijného poistenia v spolo¢nosti

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group,

nesmie presiahnut 6 mesiacov). Pokial' mal poisteny poistené

MV v spolo¢nosti KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna

Insurance Group, doba prerusenia poistenia nesmie presiah-

nut 12 mesiacov. Podmienkou priznania bezskodového prie-

behu za obdobie preruSenia poistenia, je zanik predcha-
dzajuceho poistenia MV uvedeného v poistnej zmluve.



Clanok IX
PLNENIE POISTOVNE

Za skodu vzniknutl poistnou udalostou poistovia poskytne
poistné plnenie, v rozsahu podla tohto ¢lanku alebo v rozsa-
hu nakladov na znovuzriadenie zniceného alebo odcudze-
ného vozidla, maximalne vSak vo vySke vSeobecnej hodnoty
vozidla v dobe bezprostredne pred poistnou udalostou.

Po vzniku poistnej udalosti je poistoviia povinna hradit

primerané naklady na opravu alebo znovuzriadenie vozidla

nasledovne:

a) V autorizovanych opravovniach pre danu znacku a typ
vozidla sa Ucelne vynalozené naklady na nahradné diely
a material posudzuju tak, ze sa porovnavaju s kalkula¢-
nym programom nakladov na opravu poistovne pri pou-
Ziti originalnych nahradnych dielov a ¢asovych noriem
na pracu udavanych vyrobcom. V nakladoch na pracu
a lakovanie v autorizovanych opravovniach sa zohlad-
Auje hodinova sadzba opravovne v danom regione pre
prislusny typ a znacku, ktorych kvalita prace a techno-
logické vybavenie zodpoveda normativom stanovenym
vyrobcom pre jednotlivé typy vozidiel v opravovniach SR.
Za primerané naklady na opravu sa povazuju také, ktoré
nepresiahnu ceny novych originalnych nahradnych
dielov a ¢asové normy stanovené vyrobcom pre prislusnu
znacku a typ vozidla.

b)  Pri zmluvnych opravovniach poistovne, akceptuje pois-
tovia dojednanu vysku normohodiny, pri pouziti predpi-
sanej technolégie opravy MV vyrobcom a za pouZitia
nahradnych dielov, ktorych kvalita je na Urovni nahrad-
nych dielov originalnych alebo aftermarketov (v navaz-
nosti na dobu prevadzky vozidla). Po doloZeni dokladov
preukazujucich originalitu, kvalitu a nakup nahradnych
dielov (Cl. XV ods. 26) a po ich prevereni poistovha
posudi moznost doplatku za polozku nahradné diely
podla vysledku preverenia originality a kvality pouzitych
nahradnych dielov k oprave poskodeného vozidla
av zavislosti od vysledku preverenia doplati poistné
plnenie v Casti polozky za nahradné diely.

¢) Pri opravach v nezmluvnych, neautorizovanych opravov-
niach sa za primerané naklady na opravu poskodeného
vozidla budu povazovat naklady stanovené poistoviou
po zdokladovani rozsahu poskodenia vozidla. O tychto
nakladoch bude poisteny informovany pisomnou formou.
V kalkulacii nakladov na opravu v nezmluvnych, neauto-
rizovanych opravovniach bude maximalne akceptovana
vySka normohodiny na 25 EUR bez DPH.

d) Pri vypoCte plnenia nakladov na opravu rozpoctom bez
predlozenia uctovnych dokladov, sa vychadza zasadne
z kalkulacie nakladov na opravu MV vyhotovenej poistov-
fou po obhliadke MV. Pri vypocte nakladov na opravu
rozpo&tom je vyska sadzby normohodiny prac stanovena
sumou 10,00 EUR/hod. V ramci nékladov na nahradné
diely st do vypoCtu zaratavané ceny alternativnych
nahradnych dielov, pokial su dostupné na trhu v SR.
V pripade, Ze alternativny diel sa nevyraba, poistovha
uplatni pri vypocte poistného pinenia zrazku 20 % z ceny
originalneho nahradného dielu. Po doloZeni dokladov
preukazujucich originalitu, kvalitu a nékup nahradnych
dielov (8l. XV ods. 26) a po ich prevereni poistovia

posudi moznost doplatku za polozku nahradné diely
podla vysledku preverenia originality a kvality pouzitych
nahradnych dielov k oprave poskodeného vozidla a v za-
vislosti od vysledku preverenia doplati poistné plnenie
v Casti polozky za nahradné diely. V kalkulacii nakladov
na opravu rozpoCtom bude maximalne akceptovana
vySka normohodiny na 25 EUR bez DPH.
Primeranymi nakladmi na opravu nie su zmluvné ceny do-
hodnuté medzi opravoviou a poistenym okrem pripadov, ak
zmluvna cena za opravu vozidla v autoopravovni neprekroci
podmienky dohodnuté v tychto zmluvnych dojednaniach.
Poistovia si vyhradzuje pravo urcit opravoviu, v ktorej sa ma
oprava vykonat. Ak oprava nebude vykonana v opravovni
urcenej poistovnou, poistoviia pri vypocte nahrady Skody
uplatni ceny platné v urenej opravovni.
Ak poisteny ponukne poistovni vykonanie opravy na vozidle
svojpomocne, musi na tento postup dat poistoviia pisomny
suhlas v pripade, ak predpokladané naklady na opravu
presiahnu sumu 2 000,00 EUR v pripade svojpomocne vyko-
nanej opravy. Pre vypoCet nakladov na pracu bude pouzita
hodinovéa sadzba vo vyske 10,00 EUR/hod.
Pokial bolo vozidlo zni¢ené alebo poskodené v takom roz-
sahu, Zze naklady na opravu presiahnu 100 % vSeobecne;
hodnoty vozidla ku diu vzniku poistnej udalosti, poistovia
bude povaZovat takuto Skodu za totalnu Skodu a vyskou
plnenia bude vSeobecna hodnota vozidla zniZzena o hodnotu
pouzitelnych zvySkov z vozidla. V pripade poskodenia vozidla
v zahraniCi si poistoviia vyhradzuje pravo rozhodnut o tom, i
pouzitelné zvysky uhradi v poistnom plneni alebo sa budu
prepravovat do sidla poisteného. Naklady na prepravu pouzi-
telnych zvySkov nesmu presiahnut ich cenu.
Doplnkova vybava vozidla bude hradena len v pripade,
pokial tato bola menovite a cenovo dojednana v poistnej
zmluve.
Ak bolo zistené, Ze poistené vozidlo v okamihu dopravne;
nehody viedla osoba, ktora bola pod vplyvom alkoholu,
poistovia uplatni svoje pravo na primerané znizenie poist-
ného plnenia z poistnej zmluvy podla § 809 ods. 2 Obdian-
skeho zakonnika v zmysle tabulky niZSie.

Percentualne znizenie
poistného plnenia

Promile alkoholu
v krvi

001-049 30 %

0,50 - 0,99 50 %

1,00 - 1,99 100 %

8.

9.

10.

Poistoviia méa pravo odpocitat od poistného plnenia dizné
poistné.

Poistenie sa nevztahuje na poskodenia alebo straty vzniknuté
pred dojednanim poistenia.

Ak doslo k poskodeniu vozidla, za ktoré je poistoviia povinna
pinit, odchylne od VPP ¢. 106, OPP ¢. 356, ¢. 156 a ¢&. 206
a zmluvnych dojednani ¢. 911 sa poistenie vztahuje aj na
naklady spojené s prepravou poskodeného vozidla do naj-
bliz8ej autorizovanej opravovne na Uzemi SR, schopnej
opravu poskodeného vozidla vykonat. Maximalne naklady na
prepravu nesmu presiahnut u osobnych vozidiel, s celkovou
hmotnostou do 3 500 kg 0,66 EUR/1 km s DPH, u UZitkovych
vozidiel s celkovou hmotnostou do 3 500 kg 1 EUR/1 km
s DPH. U nékladnych vozidiel s hmotnostou vy$Sou ako
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3500 kg naklady na prepravu nesmu presiahnut sumu
1,56 EUR/1 km s DPH. Do nékladov za prepravu havarova-
ného vozidla sa zapocCitavaju aj naklady spojené s prevadzkou
dialnice (nehradi sa dialniéna nalepka). U vozidiel s hmot-
nostou vy$Sou ako 3 500 kg sa do vypoCtu poistného
plnenia nezaratavaju naklady spojené s vyprostenim vozidla
po dopravnej nehode (prace suvisiace s manipulaciou hava-
rovaného vozidla pred jeho odtiahnutim v mieste dopravnej
nehody). Pred uskuto¢nenim prepravy je potrebné toto bez-
podmienecne s poistoviiou dohodndt na centralnom dispe-
¢ingu 8kdd poistovne tel. ¢. 0850 111 577. Poistovha hradi
aj prepravu posadky havarovaného vozidla viakom II. triedy,
alebo autobusom do miesta bydliska, na zaklade rozhodnutia
poisteného.

Poistenie sa vztahuje aj na preukazatelné poskodenie vozid-
la zverou, napr. poskodenie hlodavcom, hospodarskym
zvieratom a pod).

Clanok X
DODATKOVE POISTENIE

Dodatkové poistenia nie je mozné dojednat bez zakladného
poistenia.

Clanok XI
DOPLNKOVA - NADSTANDARDNA VYBAVA VOZIDLA

Doplnkovou, t.j. nadstandardnou vybavou rozumieme vSetky
Casti a sUCasti pevne zabudované na, alebo vo vozidle,
dodavané nad ramec vyrobcom alebo dodané na vozidle
dodatocne, ktoré nie st zahrnuté vo faktlre za klpu vozidla.
Ide napr. o airbag, klimatizaciu, Specialne lakovanie, disky
kolies z lahkych zliatin, radioaparatUru, ¢alinenie interiéru,
stresné okno atd.

Doplnkova vybava bude poistena len vtedy, ak to bolo do-
hodnuté v poistnej zmluve a jej hodnota je zahrnuta v poist-
nej sume, s limitom poistného pinenia pre riziko kradezZe vo
vySke 15 % z vychodiskovej hodnoty vozidla.

Rozsah a ostatné podmienky poistenia su uréené rozsahom
a podmienkami zakladného poistenia vozidla.

Clanok XII
OSOBITNE USTANOVENIA

Poistovia odpocita z poistného plnenia dojednanu spolu-
Ucast vo vySke dohodnutej v poistnej zmluve. V pripade

umyselného poZiaru vozidla je spolut¢ast 10 % z vysSky poist-

ného pinenia, bez ohladu na dojednanu vysku spolutcasti
v poistnej zmluve.

Ak je nahlasena jedna poistna udalost, ale z charakteru
poskodenia vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti,
poistovna odpocita spoluticast z kazdej z nich.

Pokial je nahlasena jedna poistna udalost, ale z charakteru
poskodenia vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti,

poistovna preplati naklady na opravu, ktoré presiahnu dojed-

nanu spolutcast.
Poistné pinenie sa neposkytuje pri poistnej udalosti, kde
vySka Skody je nizSia ako dojednana spolutiéast.

Pokial je poisteny platitelom DPH, poistoviia poskytne poist-
né pinenie vzdy bez DPH s vynimkou toho, ak doslo k poist-

10.

1.

12.

13.

14.

15.

nej udalosti spdsobenej kradeZou alebo lUpeZou vozidla; toto
neplati, ak doéjde ku kradezi, lUpezi Casti alebo vybavy
vozidla, pokial DPH bola zahrnuta v poistnej zmluve.
Pokial je poisteny platitefom DPH, poistoviia poskytne poist-
né plnenie s DPH len v pripade, ak je DPH zahrnuta v poist-
nej sume. V opacnom pripade budu do poistného pinenia
zapocitané naklady na opravu alebo znovuzriadenie posko-
denych veci bez DPH.
Poistovha je opravnena v pripade totalnej Skody vozidla
zUcCtovat poistné do konca poistného obdobia.
Pri totalnej Skode poistna zmluva zanika dhom, kedy pois-
tovna stanovila Skodu na vozidle ako totalnu skodu.
Ak nie je mozne nespochybnitelne zistit celkovy pocet najaz-
denych kilometrov poisteného vozidla ku dnu havarie, bude
pri stanoveni poCtu najazdenych kilometrov za dobu pre-
vadzky vozidla poistovia postupovat podfa vyhlasky MS SR
¢. 492/2004 Z.z. o stanoveni vSeobecnej hodnoty majetku
v zneni neskorsich predpisov, pricom zohladni aj kilometre
z predchadzajucich obdobi uZivania vozidla podla servisne;
historie vozidla, protokolov stanice technickej kontroly a kon-
troly originality.
VySku zakladného poistného je poistovia opravnena kazdo-
ro¢ne upravit, ak:
a) doslokzvySeniuciennahradnychdielovaopravarenskych
prac vozidla alebo
b) ak sa zvysSilo percento Skodovosti v urcitej skupine
vozidla.
Podla pism. a) tohto Clanku je poistoviia opravnena zvysit
zakladné poistné, maximalne o oficialne zverejnené percento
priemernej rocnej miery inflacie, vyhlasenej Statistickym
Uradom SR.
Ak ddjde v zmysle ods. 10 tohto ¢lanku k zmene vysky poist-
ného, ozndmi poistoviia poistenému vysku poistného pre
dalSi poistny rok pisomne, najmenej dva mesiace pred vyro¢-
nym datumom poistnej zmluvy, ktory bezprostredne pred-
chadza dalsiemu poistnému roku.
V pripade, ak poisteny a poistnik nie su totoZznou osobou,
vztahuju sa ustanovenia tychto zmluvnych dojednani, tyka-
juce sa poisteného, aj na poistnika.
Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je sucasne aj poistnikom,
vstupuje do jeho prav a povinnosti dedic vozidla na zéklade
pravoplatného rozhodnutia sudu v dedi¢skom konani. Do
doby nadobudnutia G¢innosti rozhodnutia o dedicstve
vstupuje do prav a povinnosti poistnika osoba, ktora vozidlo
uziva.
Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, mdze si pois-
tovia uplatnit voéi nemu Urok z omeskania vo vySke stano-
venej nariadenim vlady SR z diZznej sumy za kazdy den omes-
kania, ak v poistnej zmluve nie je dojednané inak.
Poistoviia ma pravo Uctovat poistnikovi v pripade omeskania
s Uhradou splatného poistného poplatok za zaslanie upo-
mienky na Uhradu poistného, vyzvy na zaplatenie poistného
podla § 801 ods. 2 Obcianskeho zakonnika alebo predza-
lobnej vyzvy, a to vo vySke zverejnenej na internetovej stran-
ke www.kooperativa.sk. Poistoviia si vyhradzuje pravo na
zmenu vysky jednotlivych poplatkov.



_ Clanok X '
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Vyzva podla § 801 zékona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov a iné pisomnosti sa povazuju za
dorucené, ak ich adresat prijal, odmietol prijat alebo diiom, ked
ich posta vrétila odosielajucej strane ako nedorucené.

Clanok XIV
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poistovia informuje poistnika, Ze jeho osobné Udaje spraclva
podla § 10 zékona €. 122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnych dajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona
€. 84/2014 Z.z. v spojeni s § 47 zakona ¢. 8/2008 Z.z. o pois-
fovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov. Poistnik dava poistovni sthlas, aby po
dobu nevyhnutnl na zabezpeCenie vykonu prav a povinnosti,
vyplyvajucich z tejto poistnej zmluvy jeho osobné Udaje v rozsahu
podla § 47 zakona ¢. 8/2008 Z.z. poskytovala, spristuprovala
a cezhrani¢ne prenasala pravnickym osobam podnikajlcim
v poistovnictve, pravnickym a fyzickym osobam poskytujucim
sluzby finan¢ného sprostredkovania a finanéného poradenstva
podla osobitného predpisu.

Poistnik prehlasuje, Ze mu boli vopred poskytnuté Udaje v zmysle
§ 15 zakona €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Uudajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov a bol ako dotknuta
osoba pouceny o svojich pravach uvedenych v § 28 zakona
¢. 122/2013 Z.z. Zaroven berie na vedomie, Ze text poucenia je
mozné najst aj na webovej stranke poistovne, www.koop.sk.

Clanok XV
SPOSOB VYBAVOVANIA STAZNOSTI

1. Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany pois-
teného a/alebo poistnika na vykon poistovacej ¢innosti pois-
tovatela v sUvislosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost
musi byt podana v pisomnej forme a riadne dorucena pois-
tovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek
obchodné miesto poistovatela.

2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa staZovatel domaha
a musi byt stazovatelom podpisana.

3. Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi informéacie o po-
stupe pri vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti,
ak o to stazovatel poziada.

4. Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela dolozit bez
zbytoéného odkladu poZadované doklady k podanej staz-
nosti. Ak staznost neobsahuje poZadované naleZitosti alebo
staZovatel nedolozi doklady, poistovatel je opravneny vyzvat
a upozornit stazovatela, ze v pripade, ak v stanovenej lehote
nedoplni pripadne neopravi pozadované nalezitosti a dokla-
dy, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost
bude odlozena.

5. Poistovatel je povinny staznost preSetrit a informovat stazo-
vatela 0 sposobe vybavenia jeho staznosti bez zbytoéného
odkladu, najneskor do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si
vybavenie staznosti vyzaduje dlhSie obdobie, je mozné
lehotu podla predchadzajcej vety predizit, najviac o 30 dni,

o ¢om bude stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost
sa povazuje za vybavenu, ak bol staZovatel informovany
o0 vysledku preSetrenia staznosti.

6. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost
toho istého staZovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza
nove skutoCnosti.

7. Priopakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost
vybaveniapredchadzajlcejstaznosti. Ak bolapredchadzajica
staznost vybavena spravne, poistovatel tuto skutocnost
oznami stazovatelovi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia
predchadzajlcej staznosti zisti, Ze nebola vybavend spravne,
poistovatel opakovanu staznost preSetri a vybavi.

8. V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staz-
nosti méa stazovatel moznost obratit sa na Narodnu banku
Slovenska a/alebo na prislusny sud.

Clanok XVvI
VYKLAD POJMOV

Pre UCely havarijného poistenia podla prislusnych VPP ¢. 106,

OPP ¢. 356, €. 156 a ¢. 206 a zmluvnych dojednani ¢. 911:

1. Kradezou sa rozumie zmocnenie sa cudzej veci s Umyslom
zaobchadzat s fiou ako s vecou vlastnou.

2. Neopravnenym uzivanim cudzej veci sa rozumie zmoc-
nenie sa poistenej veci v umysle ju prechodne uZivat.

3. Nespravnou obsluhou sa rozumie porusenie predpisaného
navodu pre pouzitie veci alebo porusenie technologického
postupu.

4. Podvodom sa rozumie obohatenie seba alebo iného na $ko-
du cudzieho majetku tym, Ze pachatel uvedie niekoho do
omylu alebo nie¢i omyl vyuzije.

5. Luapezou sa rozumie pouzitie nasilia alebo hrozby bez-
prostredného nasilia v umysle zmocnit sa cudzej veci.

6. Predpisana vybava je Specifikovana vSeobecne zavaznymi
predpismi.

7. Obvykla vybava je vybava dodéavana pre dany typ vozidla
vyrobcom. Tato vybava je zapocCitana do ceny vozidla podla
vyrobcu.

8. Doplnkova - nadstandardna vybava je vybava nad ramec
povinnej a Standardnej vybavy dodavanej vyrobcom, pricom
jej pouZitie vo vozidle nie je povinné.

9. Zatajenim veci sa rozumie privlastnenie si poistenegj veci,
ktora sa dostala do moci pachatela nalezom, omylom alebo
inak bez sthlasu opravnenej osoby.

10. Technicka hodnota (¢asova hodnota) vozidla je hodnota,
ktora k rozhodnému datumu vyjadruje zvySok Zivotnosti
vozidla v eurach, pricom nie su v nej zahrnuté trhové a eko-
nomickeé vplyvy.

11. Poistna suma je hornou hranicou plnenia poistovne za
Skodu na vozidle v zavislosti od veku vozidla, poCtu najaz-
denych km a celkového stavu vozidla.

12. VSeobecna hodnota vozidla je hodnota vozidla v danom
mieste a Case vyjadrena v eurach, pri stanoveni ktorej su
okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost
typu vozidla). Vyjadruje cenu vozidla pri jeho predaji obvyklym
spdsobom na volnom trhu k rozhodnému datumu.

13. Vychodiskova hodnota (nova hodnota) vozidla je hodnota
vyjadrena v eurach, zistena z cennika autorizovanych pre-
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dajcov predmetného vozidla k rozhodnému datumu, ktora
zodpoveda cene znovuzriadenia alebo znovuobstarania
nového vozidla, pripadne poslednej znamej cene noveho
vozidla na trhu v SR.

Nespravne ulozenou batozinou alebo nakladom vo
vozidle sa rozumie stbor prepravovanych veci, ktoré nie su
vzhladom naich hmotnost a rozmery adekvatne zabezpecené
voCi pohybu, a ktoré sa nenachadzaju na mieste, ktoré je
k tomuto Ucelu urcené.

Nespravnou alebo nedostato¢nou udrzbou sa rozumie
nedodrzanie, poruSenie zavaznych technickych pravidiel,
predpisov, pokynov a noriem udavanych vyrobcom.

GPS a GP Jack su elektronické monitorovacie a vyhla-
davacie systémy, ktoré pracuju na baze lokalizacie pomocou
satelitov.

Poistny rok je obdobie dvanast po sebe nasledujucich

mesiacov, ktorého zaciatok pripada na vyro¢ny den vzniku

poistenia.

Poistné obdobie je jeden poistny rok.

Vozidlom je motorové a pripojné vozidlo, pricom:

a) motorovym vozidlom je cestné nekolajové vozidlo, ktoré
je pohanané vlastnym pohonom,

b) pripojnym vozidlom je kazdé cestné nekolajové vozidlo,
ktoré je ur¢ené na pripojenie k motorovému vozidlu.
VAM 01 je osemcestny elektromechanicky imobilizér. Pozos-
tava z pevnej Casti zabudovanej v interiéri vozidla a odni-

matelnej dekddovace] kazety, ktorl si majitel po opusteni
vozidla berie so sebou.

FBS I1ll, FBSIV je komplexné zabezpeCovacie zariadenie
(elektronicky imobilizér). Uvedeny systém obsahuje elektro-
nicky kIU¢ s integrovanym Cipom, riadiacu jednotku elektro-
niky spinacej skrinky, riadiacu jednotku motora a riadiacu
jednotku prevodovky, ktoré st neoddelitelne sparované.

Cinnost vozidla s hmotnostou vy$$ou ako 3 500 kg ako
pracovného stroja je vykonavanie prace vozidla, ku ktorej
bolo vozidlo primarne vyrobené (sklapac so zdvihnutou nad-
stavbou, nosi¢ kontajnerov pri nakladani a vykladani nadstav-
by, vozidlo vybavené hydraulickou rukou, s ktorou je vykona-
vana pracovna cinnost, traktor so zavesnym zariadenim
v pracovngj polohe, vozidlo osadené sneznym pluhom v pra-
covnej polohe, a pod.).

Originalne nahradné diely su nahradné diely, ktoré maju tu
isti akost ako komponenty pouzité pri vyrobe vozidla a ktoré
su vyrobené podla Specifikacii a vyrobnych noriem poskyt-
nutych vyrobcom vozidla na vyrobu komponentov alebo
nahradnych dielov pre prislusné vozidlo. Predpoklada sa, Ze
originalne nahradné diely sa svojou akostou zhoduju s kom-
ponentmi pouzitymi pri vyrobe prislusného vozidla a boli
vyrobené podla Specifikacii a vyrobnych noriem vyrobcu
vozidla.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Doklady preukazujice nakup, originalitu, kvalitu a hod-
notu nahradnych dielov pouzitych pri oprave posko-
deného vozidla su nasledovné:

a) Faktura od dodavatela nahradnych dielov, obsahujuca:
- Poradové ¢islo dokladu,

- Udaje 0 dodavatelovi v rozsahu obchodné meno,
sidlo, 1CO, DIC, IC DPH pokial ide o platitela DPH,
¢islo bankového Uctu, IBAN,

- Udaje o odberatelovi v rozsahu podla pism. b) ak
ide o podnikatela,

- Détum vystavenia faktury,

- Dé&tum dodania,

- Datum splatnosti,

- Dovod fakturacie - poloZkovity rozpis prac a mate-
rialu priamo vo fakture, alebo v dodacom liste, ktory
tvori prilohu faktury,

- Cena bez DPH, DPH, cena s DPH,

- Pediatka a podpis dodéavatela,

b) Dodaci list - pokial faktura neobsahuje polozkovity roz-
pis prac a materialu z dévodu vacsieho mnozstva polo-
Ziek, ktoré sa nezmestia na fakturu, je poisteny povinny
predloZit spolu s faktdrou aj dodaci list s polozkovitym
rozpisom dodaného tovaru (nahradnych dielov),

c) Doklad o zaplateni faktury alebo pokladni¢ny blok
s polozkovitym rozpisom nahradnych dielov vystaveny
dodéavatelom nahradnych dielov.

Aftermarkety - alternativne nahradné diely su akékolvek
diely, ktoré nepochadzaju priamo od vyrobcu vozidla, alebo
sa nedodavaju pod znackou vozidla.

Ojazdené vozidlo je vozidlo, ktoré ma najazdené minimalne
50 km.

Autorizovana opravovia je obchodna spolo¢nost alebo
fyzicka osoba - podnikatel, ktora ma v obchodnom registri
alebo vinom obdobnom registri zapisanu ako podnikatelsku
¢innost predaj novych vozidiel prislusnej znacky, ku ktorym
zaroven poskytuje servisné a opravarenské sluzby.
Zmluvna opravovia poistovne je obchodnd spolocnost
alebo fyzicka osoba - podnikatel, ktory ma v predmete in-
nosti podla obchodného registra alebo obdobného registra
zapisanu opravarenskU éinnost vozidiel a zaroven ma s pois-
tfoviiou podpisanu platnt zmluvu o spolupraci.

Nezmluvna opravovia poistovne je obchodnéa spoloénost
alebo fyzicka osoba - podnikatel, ktory ma v predmete ¢in-
nosti podla obchodného registra alebo obdobného registra
zapisanu opravarensku cinnost vozidiel a nema uzavret
zmluvu s poistovniiou a ani nie je autorizovanou opravoviou.

Clanok XviI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto Zmluvné dojednania pre havarijné poistenie Auto komplet

¢. 911 nadobudaju Ucinnost dia 1. 9. 2016.
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