lA GROUPAMA ASSISTANCE

PLUS

K havarijnému poisteniu Bezpec¢na jazda si mozete
dojednat aj sluzbu Groupama Assistance PLUS (v baliku
Prémium — v cene poistenia, v baliku Komfort — za priplatok),
ktord zaisti sluzby asistencie v pripade nehody, poruchy,
vandalizmu, defektu ¢i kradeze vasho vozidla.

Nad ramec sluzieb standardnej asistencie sluzba

Groupama Assistance PLUS zaisti:

m prepravu vodica aj posadky vozidla do miesta bydliska alebo
do ciela prostrednictvom dopravnych prostriedkov taxi, vlak
II. triedy alebo letecky (economy class) — v pripade kradeze
alebo ak oprava vozidla potrva dlhsie nez 8 hodin,

m dobitie batérie/sStartovanie cez kable,

m v pripade nedostatku paliva dovoz paliva na miesto, kde
bolo vozidlo vodicom odstavené. Cena dovezeného paliva
bude hradena klientom.

m v pripade zameny paliva odtah vozidla do najblizSieho
servisu za Ucelom vycerpania nevhodného paliva a s tym
spojenych nevyhnutnych tkonov. Ukony vykonané v servise
hradi poisteny.

m odomknutie vozidla ¢ dovoz nadhradnych kltucov v pripade
zabuchnutia kl't€ov vo vozidle, straty kldc€ov alebo ich
zlomenia,

m repatriaciu vozidla — prevoz vozidla zo zahranicia do
servisu v SR v pripade, Ze 8 hodin od momentu skodovej
udalosti nebude mozné vozidlo uviest spat do prevadzky
(limit do 500 €).

Tento letak ma informativny charakter.

Viac informacii ziskate v predajnych miestach Groupama poistovne a. s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského $tatu, na cisle Call centra: 0850 211 411 alebo na stranke
www.groupama.sk.

= PRIDEME VAM NA POMOC
3 DO 90 MINUT!

Groupama vam v ramci asisten¢nych sluzieb poskytuje
novinku — Garanciu prijazdu technika do 90 minut pri
skodach vzniknutych na Gzemi SR od overenia naroku na
poskytnutie sluzby.

V pripade, ak budete ¢akat na prijazd asisten¢nej sluzby
viac ako 90 minut, spolo¢nost Europ Assistance vam
ako kompenzéciu poskytne 20 € poukazku na nakup
pohonnych hmét.

naroku na poukazku s uvedené v Osobitnych podmienkach poskytovania
asistencnych sluzieb k PZP a havarijnému poisteniu motorovych vozidiel,
ktoré tvoria prilohu poistnej zmluvy alebo ich najdete na www.groupama.sk.

Nasim partnerom pri poskytovani asistencnych sluzieb je
spolo¢nost Europ Assistance, ktora poskytuje svoje sluzby
viac ako 50 rokov a v sucastnosti jej asistencné sluzby
vyuziva viac ako 300 milionov klientov.

24 hodindenne
7 dni v tyZdni

NONSTOP

V PRIPADE UDALOSTI
VYZADUJUCEJ
POMOC ASISTENCNEJ
CENTRALY VOLAJTE

+421 2 208 54 504
{ SR aj zahranicie

g y \

7“[: Groupama

4 1 Poistené. Garantované. Vybavené.

7]‘&* Groupama

Poistené. Garantované. Vybavené.

oktober 2016

Nové asistencné sluzby

GROUPAMA
ASSISTANCE

24 hodin denne
7 dni v tyzdni
NONSTOP

Poistené. Garantované. Vybavené.




Sme tu pre vas, ak potrebujete pomoc na cestach!

Nase NOVE ROZSIRENE asistenéné sluzby pre povinné
zmluvné poistenie a havarijné poistenie vam zabezpecia
asistenciu v nepredvidatel'nych situaciach a poskytnu
pomoc nielen pri nehode, ale aj pri poruche a defekte.
Sluzby Groupama Assistance PLUS vam zabezpecia asis-
tenciu aj v pripade vandalizmu ¢i kradeze.

Ako postupovat pri kontaktovani Groupama Assistance:
V pripade udalosti vyzadujliicej pomoc asistencnej centraly
volajte + 421 2 208 54 504 (SR aj zahranicie).

Pred oznamenim nehody alebo poruchy vasho

motorového vozidla si pripravte nasledovné udaje:

m vase meno, priezvisko a telefénne ¢islo,

m eviden¢né ¢islo, VIN a model vozidla,

m Cislo poistnej zmluvy,

m miesto nehody alebo poruchy vozidla,

m dévod nepojazdnosti vozidla a okolnosti délezZité na urcenie
najvhodnejsieho riesenia udalosti.

!A GROUPAMA
ASSISTANCE

Plati pre povinné zmluvné poistenie a havarijné poistenie
Bezpecna jazda, v ramci ktorej st zabezpecené sluzby bez-
platnej asistencie v pripade nehody, poruchy, ¢i defektu
vasho vozidla.

Uzemny rozsah: SR + $taty zelenej karty

Rozsah asistencnych sluzieb:

m garancia prijazdu technika do 90 minut pri $kodach
vzniknutych na Uzemi SR od overenia naroku na poskytnutie
sluzby,

m oprava vozidla na mieste — odstranenie poruchy alebo
defektu, zaistenie opravy vozidla alebo vyslobodenie spat na
vozovku na mieste nehody alebo poruchy,

m odtiahnutie vozidla - v pripade, Ze vozidlo nie je mozné

GROUPAMA ASSISTANCE GROUPAMA ASSISTANCE PLUS
PZP + Bezpecnd jazda Bezpecnd jazda

Platnost SR

v cene poistenia

Staty zelenej karty SR + 3taty zelenej karty

balik Prémium (v cene poistenia),

7 @S [FeINERE balik Komfort (za priplatok)

Vek vozidla bez limitu bez limitu bez limitu
Typ vozidla 0s.do 3,5t 0s.do 3,5t 0s.do 3,5t
Defekt/vymena pneumatiky — praca na J J J
mieste, doprava technika
Garancia prijazdu technika do 90 minut
pri $kodéach vzniknutych na tzemi SR od J - J
overenia naroku na poskytnutie sluzby plati len pre SR
OPRAVA/ODTAH/USCHOVA
Oprava na mieste - praca na mieste 00 € 150 € bez limitu
a doprava technika

, . I . bez finan¢ného limitu,
Odtah vozidla do najblizsieho servisu 90 € 150 € do 100 km od miesta udalosti
Uschova nepojazdného vozidla 3 dni (10 €/den) 3 dni (20 €/den) 5 dni/bez finan¢ného limitu

POKRACOVANIE V CESTE (v pripade kradeze vozidla alebo ak si oprava vyzaduje viac ako 8 hodin)

Ubytovanie (*** hotel)

alebo néhradné vozidlo kategérie B
(Skoda Fabia)

alebo vlak II. triedy/taxi J

1 den

autobus/lietadlo — economy class

PRAVNA ASISTENCIA V PRIPADE SPRAVNEHO/TRESTNEHO A CIVILNEHO SPORU

Prévne zastupenie ORG*

Informacie, analyza podkladov, mediacia,

poradenstvo e

2 dni/60 €/osoba za noc 3 dni/70 €/osoba za noc

3 dni/100€/0soba za noc

1 den 3dni

J N

- - J
ORG* ORG*
ORG* ORG*

INFORMACNE SLUZBY

Vyhladanie najblizsieho servisu -

Technicka konzultacia po teleféne -

- J
- J

* Sluzba je zorganizovana zo strany asisten¢nej spolo¢nosti, poisteny uhradi sluzbu z vlastnych prostriedkov.

opravit na mieste nehody/poruchy, asisten¢na sluzba zaistf

odtah vozidla a prepravu cestujucich do najblizSieho servisu,
m uschovanie vozidla — zabezpecenie bezpecného

uschovania vozidla az do prevzatia vozidla autoservisom.
Ak oprava vozidla potrva dlhsie ako 8 hodin, asisten¢na
sluzba zaisti:

m ubytovanie pre vodic¢a a ostatnych pasazierov — v hoteli
strednej kategorie vratane rafiajok, alebo

m prepravu vodica aj posadky vozidla do miesta bydliska
alebo do ciela povodnej cesty prostrednictvom dopravnych
prostriedkov taxi, vlak II. triedy, alebo

m nahradné vozidlo kategorie B.



