POKYNY K OBHLIADKE MOTOROVEHO VOZIDLA -
HAVARIJNE POISTENIE

Poistoviia Generali vyZaduje v pripade uzatvorenia havarijného poistenia pre jazdené vozidla
vyhotovenie fotodokumentacie poistovaného vozidla.

V pripade jazdeného vozidla ste preto povinny vyhotovit a zaslat fotografie vozidla na e-mailovu

adresu urcenu pre fotodokumentaciu (uvedenu v potvrdzujicom e-maile). Do predmetu e-mailu s
fotodokumentdciou, prosim, uvadzajte Cislo vasho ndvrhu poistnej zmluvy.

Specifikacia a technické poziadavky fotodokumentéacie vozidla
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InsStrukcie k vytvoreniu fotodokumentacie vozidla

fotit len Cisté a umyté auto

nastavit aktudlny datum a ¢as (na fotografii nie je povinné zobrazovat tieto udaje)

nastavit rozlisenie tak, aby bolo z fotografie vidiet potrebné Gdaje (odporucané rozlisenie pri kvalite
SQ je 1600 x 1 200 px)

velkost fotografie by sa mala pohybovat na tGrovni 300 kB az maximalne 1 MB

v pripade nutnosti sa méZe poufZit aj lepsie rozliSenie a kvalita (detail poskodenia)

nepouzivat digitalny zoom

nefotit s bleskom proti sklu a nefotit proti silnému slneénému svetlu

Doélezité upozornenie!
Platnost obhliadky vozidla je 24 hodin od vykonania obhliadky (to znamena, Ze obhliadku je mozné

vykonat aj 24 hod. pred zaciatkom poistenia uvedenom v poistnej zmluve). V pripade ak zaciatok

poistenia uvedeny v poistnej zmluve pripada na den pracovného pokoja (Statny sviatok alebo vikend),

obhliadku moZno vykonat aj v posledny pracovny den predchadzajici driu pracovného pokoja (to

znamena, Ze ak je zacCiatok poistenia napr. v nedelu tak obhliadku je mozné vykonat aj v piatok).

Poistenie zacina platit obhliadkou. Obhliadku po zacdiatku poistenia je mozné realizovat kedykolvek,

limitom je vystavenie intervencie na nedoloZenie. Ak nie je obhliadka vykonana, klient nie je kryty.



