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Osobitné poistné podmienky
pre cestovné poistenie
opakovanych vyjazdov

OPPCP-0OV SK zo dna 1. 3. 2019

Cast spolo¢né ustanovenia

€lanok 1. Uvodné ustanovenia

1.

Pre individualne cestovné poistenie, ktoré uzatvara
poistitel INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., ¢len skupi-
ny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Bel-
gicko, zapisanejv obchodnom registrivedenom Gref fe
de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registrac-
nym ¢islom 0415591055, ktora v Slovenskej republike
vykonava poistovaciu ¢innost na zaklade prava slo-
bodného poskytovania sluzieb (dalej len ,poistitel*),
platia prislusné ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. Ob-
Ciansky zakonnik v platnom zneni (dalej len ,,zakon“),
ustanovenia poistnej zmluvy, VSeobecné poistné pod-
mienky pre cestovné poistenie opakovanych vyjazdov
VPPCP-0OV SK zo dna 1. 3. 2019 (dalej len ,VPPCP SK¢)
a tieto Osobitné poistné podmienky pre cestovné po-
istenie opakovanych vyjazdov OPPCP-OV SK zo dna
1. 3. 2019 (dalej len ,OPPCP-OV SK*), ktoré tvoria ne-
oddelitelnt stcast poistnej zmluvy a ktoré doplnajd
ustanovenia VPPCP-OV SK a ustanovenia poistnej
zmluvy.

Clanok 2. Doplnkové pripoistenia

1.

K cestovnému poisteniu uzatvorenému podla

VPPCP-0V SK je mozné dalej uzatvorit nasledujuce pri-

poistenie (dalej len ,pripoistenie®)

a) pripoistenia ,Dovolenka bez starosti“;

b) pripoistenie ,Bezstarostni rodic¢ia“;

c) pripoistenie ,,Bezpecny domov.

Pripoistenie Dovolenka bez starosti obsahuje nasle-

dujuce poistenie:

a) poistenie asistencie pri znizenej pohyblivosti na-
sledkom poistnej udalosti;

b) poistenie domacich maznacikov;

c) poistenie technickej asistencie.

Pripoistenie Bezstarostni rodicia rozsiruje poistenie
nakladov na ubytovanie spolucestujlicej sprevadzaju-
cej osoby pri poisteni lieCebnych vydavkov z cestovné-
ho poistenia na limity uvedené v Prehlade poistného
plnenia pri pripoisteni Bezstarostni rodicia a dalej za-
hfia:

a) ubytovanie druhej sprevadzajucej osoby pri hospi-
talizacii dietata nasledkom poistnej udalosti podla
VPPCP-OV SK;

b) dopravu sprevadzajlicej osoby do nemocnice, ak je
hospitalizované dieta v zahranici bez rodinného pri-
slusnika;

c) poistenie denného odskodného pri hospitaliza-
cii dietata nasledkom poistnej udalosti podla
VPPCP-0QV SK;

d) animacny program pre dieta v rekonvalescencii.

4. Pripoistenie Bezpeény domov obsahuje nasledujice

poistenie:

a) poistenie domacnosti pre pripad kradeze;

b) poistenie domacnosti pre pripad vniknutia vody
zvodovodného zariadenia;

c) technicka asistencia k opustenej domacnosti.

Clanok 3. Vznik a zanik poistenia, izemna platnost

1. Poistenie sa uzatvara na obdobie platnosti cestov-
ného poistenia, ku ktorému bolo uzatvorené. Pravo
na poistné plnenie z poistenia vznika a zanika okami-
hom vzniku a zaniku Ucinnosti cestovného poistenia,
ku ktorému bolo uzatvorené, ak nie je dalej v tychto
OPPCP-0V SK uvedené inak.

2. Pripoistenie Dovolenka bez starosti, poistenie asis-
tencie pri znizenej pohyblivosti a poistenie domace-
ho maznacika sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré
vznikli na Uzemi oblasti uvedenej v poistnej zmluve,
ak nie je dalej v tychto OPPCP-OV SK uvedené inak.
Poistenie technickej asistencie k vozidlu sa vztahuje
na Uzemi eurépskych statov s vynimkou Slovenskej re-
publiky, Ruska, Ukrajiny, Bieloruska, Moldavska a Tu-
recka.

3. Pripoistenie Bezstarostni rodicia sa vztahuje na po-
istné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi oblasti uvedenej
v poistnej zmluve, ak nie je dalej v tychto OPPCP-OV SK
uvedené inak.

4. Pripoistenie Bezpecny domov sa vztahuje na Gzemie
Slovenskej republiky.

Clanok 4. Poistné plnenie

1. Horna hranica poistného plnenia pre jednotlivé pri-
poistenia je ur¢ena sumou alebo limitom uvedenom
v Prehlade poistného plnenia pri jednotlivych pripois-
teniach (dalej len ,,Prehlad poistného plnenia“)

2. Poistna suma uvedena v Prehlade poistného plnenia
predstavuje hornu hranicu poistného plnenia na jed-
nu alebo vsetky poistné udalosti a jednu alebo vsetky
osoby uvedené na poistnej zmluve za kazdé poistné
obdobie.

Clanok 5. Zavereéné ustanovenia I. ¢asti

1. Tieto OPPCP-OV SK doplnuju ustanovenia poistnych
podmienok a si neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy.

2. Tieto OPPCP-OV SKsu platné od 1. 3.2019
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II. Cast zvlastne ustanovenia

Pripoistenie Dovolenka bez starosti
Oddiel A) Poistenie asistencie pri zniZzenej pohyblivosti

Clanok 1. Vyklad pojmov

Rehospitalizacia je hospitalizacia poisteného na Gzemie
Slovenskej republiky v zdravotnickom zariadeni, do kto-
rého bol poisteny prevezeny v désledku poistnej udalosti
podla ustanoveni VPPCP-OV SK v ramci prepravy zo zahra-
nicného zdravotného zariadenia na dalsie liecenie.
Beznym upratovanim domacnosti je poumyvanie a po-
vysavanie podlah, utretie prachu, upratanie kipelne a toa-
lety, pranie a zehlenie bielizne, umyvanie riadu a zalievanie
kvetin.

Starostlivostou o domace zviera je pravidelné vencenie
(vratane vynesenia macacej toalety) a kimenie psa alebo
macky poisteného.

Rekonvalescencia je obdobie, pocas ktorého je poisteny
nasledkom poistnej udalosti obmedzeny na pohyblivosti
a zaroven je po navrate do Slovenskej republiky niteny po-
kracovat v liecbe nasledkov poistnej udalosti.

ZnizZenie pohyblivosti je docasné obmedzenie pohybli-
vosti poisteného vzniknuté nasledkom ochorenia alebo
Urazu podla prislusnych ustanoveni VPPPCP, ktoré pois-
tenému brani cestovat prostriedkami hromadnej dopra-
vy, starat sa o doméacnost alebo si zaobstaravat zakladné
potreby (lieky, potraviny, hygienické potreby a pod.) mimo
domova.

Zakladné potraviny a hygienické potreby su potraviny
a hygienické potreby beznych znaciek dostupné v maloob-
chodnych predajniach v najblizSom okoli bydliska poiste-
ného.

Zorganizovanie a Uhrada sluzby je forma poistného pl-
nenia, ked poistitel urobi Ukony umoznujice poskytnutie
sluzby poistenému dodavatelom sluzieb v rozsahu uve-
denom v tychto OPPCP-OV SK a sucasne uhradi naklady
na poskytnutie tejto sluzby dodavatelom az do limitu po-
istného plnenia. Naklady presahujuce limit poistného pl-
nenia nesie poisteny.

Zorganizovanie sluzby je forma poistného plnenia, ked
poistitel urobi tkony umoznujlce poskytnutie sluzby pois-
tenému dodavatelom sluzieb v rozsahu uvedenom v tych-
to OPPCP-0V SK, pricom naklady na poskytnutie tejto sluz-
by dodavatelom nesie poisteny.

Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost

Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie z poistenia
asistencie pri znizenej pohyblivosti vznika okamihom
vzniku nahleho ochorenia alebo Urazu poisteného
podla VPPCP-0V SK, ku ktorému doslo v ¢ase Gcinnosti
platného cestovného poistenia, ku ktorému je pripois-
tenie uzatvorené a v dosledku ktorého je poisteny ob-
medzeny na pohyblivosti.

2. Predmetom poistenia je poskytnutie poistného plne-
nia poistenému formou asistenénych sluzieb po navra-
te do Slovenskej republiky.

3. Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie do li-
mitu uvedeného v Prehlade poistného plnenia pocas
liecenia, najdlhsie vSak pocas 30 dni pocitanych od na-
vratu poisteného na tizemie SR. Limity poistného plne-
nia sa vztahuju v uvedenej vyske na kazdého poistené-
ho a kazdé poistné obdobie.

4, Poistitelvsuvislostis plnenim svojich zavazkov poskyt-
ne poistenému na jeho Ziadost nasledujuce plnenie:

[

a) zorganizuje a uhradi dopravu zo zdravotnickeho za-
riadenia do miesta bydliska v pripade rehospitaliza-
cie poisteného na Uzemi Slovenskej republiky;

b) zorganizuje a uhradi dopravu poisteného sanitnou
dopravou alebo vozidlom taxi na nevyhnutné kon-
troly u jeho osetrujuceho lekara a spat do miesta
bydliska;

c) nakup a dovoz liekov z najblizSej lekarne od miesta
bydliska poisteného; predmetom plnenia je zaiste-
nie nakupu a dovozu liekov; cenu kupenych liekov,
regulacné a iné poplatky hradi poisteny zo svojich
vlastnych prostriedkov na zaklade predlozeného
vyuctovania;

d) nakup a dovoz zakladnych potravin a hygienickych
potrieb; predmetom plnenia je iba organizacia na-
kupu a dovozu zakladnych potravin a hygienickych
potrieb do miesta bydliska poisteného, cenu naku-
pu hradi poisteny zo svojich vlastnych prostriedkov
na zaklade predlozeného vyuctovania;

e) bezné upratanie domacnosti; upratanie sa zabez-
pecuje pomocou technickych prostriedkov v ma-
jetku poisteného, naklady na pouzité Cistiace pro-
striedky nesie opravnena osoba;

f) starostlivost o doméace zviera pripadne dopravu
a pobyt zvierata vo zvieracom Utulku/hoteli v pripa-
de, Ze poisteny nie je v dosledku poistnej udalosti
schopny starostlivosti o domace zviera zaistit sam.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poprivylukach uvedenych v ¢astil. ¢l. 11 VPPCP-OV SK
sa poistenie nevztahuje na:

a) zniZzenu pohyblivost, ktora je nasledkom ochorenia
alebo Urazu, na ktory sa nevztahuje cestovné pois-
tenie, ku ktorému bolo pripoistenie uzatvorené;

b) Uhradu nakladov za sluzby a prace, ktoré si pois-
teny objednal bez predchadzajliceho suhlasu asis-
tencnej sluzby poistitela;

c) asistencné sluzby, ktoré nesuvisia s liecbou ochore-
nia alebo Urazu, na ktoré sa pripoistenie vztahuje
podla ¢lanku 2 odseku 1 oddielu A) tychto OPP-
CP-0V SK;

d) situacie, ked poisteny nie je obmedzeny na pohybli-
vosti;

e) liecenie v stvislosti s kipelnou sluzbou ¢i liecbou
v Specializovanych lekarskych tUstavoch.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

1. Popri povinnostiach uvedenych v casti 1. ¢l. 13
VPPCP-QV SK je poisteny dalej povinny na vyZiadanie
asistenc¢nej sluzby dolozit spravu oSetrujiceho lekara
s potvrdenim skutocnosti, Ze je obmedzeny na pohyb-
livosti, potvrdenie lekara o predpokladanej dlzke dal-
Sieho liecenia a iné doklady, ktoré si asistencna sluzba
vyziada.

2. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie tmerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Oddiel B) Poistenie domaceho maznacika

Clanok 1. Vyklad pojmov

Poistené zviera je pes alebo macka vo veku 3 mesiace
- 10 rokov, ktorého majitelom je poistend osoba a ktoré je
identifikované mikroc¢ipom alebo tetovanim a splia pozia-
davky a obmedzenia pre vstup psov a maciek na tzemie ci-
elového statu, ktory je predmetom cestovného poistenia,
ku ktorému bolo poistenie uzatvorené.
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Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost

1. V pripade uzatvorenia poistenia sa odchylne od vyluk
uvedenych v CASTI Il, oddielu D) ¢lanku 2. odseku 1.
pismena k) VPPCP-OV SK poistenie vztahuje i na Skody
sposobené poistenym zvieratom.

2. Poistnou udalostou je nahla porucha zdravia poiste-
ného zvierata, ktora vznikla v priebehu trvania ces-
tovného poistenia a ktora svojim charakterom priamo
ohrozuje jeho Zivot alebo zdravie a vyzaduje nutné
a neodkladné liecenie vo veterinarnom zariadeni.

3. V pripade poistnej udalosti uhradi poistitel majitelo-
vi poisteného zvierata nevyhnutné, nutné a Gcelne
vynaloZené naklady na liecenie Ci oSetrenie poiste-
ného zvierata vratane diagnostickych postupov, kto-
ré s oSetrenim bezprostredne sUvisia a/alebo ucelne
vynaloZené naklady na dopravu poisteného zvierata
k veterinarovi a spat, maximalne vsak do vysky limitov
uvedenych v Prehlade poistného plnenia. Limity poist-
ného plnenia sa vztahuju na vsetky poistné udalosti,
vSetky poistené zvierata a kazdé poistné obdobie.

4, Odchylne od ¢lanku 3 ¢asti | tychto OPPCP-OV SK uhra-
di poistitel i Gcelne vynalozené naklady na dopravu
poisteného zvierata k veterinarovi a spat v pripade, ze
k poistnej udalosti doSlo v ¢ase Gcinnosti platného ces-
tovného poistenia u zvierata, ktoré zostalo v Sloven-
skej republike a ktoré bolo na obdobie nepritomnosti
majitela zverené do starostlivosti tretej osobe. Nakla-
dy na veterinarne oSetrenie v Slovenskej republike ne-
sie poisteny.

5. Zaucelne vynalozené naklady sa povazuju:

a) nevyhnutné vysetrenia potrebné na stanovenie
diagnozy, liecebného postupu a nevyhnutné vete-
rindrne osetrenie;

b) pobyt na veterinarnej klinike;

c) lieky predpisané veterinarom v suvislosti s poist-
nou udalostou a zodpovedajlce charakteru poist-
nej udalosti a pouzity material;

d) naklady na dopravu zvierata k veterinarovi pro-
striedkom hromadnej dopravy alebo vozidlom taxi.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poprivylukach uvedenychv castil. ¢l. 11 VPPCP-OV SK
sa poistenie nevztahuje na pripady:
a) veterindrneho oSetrenia v zahranic¢i pri Urazoch
a ochoreniach, ku ktorym doslo na uzemi Sloven-
skej republiky a/alebo ktoré sa prejavili mimo ob-
dobia platnosti cestovného poistenia, ku ktorému
je pripoistenie uzatvorené alebo pred odvozom po-
isteného zvierata do zahranicia;

b) ked je veterindrna starostlivost vhodna a ucelna,
no odkladnéa a je mozné ju poskytnuat aZ po navrate
do Slovenskej republiky;

c) ked sa cesta kona s cielom liecenia alebo zac¢atého
lie€enia alebo nastali komplikacie spésobené poru-
Senim lieCebného rezimu stanoveného oSetrujicim
veterinarnym lekarom;

d) ked bola poistna udalost sposobena umyselnym
konanim majitela poisteného zvierata alebo cle-
na jeho rodiny alebo tieto osoby porusili zakon
na ochranu zvierat;

e) vrodené a dedicné ochorenia, vyvojové chyby
a chronické ochorenia s vynimkou prvého zistenia
ochorenia, ktoré sa dosial u zvierata neprejavilo
a ktoré je diagnostikované ako chronické;

f) graviditu;

g) ockovanie, lieCbu parazitov a iné preventivne alebo
kozmetické oSetrenia poisteného zvierata;

h) ked bolo poistené zviera dopravené k veterinarovi,
no nebolo oSetrené.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

1. Popri povinnostiach uvedenych v casti 1. ¢l. 13
VPPCP-OV SK je poisteny dalej povinnypo névrate
predlozit poistitelovi spravu zahrani¢ného veterinar-
neho lekara s vypisom vykonanych zakrokov, ucty
a doklady o zaplateni veterinarnej starostlivosti, pred-
pisanych liekov (vratane képie predpisu) a transportov
a dalsie podklady, ktoré si poistitel a/alebo asistenéna
sluzba vyZiada vratane vypisu z veterinarnej dokumen-
tacie vedenej oSetrujucim veterinarnym lekarom v Slo-
venskej republike.

2. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie tmerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Oddiel C) Poistenie technickej asistencie vozidla

Clanok 1. Vyklad pojmov

porucha - poruchou sa rozumie stav, ked je poistené vo-
zidlo nepojazdné alebo nespdsobilé na prevadzku na po-
zemnych komunikaciach podla prislusnych predpisov
z dévodu opotrebenia alebo poskodenia sucasti motoro-
vého vozidla, spdsobenych vlastnou funkciou jednotlivych
sucasti vozidla, chybnou montazou, Unavou materialu.
Poruchou nie je systematickd obnova vozidla, jeho udrz-
ba (periodicka alebo ind), technicka prehliadka, instalacia
dodatkovych zariadeni ani nedostatok v povinnych dopln-
koch vozidla.

nehoda - nehodou sa rozumie ndhodna udalost, pri ktorej
vplyvom vonkajsich cinitelov (ako napr. stretnutie s inym
vozidlom, naraz vozidla do objektu, vyjdenie mimo cestnej
komunikacie) déjde k poskodeniu alebo prevadzkovému
znehodnoteniu asistovaného vozidla, v désledku ¢oho je
vozidlo nepojazdné.

poistené vozidlo - jednostopové alebo dvojstopové mo-
torove vozidlo s platnou slovenskou registracnou znackou
(ECV), ktorého celkova hmotnost nie je vyssia nez 3,5t, kto-
rého je poisteny vlastnikom alebo prevadzkovatelom.

nepojazdnost vozidla je funkéna nepojazdnost poistené-
ho vozidla spésobena vyhradne poruchou, nehodou, van-
dalizmom alebo chybou vodica.

chyba vodi¢a - nepojazdnost poisteného vozidla spdso-
bena vyhradne vybitou batériou, defektom pneumatiky,
stratou klUc¢ov od vozidla, zabuchnutim klicov vo vozidle
alebo vycerpanim paliva.

vandalizmus - protipradvne konanie cudzej osoby/oséb,
v dosledku ktorého je vozidlo nepojazdné, alebo nespdso-
bilé na prevadzku podla prislusnych predpisov (napr. zni-
Cené reflektory, prepichnuté pneumatiky a pod.).

praca - sluzby, ktoré ma poistitel zorganizovat ¢i zorga-
nizovat a uhradit poistenému v pripade poistnej udalosti
a na poskytnuti ktorych sa poisteny/opravnena osoba do-
hodol s dodavatelom sluzieb.

odcudzenie vozidla - protipravne konanie tretej osoby/
0so6b v dosledku ktorého je vozidlo odcudzené, a to bud
vldamanim do uzamknutého vozidla alebo lUpeznym pre-
padnutim.

Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost

1. Predmetom poistenia technickej asistencie je poskyt-
nutie poistného plnenia poistenému formou asistenc-
nych sluzieb v pripade poruchy, nehody a odcudzenia
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poisteného vozidla, vandalizmu alebo v pripade chyby
vodica.

Podmienkou pre vznik poistnej udalosti je, Ze poisteny
vlastni platné vodic¢ské opravnenie na vedenie poiste-
ného vozidla, pricom nemusi v ¢ase poistnej udalosti
vozidlo sam viest, ale musi byt vo vozidle pritomny
aspon ako spolujazdec alebo musel tymto vozidlom
do zahranicia cestovat.

Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie maxi-
malne do limitu uvedeného v Prehlade poistného pl-
nenia. Poistenie sa vztahuje na vSetky poistné udalosti
a kazdé poistné obdobie.

Poistitel v suvislosti s plnenim svojich zavézkov po-
skytne nasledujice plnenie:

a) opravu poisteného vozidla v mieste udalosti alebo
odtiahnutie nepojazdného vozidla vratane vyslobo-
denia do najblizSieho servisu od miesta udalosti;

b) uskladnenie vozidla na strazenom mieste v pripa-
de, Ze z objektivnych dovodov nie je odtiahnutie
do opravovne mozné (napr. vecerné hodiny, sviatok
apod.);

c) ubytovanie posadky poisteného vozidla v hoteli
maximalne do limitu uvedeného v Prehlade poist-
ného plnenia alebo dopravu posadky poisteného
vozidla do ciela alebo vychodiskového miesta cesty
verejnymi hromadnymi prostriedkami. O druhu do-
pravného prostriedku rozhoduje asisten¢na sluzba
poistitela;

d) prepravu nepojazdného poisteného vozidla do naj-
blizSieho servisu v SR od miesta bydliska poistené-
ho v pripade, Ze je poistené vozidlo natolko posko-
dené, Ze jeho oprava nie je z technickych dévodov
v zahrani¢i mozna do piatich pracovnych dni.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch, kto-

ré priamo ¢i nepriamo suvisia so Strajkom, vojnovym
konfliktom, invaziou, napadnutim (¢i uz vojna bola
vyhlasend, alebo nie) obcianskou vojnou, vzburou,
povstanim, terorizmom, nasilnym alebo vojenskym
uchvatenim moci, obcianskymi neBezstarostni ro-
diciami, radioaktivnou havariou, alebo akymkolvek
inym zadsahom vyssej moci.
Poistitel dalej neposkytne poistné plnenie v pripade:
a) ak poistnad udalost bola spésobena pod vplyvom
alkoholu, psychofarmak a drog ¢i inych obdobnych
latok;
b) ak k poistnej udalosti doslo pri sutazi, Sportovom
zapoleni a priprave na ne alebo motoristickych pre-
hliadkach;

c) akk poistnejudalosti doslo v désledku tmyselného
konania, trestného Cinu, samovrazdy ci stavky;

d) ak poisteny/opravnena osoba viedol/-la vozidlo bez
platného vodi¢ského opravnenia;

e) ak pocet cestujlcich alebo celkova hmotnost vo-
zidla prekracuju limity uvedené v technickom pre-
ukaze vozidla;

f) ak k poistnej udalosti doslo z iného dévodu, nez
ktory je uvedeny v ¢l. 2 oddielu C tychto OPPCP-OV
SK;

g) poruchy na Speciadlnych pridavnych alebo po-
mocnych zariadeniach vozidla (napr. klimatizacia
priestoru posadky);

h) ak pric¢inou Skodovej udalosti je porucha, ktora sa
uz v uplynulych 12 mesiacoch na tom istom vozidle

vyskytla, poistitel ju vtedy vyhodnotil ako poistnu
udalost a poskytol poistné plnenie;

i) ak poisteny narokuje thradu asisten¢nych sluzieb,
ktoré si zaistil sam bez vedomia asistencnej sluzby
poistitela.

Poistné plnenie sa dalej nevztahuje na cenu pouzitych

nahradnych dielov, pohonnych hmét ¢i inych prevadz-

kovych kvapalin, naklady na myto, dialni¢né ¢i iné ob-
dobné poplatky.

Ak nie je vozidlo opravitelné do piatich pracovnych

dni a cena odtiahnutia vozidla do Slovenskej republi-

ky presiahne zostatkovl cenu vozidla, uhradi poistitel
zosSrotovanie vozidla, maximalne vsak sumu 500 €.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

1.

Vznik poistnej udalosti z poistenia technickej asisten-
cie k vozidlam je poisteny povinny nahlasit bez zbytoc-
ného odkladu asistencnej sluzbe poistitela.

V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Pripoistenie Bezstarostni rodicia

Oddiel D) Poistenie dopravy a ubytovanie

sprevadzajicej osoby

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost.

1.

2.

Poistnou udalostou je hospitalizacia neplnoletého po-
isteného podla VPPCP-OV SK.

Ak bolo uzatvorené pripoistenie Bezstarostni rodicia,
sU za nevyhnutné, nutné a Ucelne vynalozené naklady
podla ¢lanku 1 oddielu A ¢asti Il VPPCP-OV SK povazo-
vané takisto:

a) naklady na ubytovanie spolucestujlcej sprevadza-
jucej osoby, ak je hospitalizované poistené neplno-
leté dieta; a to do limitov uvedenych v Prehlade po-
istného plnenia pri pripoisteni Bezstarostni rodicia;

b) naklady na ubytovanie druhej spolucestujlcej spre-
vadzajlcej osoby, ak je hospitalizované poistené
neplnoleté dieta, a to do limitov uvedenych v Pre-
hlade poistného plnenia;

c) primerané cestovné naklady na dopravu a ubytova-
nie sprevadzajucej osoby, ak je neplnolety poisteny
v zahranici bez rodinného prislusnika a dlzka pred-
pokladanej hospitalizacie potrva podla vyjadrenia
oSetrujuceho lekdra najmenej 3 dni odo diia prijatia
dietata do nemocnice.

Ak sa v dosledku poistnej udalosti nebude moct spo-
lucestujuca sprevadzajica osoba vratit do SR v case
platnosti poistenia a asistenc¢na sluzba poistitela zaisti
prevoz bezprostredne po tom, ako to zdravotny stav
neplnoletého poisteného dovoli, predlzuje sa tcinnost
cestovného poistenia spolucestujlcej sprevadzajuicej
osoby automaticky do okamihu prekroéenia hrani-
ce SR.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Popri vylukach uvedenych v ¢astiI. ¢l. 11 VPPCP-OV SK

sa poistenie nevztahuje na:

a) pripady, ked k hospitalizacii neplnoletého poiste-
ného doslo nasledkom udalosti, ktora nie je poist-
nou udalostou podla VPPCP-OV SK;

b) naklady, ktoré neboli vopred odsuhlasené asistenc-
nou sluzbou poistitela.
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Clanok 3. Povinnosti poisteného

1. Popri povinnostiach uvedenych v casti I. ¢l. 13
VPPCP-OV SK je poisteny dalej povinny poistenie do-
pravy a ubytovanie sprevadzajlcej osoby podla ¢lanku
1 oddielu D) tychto OPPCP-OV SK vopred odsuhlasit
s asistencnou sluzbou poistitela a postupovat podla jej
pokynov.

2. V pripade poruSenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie tmerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Oddiel E) Poistenie denného odSkodného pri
hospitalizacii dietata

Clanok 1. Vyklad pojmov

Hospitalizacia je pre potreby tohto oddielu E) nepretrzity
pobyt neplnoletého poisteného v zdravotnom zariadeni
v zahranici, transport (repatriacia) poisteného na Uzemie
Slovenskej republiky podla VPPCP-OV SK a bezprostred-
ne nadvazujuca rehospitalizacia, ak je nevyhnutna z hla-
diska zdravotného stavu poisteného. Hospitalizaciou nie
je pobyt v zdravotnom zariadeni v Slovenskej j republike,
ak je neplnolety poisteny ndteny v nemocnici pobyvat na-
sledkom zhorsenia zdravotného stavu, ku ktorému doslo
v suvislosti s poistnou udalostou v ¢ase domaceho liecenia
po navrate do Slovenskej republiky.

Clanok 2. Poistna udalost, poistné plnenie

1. Poistnou udalostou je hospitalizacia neplnoletého po-
isteného podla VPPCP-OV SK.

2. Z poistenia denného odskodného pri hospitalizacii
dietata poskytne poistitel poistenému poistné plnenie
za kazdy zacaty den hospitalizacie poisteného sumu
uvedent v Prehlade poistného plnenia, a to maximalne
v ¢ase uvedenom v Prehlade poistného plnenia.

3. Narok na poistné plnenie vznika, ak je neplnolety pois-
teny hospitalizovany dlhSie nez 3 dni.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1

. Popri povinnostiach uvedenych v casti I. ¢l. 13
VPPCP-OV SK je poisteny dalej povinny predlozit asis-
tencnej sluzbe poistitela lekarsku spravu preukazuju-
cu celkovy ¢as hospitalizacie neplnoletého poisteného
a dalsie doklady, ktoré si asisten¢na sluzba vyziada.

2. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.

Oddiel F) Animacny program pre dieta
v rekonvalescencii

Clanok 1. Vyklad pojmov

Animacénym programom je navsteva osoby, ktorad pre
dieta pripravi animacny program zodpovedajuci jeho zdra-
votnému stavu. Animacnym programom je napr. navsteva
klauna s pripravenym programom, kuzelnik, malovanie
na tvar, pletenie vrkocikov a pod.

Rekonvalescencia je liecha ochorenia alebo Urazu pois-
teného podla VPPCP-OV SK, ktora pokracuje i po navrate
na Uzemie Slovenskej republiky a v dosledku ktorej je nepl-
nolety poisteny priputany na l6zko.

Clanok 2. Poistna udalost, poistné plnenie

1. Poistnou udalostou je Uraz alebo ochorenie neplnole-
tého poisteného podla VPPCP-OV SK, ktorého liecenie
pokracuje po navrate na Uzemie Slovenskej republiky.

2. Zpoistenia animacného programu poistitel na Ziadost
zakonného zastupcu neplnoletého poisteného zorga-
nizuje a uhradi po dohode s asisten¢nou sluzbou ma-
ximalne 2 hodinové alebo 1 dvojhodinovu navstevu
animatora v mieste pokracujucej liecby neplnoletého
poisteného.

3. Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie v case
rekonvalescencie neplnoletého poisteného, najneskor
do 30 dni pocitanych od ndavratu poisteného na Uze-
mie SR.

4. Osoba pripravujuca animacny program nenahradza
za ziadnych okolnosti osobu starajicu sa o dieta v re-
konvalescencii.

Clanok 3. Vyluky z poistenia
1. Poistitel nie je povinny poskytnut poistné plnenie v pri-
pade:

a) organizacie a Uhrady animacného programu zakon-
nym zastupcom poisteného bez vedomia a suhlasu
asistencnej sluzby poistitela;

b) animacného programu objednaného po skonceni
rekonvalescencie podla tychto OPPCP-OV SK alebo
neskor nez 30 dni od navratu neplnoletého poiste-
ného na Gzemie Slovenskej republiky.

2. Poistnym plnenim nie je poskytnutie financnej nahra-
dy za nevyuzitie sluzby.

Clanok 4. Povinnosti vyplyvajlice z tohto poistenia

Asistencna sluzba poistitela je opravnena zvolit vhodnu
formu a trvanie poistného plnenia na zaklade dostup-
nosti pozadovanej sluzby v mieste plnenia. Ak zakon-
ny zastupca pozaduje zorganizovanie a Uhradu sluzby
nedostupnej v danej lokalite alebo zvolenom case, je
asistencna sluzba opravnena zaistit int sluzbu alebo
po dohode so zakonnym zastupcom iny ¢as poskytnu-
tia sluzby.

Bezpecny domov
Oddiel G) Poistenie domacnosti

Clanok 1. Vyklad pojmov

Cennosti je sihrnné oznacenie pre predmety, ktoré maju
okrem vlastnej uzitkovej hodnotyiinu hodnotu, napr. ume-
lecku, historickd, zberatelskd, pricom méze ist i o mensi
predmet vysSej hodnoty, napr. vyrobky z drahych kovov,
drahé kamene, perly, cenné znamky, mince, obrazy a veci
zvlastnej hodnoty, ako s zaznamy na zvukovych, obrazo-
vych alebo datovych nosicoch, pisomnosti a ind dokumen-
tacia.

Casova cena je cena, ktorl mala vec bezprostredne pred
poistnou udalostou; stanovi sa z novej ceny veci, pricom sa
prihliada na stupen opotrebenia alebo iného znehodnote-
nia alebo na zhodnotenie veci, ku ktorému doslo jej opra-
vou, modernizaciou alebo inym spésobom.

Elektronika je suhrnné oznacenie pre elektronické a op-
tické pristroje, ako su kuchynské spotrebice, audiovizual-
na a vypoctova technika, fotoaparaty, kamery a iné optic-
ké pristroje alebo telefony vratane ich prislusenstva.
Kradez vlamanim je neoprdvnené prisvojenie si cudzej
poistenej veci tym, Ze sa jej pachatel zmocni vniknutim
do uzamknutého priestoru nedovolenym prekonanim pre-
kazky chraniacej poistenu vec, a to nasilnym spoésobom,
inym trestnym cinom alebo pouzitim kluca, ktorého sa
zmocnil krddezou vldmanim alebo lipezou. VIamanie nie
je situacia, ked pachatel do poistenej domacnosti vnikol
nezistenym spésobom.
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Lupez je pouzitie nasilia alebo pohrozenia bezprostredné-
ho nasilia proti inému v Umysle zmocnit sa cudzej veci.

Hnutelné predmety je subor veci, ktoré st majetkom ¢le-
nov domacnosti alebo subor cudzich veci, ktoré ¢lenovia
domacnosti opravnene uzivaju.

Nebytové priestory (napr. pivnica, komora, gardz) su
priestory, ktoré su ako sUcast poistenej domacnosti ur-
¢ené na uzivanie vyhradne ¢lenom poistenej domacnosti
a ktoré sa nachadzaji mimo poistenej domacnosti. Tieto
priestory nie su urcené na byvanie.

Nova cena je cena, za ktoru je mozné rovnaku alebo porov-
natelnd vec vdanom ¢ase a na danom mieste znovu zaob-
starat ako vec rovnaku alebo novd.

Obvykla cena je cena, ktord by bola dohodnutd pri predaji
rovnakej alebo podobnej veci v danom case a na danom
mieste pocas obvyklého obchodného styku.

Odcudzenie je neopravnené privlastnenie si poistenej veci
kradeZou vlamanim alebo lupeZzou alebo poskodenie ale-
bo znicenie stavebnych sucasti poistenej domacnosti pri
konani pachatela, ktorého cielom bolo odcudzenie veci.

Opravnenou osobou je poisteny. Ak poisteny zomrie
v Case trvania poistenia, poistenie opustenej domacnos-
ti nezanika a pravo na poistné plnenie v pripade poistnej
udalosti prechadza na opravnenych dedicov.

Poistena domacnost je byt alebo rodinny dom, v ktorom
poisteny trvalo byva, z ktorého vycestoval a ktory nie je
obyvany tretou osobou pocas platnosti poistenia v ¢ase
pobytu poisteného v zahranici. Za stcast poistenej domac-
nosti sa nepovazuju spolo¢né priestory v domoch s viac
nez jednym bytom, ako napr. spolo¢né chodby, schodistia,
vytahy, spolo¢né povaly, pivnice, kocikarne, balkony, tera-
sy, pracovne, susiarne alebo spoloc¢né garaze.
Poskodenie veci je poskodenie poistenej veci odstranitel-
né opravou, ak naklady na taku opravu neprevysia naklady
na znovuobstaranie veci rovnakej alebo porovnatelne;j.

Stavebné sucasti poistenej domacnosti su prvky, ktoré
tvoria vnatorny priestor poistenej domacnosti a ktoré su
obstarané poistenym alebo s uzivané ndjomcom na za-
klade najomnej zmluvy. Ide o stavebné sucasti, ako su
dvere, okna, malby, tapety, obklady, podlahové krytiny
vratane plavajucich podlah a pevne pripevnenych kober-
cov, sanitarne zariadenia, rozvody vody, tepla, kanaliza-
cie, plynu a elektriny vratane ohrievaCov vody, vyhrev-
nych telies a kotlov a dalej trvalo pripevnené hnutelné
predmety, ako su vstavané skrine, kuchynska linka bez
spotrebicov, mechanické zabezpecovacie zariadenia ale-
bo trezory.

Vandalizmus je Umyselné poskodenie alebo znic¢enie po-
istenej veci konanim tretej osoby, ktorého cielom nebolo
odcudzenie poistenej veci.

Voda z nadrze je voda z akvaria s objemom 50 a viac li-
trov, voda z vodného l6Zka a dalej voda alebo kvapalina
unikajuca v dosledku technickej poruchy alebo poruchy
z vykurovacich systémov vratane kotlov alebo zo solarne-
ho systému.

Vodovodné zariadenie je potrubny systém urceny na pri-
vod, rozvod a odvod vody vratane armatur a zariadeni, kto-
ré su na ne pripojené. Pre potreby tohto poistenia nie st
za vodovodné zariadenia povazované Zlaby a zvody na od-
vod dazdovej vody.

Vybavenie poistenej domacnosti su hnutelné predmety,
ktoré su v majetku ¢lenov domacnosti alebo cudzie veci,
ktoré clenovia domacnosti uzivaju na zaklade pisomnej
zmluvy, ktoré tvoria zariadenie poistenej domacnosti a sl-
UZia na jej prevadzku alebo na uspokojovanie potrieb cle-
nov domacnosti.

Znicenim veci je tieZ posSkodenie poistenej veci, pri
ktorom vec nie je mozné dalej pouZivat na pévodny Gcel
a naklady na opravu poskodenia by presiahli sumu zodpo-
vedajucu nakladom na znovuobstaranie danej veci.

Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost, poistné
plnenie
1. Predmetom poistenia su stavebné sucasti poistenej
domacnosti a hnutelné predmety, ktoré tvoria zariade-
nie domacnosti a sliZia na jej prevadzku alebo uspoko-
jovanie potrieb poisteného.

2. Poistnou udalostou je poskodenie, zni¢enie alebo od-
cudzenie hnutelnych predmetov alebo vnutornych
stavebnych sucasti poistenej domacnosti nasledkom
vandalizmu, krddeze vlamanim alebo nasledkom vnik-
nutia vody z vodovodného zariadenia spésobeného
technickou poruchou alebo Unikom vody z nadrze.

3. Poistenie sa vztahuje i na poskodenie alebo znicenie
skiel osadenych vo vonkajsich stavebnych sucastiach
(napr. okna, lodzie, terasy, dverové vyplne a pod.) vra-
tane nalepenych félii a na poskodenie prekazok a za-
brannych prostriedkov, ktoré slizia na ochranu pois-
tenej domacnosti, ak bolo toto poskodenie spdsobené
pachatelom s cielom nezakonne vniknat do poistenej
domacnosti.

Clanok 3. Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistnou hodnotou veci je jej nova cena, ak nie je dalej
uvedené inak.

2. Poistnou hodnotou cudzej veci, ktora nie je v majet-
ku poisteného a na ktoru sa vztahuje poistenie podla
tychto OPPCP-0V SK, je ¢asova cena veci.

3. Akdojdekstrate, odcudzeniu, zniceniu alebo poskode-
niu veci zvlastnej hodnoty a cennosti, je zakladom pre
stanovenie vysky poistného plnenia cena obvykla.

4. Ak dojde k strate, odcudzeniu, zni¢eniu alebo posko-
deniu elektroniky a poistena vec je starSia nez 3 roky,
je zakladom pre stanovenie vysky poistného plnenia
cena casova.

5. Ak bola vec poistena na novl cenu, vyplati poistitel
sumu zodpovedajicu primeranym nakladom na opra-
vu znizent o cenu vyuzitelnych zvysSkov nahradzo-
vanych casti, alebo sumu zodpovedajicu nakladom
na znovuobstaranie veci rovnakej alebo porovnatelnej
znizenu o cenu vyuzitelnych zvyskov.

6. Ak bola vec poistena na obvyklu cenu, vyplati poistitel
sumu zodpovedajucu primeranym nakladom na uve-
denie do povodného stavu zniZzenl o cenu vyuzitel-
nych Casti, alebo sumu zodpovedajlcu cene, za ktoru
by bola rovnaka alebo porovnatelna vec predana v da-
nom mieste v ¢ase bezprostredne pred poistnou uda-
lostou.

7. Ak bola vec poistena na ¢asovl cenu, vyplati poistitel
sumu zodpovedajucu primeranym nakladom na opra-
vu poskodenej veci upravenu podla stupna opotrebe-
nia alebo iného znehodnotenia znizenu o cenu vyuzi-
telnych zvysnych casti, alebo sumu zodpovedajlcu
nakladom na znovuobstaranie veci rovnakej alebo
porovnatelnej znizend o sumu zodpovedajlicu stupnu
opotrebenia alebo iného znehodnotenia v ¢ase pred
poistnou udalostou znizend o cenu vyuzitelnych zvys-
nych Casti.

8. Ak je zostatkova hodnota poistenej veci v ¢ase vzniku
poistnej udalosti nizsia nez 30% jej novej ceny, vyplati
poistitel poistné plnenie v casovej cene veci.
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Clanok 4. Vyluky z poistenia a obmedzenie poistného
plnenia
1. Poprivylukach uvedenychv castil. ¢l. 11 VPPCP-OV SK
sa poistenie nevztahuje na:

a) nebytové priestory poistenej domacnosti;

b) nahradu nepriamych $kod, ako je zmareny zisk, po-
kuty, finanéné straty spojené s nemoznostou uzi-
vania poistenej veci, naklady na pravne zastUpenie
apod,;

c) veciprevzaté s cielom poskytnutia sluzby;

zvierata a rastliny;

veci a zvierata podnajomnikov alebo hosti;

f) motorové i nemotorové vozidla, plavidla a lietadla
(vratane rogala) vratane vsetkého ich prislusen-
stva, Casti a suciastok;

g) hodnotu autorského prava a prava priemyselného
vlastnictva, plany, projekty a iné nehmotné pred-
mety pravnych vztahov;

h) Skody vzniknuté naveciach vdomacnosti pri rekon-
Strukcii, vystavbe alebo pri vykonavani stavebnych
prac v poistenej domacnosti;

i) Skody suvisiace s akoukolvek podnikatelskou alebo
zarobkovou ¢innostou.

2. Ak poisteny nedisponuje dokladmi, na zaklade ktorych
je mozné identifikovat poistent vec a jej hodnotu pred
poistnou udalostou (napr. znalecky posudok, doklad
o dedicstve, doklad o kupe a pod.), poskytne poistitel
poistné plnenie maximalne 1 000 EUR za akukolvek
jednotlivi poistent vec.

3. V pripade straty, odcudzenia, znienia ¢i poSkodenia
zaznamov uloZenych na nosicoch dat je poistnym pl-
nenim Uhrada primeranych nakladov vynalozenych
na opravu. Ak poisteny ziadne naklady na opravu ne-
vynalozil, poskytne poistitel plnenie v rozsahu hodno-
ty materialu alebo nosi¢a dat, na ktorom bol zaznam
uloZeny.

Clanok 5. Povinnosti poisteného

1. Popri povinnostiach uvedenych v casti I. ¢l. 13

VPPCP-0V SK je poisteny dalej povinny:

a) zabezpecit poisteni domacnost najmenej dvermi
s pevnou konstrukciou a bezpe¢nostnym uzamyka-
cim systémom;

b) predchadzat vzniku poistnej udalosti, bez zbytoc-
ného odkladu odstranit akikolvek poruchu, ktora
by mohla mat vplyv na vznik poistnej udalosti, dalej
nesmie porusovat povinnosti smerujice k odvra-
teniu alebo zmenseniu skody, ktoré st mu ulozené
pravnymi predpismi alebo na ich zaklade a nesmu
strpiet porusovaniu tychto povinnosti zo strany tre-
tich oso6b;

c) riadne sa starat o veci tvoriace predmet poistenia,
udrziavat poisteni domacnost v dobrom technic-
kom stave a robit predpisané revizie a servisy podla
pravnych predpisov, technickych noriem alebo po-
kynov vyrobcu;

d) riadne zabezpecit poistent domacnost pri jej opus-
teni, najma riadne uzamknut vsetky vchodové dve-
re a zatvaracim mechanizmom zvnUtra uzavriet
zasklené otvory (oknd, balkénové dvere a pod.).
Ak je poistend domacnost pristupna takisto z ga-
raze, musia byt rovnakym spésobom zabezpecené
i vstupné dvere a zasklené otvory garaze;

e) ak Skodova udalost nastala za okolnosti nasvedcu-
jucich spachanie trestného cinu, je poisteny povin-
ny tato skutocnost oznamit prislusSnym miestnym

organom policie a poskytnut poistitelovi kopiu toh-
to ozndmenia alebo spravu policie o vysledku pre-
Setrovania;

f) nemenit stav sposobeny poistnou udalostou bez
suhlasu poistitela a vyckat s opravou alebo odstra-
novanim nasledkov na pokyn poistitela, najdlhsie
vSak pocas piatich dni od oznamenia Skodovej uda-
losti poistitelovi. Ak je z bezpec¢nostnych, hygienic-
kych alebo inych zavaznych dévodov alebo k tomu,
aby sa rozsah nasledkov poistnej udalosti nezvac-
Soval, nutné odstranit nasledky skodovej udalosti
skor, je poisteny povinny zaistit dokazy o rozsahu
poskodenia. Poisteny je dalej povinny predlozit
asistenc¢nej sluzbe poistitela ozndmenie o vzniku
Skodovej udalosti s vysvetlenim o vzniku a rozsa-
hu nasledkov tejto udalosti, poskytnut informacie
o pravach tretich os6b a o akomkolvek viacnasob-
nom poisteni a dalej predlozit doklady potrebné
na zistenie povinnosti poistitela poskytnut poistné
plnenie a stanovenie jeho vysky, najma fotodoku-
mentaciu poisteného majetku, u¢tovnu dokumen-
taciu alebo iné podklady umoznujuce posudenie
rozsahu vzniknutej Skody.

2. Oznamit bez zbytocného odkladu najdenie odcudze-
ného majetku alebo jeho zvySkov po vyplate poist-
ného plnenia a vratit poistitelovi vyplatené poistné
plnenie po odpocitani ucelne vynalozenych nakladov
na odstranenie poruch vzniknutych v case, ked nemo-
hol s majetkom nakladat. Vyplatenim poistného plne-
nia neprechadza na poistitela vlastnictvo poistenych
veci a poistitel nie je povinny pripadny najdeny maje-
tok prevziat.

3. V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut

Oddiel H) Poistenie technickej asistencie opustenej
domacnosti

Clanok 1. Vyklad pojmov

Nebytové priestory (napr. pivnica, komora, garadz) su
priestory, ktoré si ako stcast poistenej domacnosti ur-
cené na uzivanie vyhradne ¢lenom poistenej domacnosti
a ktoré sa nachadzaju mimo poistenej domacnosti. Tieto
priestory nie st urCené na byvanie.

Poistena domacnost je byt alebo rodinny dom, ktory
poisteny uZiva na byvanie, z ktorého vycestoval a ktory
nie je obyvany tretou osobou pocas platnosti poistenia
v Case pobytu poisteného v zahranici. Za sucast pois-
tenej domacnosti sa nepovazuju spolocné priestory
v domoch s viac neZ jednym bytom, ako napr. spolo¢né
chodby, schodistia, vytahy, spolo¢né povaly, pivnice, ko-
cikarne, balkony, terasy, pracovne, susiarne alebo spo-
lo¢né gardze.

Technicka havaria je ndhodna, nepredvidatelna porucha
technického zariadenia ur¢eného na privod, akumulaciu
alebo odvod energii a médii nutnych na obvyklé uZivanie
poistenej domacnosti alebo na Unik kvapalin ¢i plynov,
ktory sposobil poskodenie poistenej domacnosti alebo
jeho stavebnych sucasti. Technickou havariou nie je po-
rucha vzniknuta zasahom opravnenej osoby alebo tretej
osoby, ani porucha mobilnych technickych zariadeni, kto-
ré su sucastou vybavenia poistenej doméacnosti alebo st
v poistenej domacnosti umiestnené (ako je porucha prac-
ky, umyvacky riadu, prenosného vykurovacieho telesa
apod.).
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Clanok 2. Predmet poistenia, poistna udalost, poistné

1.

plnenie
Predmetom poistenia technickej asistencie opustenej
domacnosti je poskytnutie poistného plnenia oprav-
nenej osobe formou asistencnych sluzieb, pripadne
formou Ghrady prac vykonanych dodavatelom sluzieb,
v rozsahu uvedenom v Prehlade poistného plnenia.

V pripade poistnej udalosti, ktorou je technicka hava-
ria v poistenej domacnosti alebo nebytovych priesto-
roch, poistitel prostrednictvom asistencnej sluzby
zorganizuje a uhradi prijazd technickej pohotovostnej
sluzby dodavatela sluzieb do miesta poistenej doméac-
nosti a zorganizuje prace veduce k odstraneniu prici-
ny technickej havarie a odstraneniu $kéd vzniknutych
v poistenej domacnosti. Poistitel tieto prace uhradi
do vysky prislusného limitu uvedeného v Prehlade po-
istného plnenia. Naklady a material nad tento limit nie
sU predmetom poistného plnenia a opravnena osoba
siich hradi sama z vlastnych prostriedkov.

Prace, ktorych zorganizovanie, pripadne uhrada je
predmetom poistného plnenia, zahfnaju tieto ¢innos-
ti/profesie: inStalatérske prace, elektrikarske prace,
sklenarske prace, kirenarske prace a prace plynarske.

Clanok 3. Vyluky z poistenia

1.

2.

Popri vylukach uvedenych v casti I. ¢lanku 11

VPPCP-0V SK sa poistenie dalej nevztahuje na:

a) uhradu sluzieb a prac, ktoré si poisteny alebo nim
poverena osoba uzatvorili bez predchadzajiceho
suhlasu asistencnej sluzby poistitela;

b) beZzné opravy, udrzbu alebo preventivne opravy;

c) odstranenie Skody spdsobenej zavinenim tretej
osoby neodbornymi, neopravnenymi alebo nepo-
volenymi zasahmi;

d) opravy a Ukony odportcané poistitelom po pred-
chadzajucej intervencii alebo opatreni, ktorych
vykonanie poisteny nezaistil, a preto opakovane
pozaduje poistné plnenie rovnakej alebo obdobnej
povahy;

e) rozvody médii a energii, ktoré nie su sucastou asis-
tovanej domacnosti (napr. rozvody, ktoré su spo-
lo¢nymi ¢astami budovy, rozvody médii pre spoloc-
né priestory nehnutelnosti a pod.);

f) Uhrady za prace spadajuce do zakonnych povinnos-
ti poisteného;

g) odstranovanie nasledkov technickej havarie spéso-
bené osobou, ktora poistend domacnost so suhla-
som poisteného pocas jeho nepritomnosti uZiva.

Ak technicka havaria vznikla nasledkom zanedbanej
Udrzby alebo nasledkom vyrazne nevyhovujiceho
technického stavu, je poistitel opravneny poistné plne-
nie znizit alebo odmietnut.

Clanok 4. Povinnosti poisteného

Popripovinnostiach uvedenychv ¢astil. ¢l. 13 VPPCP-OV SK
je poisteny dalej povinny:

1.

Poverit podla vlastného uvazenia vybranu osobu, kto-
ra v pripade technickej havarie umozni pracovnikom
technickej pohotovostnej sluzby vstup do poistenej
domacnosti a ktora bude pritomna pocas zasahu pra-
covnika technickej pohotovostnej sluzby.

Urobit vsetko pre zniZenie rozsahu skéd a jej nasled-
kov, napr. uzavriet privod vody, plynu, nidzovo zabez-
pecit vzniknuté otvory a pod. Bez zbyto¢ného odkladu
nahlasit asistencnej sluzbe poistitela vznik poistnej
udalosti a oznamit pracovnikom asistencnej sluzby
meno a priezvisko poisteného/opravnenej osoby, Cis-

3.

lo poistenia, adresu poistenej domacnosti, kontaktné
teleféonne Cislo na poisteného alebo osobu poverenu
poistenym a strucny popis Skodovej udalosti alebo
vzniknutého problému.

V pripade porusenia povinnosti tohto ¢lanku je poisti-
tel opravneny poistné plnenie imerne tomu znizit ale-
bo odmietnut.
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Prehlad poistného plnenia

,,DOVOLENKA BEZ STAROSTI EXCELENT
Asistencia pri znizenej pohyblivosti nasledkom poistnej udalosti (SR)
Doprava z nemocnice po hospitalizacii

Doprava k lekarovi a spat

Dovoz nevyhnutnych liekov alebo potravin

Doprava a pobyt zvierata vo zvieracom Utulku / hoteli

Poistenie domaceho milacika

Poistenie veterinarnej starostlivosti

Doprava ziverata k veterinarovi

RozSirenie rozsahu krytia ZOD na Skody spésobené
zvieratom

Poistenie technickej asistencie vozidla (eurépske krajiny zelenej karty)
Oprava na mieste alebo odtiahnutie do najblizSieho servisu
Pokracovanie v ceste / navrat domov (hromadna doprava)

Taxi z miesta udalosti do miesta prechodného ubytovania /
na stanici

Prechodné ubytovanie
Repatriacia neopraveného vozidla

,»BEZSTAROSTNI RODICIA“ - poistenie deti
Doprava sprevadzajlcej osoby pri hospitalizacii dietata
dlhsej ako 3 dni

Ubytovanie sprevadzajlcej osoby pri hospitalizacii dietata nzqg?(.€3/onnoocéi
Ubytovanie druhej sprevadzajlicej osoby pri hospitalizacii 200 €/ nog;
dietata max. 10 noci
Denné odskodné pri hospitalizacii dietata 7€/den,

max. 30 dni

Animacny program pri rekonvalescencii dietata
(navsteva klauna, kuzelnika) v SR

,BEZPECNY DOMOV*

KOMFORT REFERENCE

800 €

800 €

do limitu ZOD

200 €
skutocné naklady

100 €

100 €/noc, max. 3 noci
1000 €

(ak vozidlo nie je opravitelné do 5tich pracovnych dni)

skuto¢né naklady ' skutoc¢né naklady  skutoéné naklady

150 €/ noc; 100 €/ noc;
max. 30 noci max. 30 noci
150 €/ noc; 100 €/ nogc;
max. 10 noci max. 10 noci
7€/den, 5€/den,
max. 20 dni max. 20 dni

2 navstevy na kazdu poistnd udalost

Poistenie domacnosti pre pripad kradeze alebo poskodenie vodou z vodovodného potrubia

Celkovy limit

Elektronika

Cennosti

Poistenie technickej asistence opustenej domacnosti
Prijazd technickej sluzby na miesto technickej havarie
Odstranenie priciny havarie (zasah instalatéra, elektrikara ...)

12500 €
3500€
1750€

skutocné naklady
100 €
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