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Cislo navrhu poistnej zmluvy

Produkt é. 572

Formular o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy

1. Upozornenie

Tento formuldr obsahuje informacie slvisiace s uzatvorenim poistne
zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré maji pomoct
potencialnemu Klientovi pri- pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov,
moznych vynosov a strat slvisiacich s poistnym produktom. Formular
neobsahuje Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi
vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informécie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Nézov $tatu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava 1

Adresa pobocky poistovne, kde sa uzatvara poistenie:

Nazov Statu, kde sa nachadza pobocka poistovatela: Slovenska republika
Telefonne Cislo; +421 2 57299 198

E-mailova adresa: info@koop.sk

Webova stranka: www.koop.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky
Nazov produktu
Auto komplet havarijné poistenie.

Popis poistného produktu

a) Popis poistenia

Poistenie sa vztahuje na vozidlo uvedené v poistnej zmluve, na jeho ¢asti
a povinnl vybavu, dalej na kradez a lipez vozidla.

b) Poistna doba a poistné obdobie
Poistenie sa dojednava na dobu neurditu. Poistnym obdobim je jeden rok.

c) Poistné rizika

Poistenie kryje Skodu na poistenom vozidle, ktora vznikne nahodnou uda-

lostou z dovodu
e havarie
e kradeze, lUpeze
e vandalizmu

e posobenia Zivla
Varianty poistenia
* poistenie s cenou rocného poistného podla §kodovosti (bonus)

e poistenie s rovnakou cenou roéného poistného v kazdom poist-

nom obdobi bez ohladu na $kodovost

Tri Urovne spolutiCasti klienta na Skode

Vozidla do 3,5 tony Vozidla nad 3,5 tony

0% min. 0 eur
4 % min. 200 eur
8 % min. 400 eur

10 % min. 330 eur

v pripade Umyselného poziaru - spoluucast 10 %

Moznost vyberu dodatkovych pripoisteni prostrednictvom dvoch balikov
Basic

* Poistenie batoziny prepravovanej poistenym vozidlom
Urazové poistenie 0s0b prepravovanych poistenym vozidlom
Poistenie poskodenia pneumatik
Poistenie pre pripad zameny paliva pri tankovani
Poistenie zapozi¢ania nahradného vozidla

Optimum

* Poistenie batoZiny prepravovanej poistenym vozidlom
Urazové poistenie 0s0b prepravovanych poistenym vozidlom
Poistenie poskodenia pneumatik
Poistenie pre pripad zameny paliva pri tankovani
Poistenie zapozi¢ania nahradného vozidla
Poistenie nakladov pri zamene paliva
Poistenie Celného skla motorového vozidla
Poistenie Skod vzniknutych nasledkom teroristickych akcit
Poistenie Skod vzniknutych na polepoch matorového vozidla
Poistenie nasatia vody do motora

Povinné bezpecnostné zariadenia podfa hodnoty vozidla
Vozidla do 100 000 eur jedno zabezpeCovacie zariadenie

Vozidld od 100 000,01 eur kombindcia dvoch
zabezpeCovacich zariadeni

Druh zabezpecéovacieho zariadenia pri vozidle v hodnote do
100 000,00 eur alebo kombinacia dvoch zabezpecéovacich zariade-
ni pri vozidle v hodnote nad 100 001,00 eur su konkretizované
vzmluvnych dojednaniach Auto komplet €. 911 v élanku VII.

d) VsSeobecna charakteristika poistného plnenia

Pravo na plnenie vznikne, ak nastane skutocnost, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti pInit - poistna udalost. Ciastocné poskodenie vozidla hradi
poistovatel v novych cenach. Totalnu Skodu vyplaca poistovatel vo vSeo-
becnej hodnote vozidla.

e) Vyhody produktu

e hlasenie Skod nonstop elektronicky cez www.koop.sk alebo
telefonicky

¢ Siroka siet miest pre realizaciu obhliadky poSkodeného vozidla na
celom Uzemi SR

e Kklienti Slovenskej sporitelne maju moznost priamo v poistnej
zmluve dohodnUt si platenie poistného inkasom z U¢tu

e platby poistného kartou cez terminaly vo vybranych pobockach

e (hrada nakladov na opravu auta az do 110 % jeho aktualnej vSeo-
becnej hodnoty

e asistencné sluzby

o /lawy
Zlavy Prirazky
Vstupnd zlava/vstupny bonus 40 % | Vozidla autoskoly 100 %
Zavek poistnika nad 25 rokov 5% | Vozidla taxisluzby 50 %

Vernostna zlava/zlava za viac
poisteni 5%
Zlava za roénu platbu 5%

Vozidla autopozicovni 100 %

Sposob uréenia vysky poistného plnenia

VySka poistného plnenia zavisi od zmluvne dohodnutého rozsahu pinenia
a poistenych rizik, ako aj od poistnych sim a dojednanej spolutéasti
v poistnej zmluve.

Podmienky, za ktorych nevznika poistovatelovi povinnost poskyt-
nut poistné pinenie, alebo je poistovatel opravneny poistné plnenie
znizit

Poistovatelovi vznika pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty v zmysle zmluv-
nych dojednani pri poruseni jednej z nasledovnych povinnosti:

* neabsolvoval vstupnu obhliadku s vozidlom

e neoznamil vznik udalosti v stanovenej lehote v zmysle ZD 911



e bez suhlasu poistovne zacal s odstrafiovanim nasledkov poistnej uda-
losti, to neplati ak tieto prace boli zaCaté z bezpeCnostnych, hygie-
nickych alebo inych vaznych dovodov, aby sa rozsah poistnej udalosti
nezvacsoval

¢ nenahldsil poistnt udalost policii v pripade, Ze tdto povinnost mal uloze-
nu zakonom

¢ neodovzdal vSetky kltce od vozidla a zabezpeCovacich prvkov ako aj
osved¢enie o evidencii vozidla s vyznaCenou blokaciou dopravného
inSpektoratu SR z dovodu odcudzenia, servisné knizky a protokol o STK

e hiasit stratu kltcov, Stitkov s kodom od klticov alebo ovladacov od
dekodovacich zariadeni vozidla alebo ich znicenie

e pocCas celej doby poistenia vozidlo udrziavat v prevadzkyschopnom
stave podla predpisov vyrobcu a s platnym dokladom o vykonani
technickej prehliadky

e zabezpeCit aby vozidlo bolo v ¢ase jeho opustenia riadne uzamknuté
a zabezpeCené proti kradezi predpisanym sposobom a nenechavat
v 1iom doklady od vozidla a ndhradné kltuce a ovladace od vozidla

e umoznit obhliadku poSkodeného vozidla za uc¢elom postdenia naroku
na poistné pinenie a jeho vysku.

Dal$ie povinnosti poisteného s uvedené vo Véeobecnych poistnych
podmienkach pre poistenie majetku ¢. 106 (VPP MP 106) v ¢lanku IX ods.
2 pism. c) aze). V pripade poruSenia povinnosti zo strany poistene;j osoby je
poistovatel opravneny zapoCitat si zmluvn( pokutu voci poistnému pineniu,
na ktoré poistenej osobe vznikol narok.

Poistovatel je opravneny poistné plnenie primerane znizit alebo zamietnut

ak poistna udalost vznikla v priamej stvislosti s niektorou z nizsie popisa-

nych udalosti a tato udalost mala podstatny vplyv na vznik povinnosti pois-

tovatela poskytnut poistné plnenie. Miera znizenia je Umerna vplyvu dane;

skutocnosti na vznik poistnej udalosti.

e Skody sposobené neobvyklou alebo nespravne uloZenou batozinou
alebo nakladom

e Skody na vozidle pokial je vozilo pouzivané nainé tcely ako je uvedené
v poistnej zmluve (napr. taxi, autopozicovna, prendjom vozidla medzi
fyzickymi a pravnickymi osobami)

*  Skody sposobené na mobilnych telefonoch vsetkych druhov

e Skody spOsobené na elektrickych pristrojoch ktoré sa nenachadzaju
vnutri vozidla nie su s vozidlom pevne spojené a nie su trvale napojené
na zdroj vozidla

e Skody vzniknuté pri oprave alebo (drzbe vozidla, vratane skiSobnych
jazd

«  Skody sposobené v dosledku nasatia vody do spalovacieho priestoru
motora

«  Skody na vozidle, za ktoré zodpoveda tretia osoba ako dodavatel vozid-
la alebo osoba zodpovedna za opravu vozidla

e Ak sapo poistnej udalosti zisti, Ze vozidlo pochadza z trestnej Cinnosti

e Ak sa zisti, pri kradezi alebo IUpeZi v priebehu Setrenia udalosti, ze
poisteny nemal v ¢ase udalosti platnti zmluvu o aktivacii a prevadzke
zabezpecovacieho zariadenia

e Skody, ktoré vznikli v Case, kedy osoba nemala predpisané opravnenie
na vedenie vozidla

e (innost vozidla s hmotnostou vy$Sou ako 3500 kg ako pracovného
stroja

«  Skody, ktoré vznikli v &ase, kedy motorové vozidlo viedla osoba pod
vplyvom alkoholu, pricom pri dopravnej nehode alebo inej Skodovej
udalosti bola prislusnymi organmi zistena pritomnost alkoholu v krvi
vodiCa poisteného motorového vozidla dve a viac promile

e Skody pri ktorych vodi¢ motorového vozidla po vzniku Skodovej udalosti
uSiel z miesta nehody alebo z miesta vzniku Skodovej udalosti, alebo
tlto svojvolne opustil, alebo sa odmietol podrobit skuske na pritomnost
alkoholu v krvi alebo testu na preverenie pouzitia inych navykovych latok.

Dalsie vyluky st uvedené vo VPP MP 106 v ¢lanku 1V, Osobitné poistné
podmienky (OPP) pre pripad Zivelnych udalosti ¢. 156 v ¢lanku Ill, OPP pre
pripad odcudzenia alebo vandalizmu ¢. 206 v ¢lanku 111,

Informacia o spdsobe uréenia poistného a o dosledkoch nezapla-
tenia poistného

VySka poistného sa urci na zaklade poistnej sumy, poistnej doby, poctu
adruhu poistnych rizik, ktoré budu dohodnuté v poistnej zmluve (hlavné

poistenie, pripoistenia). Platenie poistného je mozné realizovat v Stvrtroc-
nych, polrocnych alebo roénych splatkach, bankovym prevodom, vkladom
na (cet, alebo v hotovosti na jednotlivych pobockach poistovne. Ak poistné
za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do
troch mesiacov odo dria jeho splatnosti, poistenie zanikne uplynutim tejto
lehoty. Ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo dna dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo
poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy, poistenie zanikne. To isté
plati, ak bola zaplatena len ¢ast poistného.

Dopinkové administrativne sluzby, ktoré nie su zahrnuté v cene
poistenia a poplatky s nimi spojené a sposob spristupiovania infor-
macii 0 ich zmene

V poisteni nie st uplatfiované Ziadne dalSie poplatky stvisiace s doplnkovymi
administrativnymi sluzbami.

Sposoby zaniku poistnej zmluvy

Poistenie zanikne:

a) podla ustanoveni § 800 az § 802a zakona €. 40/1964 Zb. ObCianske-
ho zakonnika,

) uplynutim poistnej doby,

) Umrtim poisteného,

) dohodou medzi poistnikom a poistovriou,

) nezaplatenim poistného v lehote stanovenej Obcianskym zakonnikom,
vypovedou poistovatela do 30 dni od vyplaty poistného pinenia.
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Podmienky odstupenia od poistnej zmluvy a vypovedania poistnej

zmluvy

e Poistenie, pri ktorom je dojednané bezné poistné, zanikne vypovedou
ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musf dat aspof Sest tyZdiiov
pred jeho uplynutim.

* Poistenie mbze vypovedat kazdy z Ucastnikov do dvoch mesiacov po
uzavreti poistnej zmluvy v zmysle § 800 ods. 2 Ob¢ianskeho zakonni-
ka. Vypovedna lehota je osemdennad; jej uplynutim poistenie zanikne.

Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy

Ak dbjde v Case medzi podanim a prijatim navrhu na uzatvorenie poistne
zmluvy k zvySeniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou
poisteného/poistnika tuto skutocnost ihned oznamit poistovatelovi.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoznia pois-
tovatelovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy bez suhlasu druhej
zmluvnej strany

Poistnd zmluvu nie je mozné menit bez suhlasu druhej zmluvnej strany.

4. Iné dolezité informacie

Sposob vybavovania staznosti

Poistovatel a jeho organizacné zlozky prijimaju staznosti podavané pisomne
poStou na adresu poistovatela, e-mailom na info@koop.sk, osobne na
ktorejkolvek pobocke poistovne. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava,
akej veci sa tyka a Coho sa klient domaha. Poistovia staznost posudi bez
zbytocného odkladu, najneskor v lehote 30 dni od jej dorucenia a pisomne
oboznami klienta o spOsobe vybavenia jeho staznosti. Poistoviia klienta
oboznamuje s tym, Ze svoje staznosti moze posielat na organ dohladu nad
poistovnictvom a financnym sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka
Slovenska. Klient a poistovatel sa zavazuju predchddzat sudnym sporom
a pokusit sa v pripade ich vzniku najskor o mimostdne rieSenie.

Informéacie o prave $tatu a danovych predpisoch, ktoré platia pre
poistnu zmluvu

Poistna zmluva sa v otazkach U¢innosti, vykladu a vykonavania riadi pravom
Slovenskej republiky. Dariové prava a povinnosti majuce suvislost s poistnou
zmluvou sa spravuju ustanoveniami zdkona €. 595/2003 Z.z o dani

z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

Informéacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave pois-
tovatela

Poistovatel kazdoroCne uverejiuje na svojej webovej stranke www.koop.sk
vyrocnl spravu, ktoravypoveda ojeho finanCnom stave za prislusny kalendarny
rok.
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